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CURSO
“CUADRO DE MANDO INTEGRAL (BALANCED SCORECARD): Excel como

herramienta de control para la realizacion del CMI”
Camara de Comercio, Industria y Servicios
Ciudad Real, 6 y 8 de junio de 2016

En cualquier empresa o negocio se han de tomar decisiones constantemente. Y han de tomarse
basandose en una correcta gestién de la informacion, que permita que estas decisiones sean
las adecuadas en cada caso.

El Cuadro de Mando Integral (CMI) es una herramienta que proporciona los mecanismos
necesarios para alinear la organizacion de la empresa a su estrategia. Esto es posible porque
permite realizar una revision permanente de los objetivos estratégicos en funcion de los
resultados que se van obteniendo en el desarrollo de la actividad.

La Camara de Comercio, con el patrocinio de Liberbank, organiza la segunda edicién de este
curso, que a través de 12 horas, permitird conocer esta herramienta para el control de gestion
operativo y el control estratégico de la empresa.

El Curso se celebrara el dia 6 en horario de 10:00 a 14:30 v de 16:00 a 19:00 horas, v el dia
8 en horario de 10:00 a 14:30 horas.

Nota: Los alumnos deberan traer su pc portatil para poder realizar el curso
Dirigido a

Directivos, gerentes de empresas, mandos intermedios, responsables de departamentos de
finanzas, contabilidad y calidad y responsables de areas.

Programa
Duracion: 12 horas presenciales.
CUADRO DE MANDO INTEGRAL

1. ldearapida de CMI
¢Por qué necesita la empresa un CMI?
3. Tipos de perspectivas:
a. Perspectiva financiera del CMI
b. Perspectiva del cliente del CMI
c. Perspectiva procesos del CMI
d. Perspectiva de aprendizaje y crecimiento del CMI
4. Relacion entre estrategiay CMI: mapas estratégicos. Caso Practico
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EXCEL PARA LA REALIZACION DE UN CMI

5. Determinacién de indicadores para los objetivos de cada perspectiva:
a. Descripcion del indicador
b. Tipo de Medicion
c. Momento de Medicidn
d. Medida
e. Metas
6. Creacion de Plantillas
7. Bloquear Hoja
8. Formato Condicional
9. Minigraficos
10. Graficos:
11. Dos ejes
12. Circular
13. Termémetro
14. Velocimetro
15. Visualizacion del CMI:
16. Mediante Tablas Dinamicas
17. Mediante Graficos Dinamicos
18. Aplicacion de caso practico

Mas informacion e inscripciones

La cuota de inscripcion en el Curso es de 70 euros.

CONVOCATORIA Y FICHA DE INSCRIPCION

En pagina web www.camaracr.org

Area de Desarrollo Empresarial

Céamara de Comercio e Industria de Ciudad Real
Juana Fernandez-Luengo

Teléfono: 926 27 44 44; Fax: 926 25 56 81
formacion@camaracr.org
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