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AULA DE INTERNACIONALIZACION
Taller: “Espia como puedas en internacionalizacion”

Ciudad Real, 26 de junio de 2018
Cdmara de Comercio, de 09:30 a 14:30 horas y de 15:30 a 18:30 horas

La informacidn es un valor que permite tomar decisiones, una circunstancia fundamental que se
traslada también al ambito de los negocios. Teniendo en cuenta esta premisa, esta actividad
formativa permitira investigar de forma minuciosa a la competencia través del uso de herramientas y
procedimientos técnicos que ayudardn a conocer en qué momento un competidor va perdiendo
cuota y volumen en relacién a un cliente de interés para cualquier empresa y qué tipo de problemas
estan condicionando su relacion comercial. También ayudard a conocer con rapidez flaguezas que
permitiran transformar una oportunidad en un nuevo cliente. Estas investigaciones podran ser de
seguimiento y rastreo, obteniéndose de esta forma una imagen actualizada de cada situacién.

Las herramientas que se presentaran a lo largo de este taller, organizado por la CAmara de Comercio
de Ciudad Real con la cofinanciacién de Globalcaja a través del Aula de Internacionalizacion, se
erigen como potentes armas para mejorar la competitividad de la empresa si se utilizan de forma
estratégica.

Dirigido a

Gerentes, técnicos y personal administrativo de empresas exportadoras preferentemente, y cualquier
otra empresa o persona interesada en la materia.

Programa
Duracidn: 8 horas presenciales

. Andlisis del entorno

. Analisis de mercados internacionales y paises competidores
. Estudio de Competidores

. Identificacién de Potenciales Competidores

. Sistema de inteligencia Competitiva

. Identificacién de Competidores Reales

. Rastreo de Operaciones comerciales en fuentes aduaneras

. Analisis de situacidn respecto a nuestra competencia

. Herramientas y Analisis del posicionamiento de la competencia Online y Offline.
10. Estrategias Comerciales

11. Técnicas de Seguimiento y Control
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Profesorado

Este taller sera impartido por Anselmo Rios Martinez, socio-director de Redflexidn Consultores, S.L.
empresa especializada en inteligencia competitiva, desarrollo de estrategia y planificacién nacional e
internacional.
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La cuota de inscripcién en el Taller es de 75 €/alumno (socios del Club de Exportadores, inscripcidn
gratuita previa solicitud) Para el desarrollo del Taller serd necesaria la inscripcion de un minimo de

15 alumnos.

CONVOCATORIA y FICHA DE INSCRIPCION

En pagina web www.camaracr.org

Area de Desarrollo Empresarial - CAmara de Comercio e Industria de Ciudad Real

Juana Fernandez-Luengo
Teléfono: 926 27 44 44 / Fax: 926 25 56 81

formacion(@camaracr.or
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