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PROGRAMA PROVINCIAL DE APOYO A LA COMERCIALIZACION INTERNACIONAL Y MEJORA
DE LA COMPETITIVIDAD DE EMPRESAS AGROALIMENTARIAS
IMPULSA AGRO 2020-2021
Ciudad Real, 27 de enero de 2020

Camara de Comercio, Industria y Servicios de Ciudad Real

La Excelentisima Diputacidon Provincial de Ciudad Real y la CAmara de Comercio lanzan la cuarta
edicién del Programa IMPULSA AGRO para el periodo 2020-2021.

Conscientes de que en el entorno actual la internacionalizaciéon es factor clave para afianzar el
crecimiento de las empresas y mejorar sus perspectivas de futuro, IMPULSA AGRO 2020-2021
pretende ser un estimulo a la mejora de la comercializacion internacional y competitividad de las
empresas agroalimentarias de la provincia.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA:

Los principales objetivos que persigue el programa son:

= Mejorar la competitividad de las cooperativas y pymes agroalimentarias de nuestra
provincia.

= Impulsar su crecimiento, consolidacién y posicionamiento en los mercados exteriores.

= Potenciar el crecimiento de proyectos empresariales viables, que generen un impacto
positivo en la provincia.

=  Fomentar la cultura empresarial profesional en las organizaciones.

= Difundir una imagen moderna y profesional de las empresas agroalimentarias de Ciudad Real
en todos los dmbitos.

= Formar a personal cualificado en materia de internacionalizacion y otras areas
complementarias, e incorporarlo al mercado laboral.

LINEAS DE TRABAJO Y AYUDAS EN EL MARCO DEL PROGRAMA:

El Programa propone trabajar en los siguientes bloques de acciones:

A. Acciones individuales de trabajo personalizado con cada empresa.
B. Acciones transversales, comunes para las empresas participantes.

Dentro de cada uno de estos bloques, con el objetivo de optimizar recursos y conseguir los mejores
resultados posibles para las empresas, el programa propone diferentes actuaciones y ayudas.

La aceptacién de una empresa en el programa implica su compromiso de participacion vy
aprovechamiento de las diferentes lineas de trabajo ofrecidas.
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En el caso de la no participacion en las actividades propuestas, ya pertenezcan al bloque de
formacién, consultoria, promocién, etc., la Cdmara de Comercio podrd articular la salida de la
empresa del programa.

Lineas de trabajo y ayudas en el marco del programa:

A. LINEAS DE TRABAJO INDIVIDUAL CON CADA EMPRESA:

A.1. CONSULTORIA ESPECIALIZADA con cada empresa:

Una vez analizada la situacidn de partida de cada empresa a través del Diagndstico Inicial de
Exportacién, el cual no supone coste para la empresa, se trabajara con un consultor especializado en
un drea concreta, en funcién de las necesidades y lineas de mejora detectadas en dicho diagnéstico.

La metodologia y contenido de las diferentes dreas de consultoria han sido disefiadas por
especialistas en cada materia, teniendo en cuenta la variedad de perfiles de empresas y su grado de
internacionalizacién y desarrollo de negocio.

Las areas de consultoria que ofrece el programa para ayudar a las empresas agroalimentarias de la
provincia en la comercializacion internacional y mejorar su competitividad, son:

e Estrategia y Operativa de Comercio Exterior
e Seguridad y Calidad Alimentaria

e Marketing y Comercializacion

e Marketing Digital Internacional

e Marcay Comunicacion

El programa Impulsa Agro 2020-2021 ayudara a las empresas participantes financiando el 80% del
coste total del proyecto de consultoria, hasta un maximo determinado en cada area.

Ademas de la consultoria especializada comentada anteriormente, el equipo técnico de la Camara de
Comercio prevé ofrecer el servicio asesoramiento gratuito a las empresas participantes, en las
cuestiones puntuales que les surjan en su dindmica diaria.

A.2. Seleccion, Formaciéon e INCORPORACION A LA EMPRESA DE UN TECNICO EN COMERCIO
EXTERIOR (o areas complementarias):

De forma paralela a la realizacion de los Diagndsticos iniciales a las empresas candidatas y a la
asignacion de Consultor a las empresas aceptadas en el Programa, la Cdmara de Comercio trabajara
en la seleccidn de personal cualificado para formar una bolsa de Técnicos en comercio exterior, que
se podran incorporar a las empresas participantes durante el desarrollo del Programa, para reforzar
la actividad comercial.
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Tras convocatoria publica, los candidatos, con formacidn en materia empresarial y en idiomas, se
someterdn a pruebas de inglés, pruebas psicotécnicas y a entrevistas personales.
Los candidatos que hayan sido seleccionados recibirdn posteriormente formacién especifica en:

= Estrategia: disefio de un Plan de Internacionalizacion.
= |nvestigacion y seleccidon de mercados internacionales.
= Formas de acceso a los mercados internacionales.

=  Marketing-mix internacional.

=  Gestion de clientes.

= Técnicas de negociacion internacional.

= Contratacion y fiscalidad internacional.

= Gestidn del transporte y la logistica.

=  Tramites aduaneros.

= Medios de pagos internacionales y seguros.

= Acceso a mercados internacionales: Plan de busqueda de informacidn.
=  Marketing Digital internacional

= (Calidad y Seguridad Alimentaria, entre otras.

Los Técnicos Impulsa podrdn incorporarse a las empresas beneficiarias del programa que asi lo
soliciten, con el objetivo de trabajar en el Plan de Acciones definido de forma conjunta por el
consultor especializado y la direccion de la empresa.

Aquellas empresas que nunca hayan recibido ayuda econdmica en el marco del programa para la
contratacidon de un Técnico Impulsa dispondran de una ayuda del 100% del coste de contratacidn
durante 6 meses.

Por otro lado, aquellas empresas que hayan disfrutado de esta ayuda, por haber participado en
ediciones anteriores del programa, el apoyo serd del 50% del coste de contratacién del técnico
durante 6 meses, debiendo asumir la empresa el 50% restante.

La Cdmara contratara temporalmente a estos técnicos, incorporados a las empresas participantes
durante 6 meses. El salario base y, por tanto, el coste de contratacién estan establecidos por el
programa.

A.3. BOLSA DE GASTO

Las empresas dispondran de hasta 3.000,00 euros (IVA incluido) como ayuda para la ejecucion del
Plan de Acciones desarrollado en la parte de Consultoria. Dicho importe supone el 80% del total del
gasto que la empresa debe destinar a esta partida. Es decir, para que la empresa reciba el importe
maximo de 3.000,00 euros, ésta debe hacer un gasto total de 3.750,00 euros (IVA incluido).

La inversién debe ser previamente aprobada por los técnicos de Camara de Ciudad Real, previa

presentacion de presupuesto. Una vez que la Cdmara haya aprobado la inversién, el proveedor de
servicios debera emitir dos facturas, una por el 80% a la Cdmara y otra por el 20% a la empresa.
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B. LINEAS DE TRABAJO TRANSVERSALES

Paralelamente a las actuaciones anteriores y de forma colectiva, se desarrollardn una serie de
acciones transversales, como son:

B.1. ACCIONES FORMATIVAS:

= Foros y Jornadas que fomenten la profesionalizacién de los equipos directivos y técnicos de
las empresas y ayuden a mejorar la comercializacidn de sus productos en mercados nacional
e internacional:
o Programa Ejecutivo de Marketing Agroalimentario
o Workshop en Innovacién de Producto.
o Otras dreas de interés que se estudiaran durante la ejecucidn del programa.

B.2. ACCIONES DE PROMOCION:

De forma adicional, se organizaran las siguientes acciones de promocidon para las empresas
participantes del programa:

= Visita a Ferias Internacionales del sector agroalimentario.

=  Misidn Comercial Directa o Mision Exposicion o Misién Comercial Inversa con empresas de
alimentacion.

=  Misidn Comercial Directa o Misién Exposicidn o Misidon comercial Inversa con Bodegas.

En la medida de lo posible y con objeto de optimizar el aprovechamiento de las empresas en cada
una de las actividades, éstas se podran diferenciar por sectores productivos, dirigiendo unas
determinadas actividades especificamente a las bodegas participantes y otras actividades a las
empresas de alimentos.

Las acciones transversales tendrdn un coste muy reducido para las empresas participantes del
programa. La cuota de participacién en las actividades serd fijada en funcion del coste total de la
actividad, e informadas con cada convocatoria.

A continuacion, se detalla la estructura del programa y las ayudas de éste en cada linea de trabajo:

¢QUE OFRECE EL PROGRAMA IMPULSA
AGRO 2020/2021?

i
= 2l =1 i .

PROFESIONALIZACION DE

CONSULTORIA

* Estrategia y Operativa de Comercio *

Internacional
* Marketing y Comercializaciéon

* Marketing Digital Internacional
+ Calidad y Seguridad Alimentaria
* Marcay Comunicacion

SELECCION Y FORMACION

DE TECNICOS

perfiles con formacion transversal
en Operativa de Comercio
Internacional, nivel alto de idiomas
(inglés) y habilidades comerciales.

* Formacion especifica en Marketing

Digital y Seguridad y Calidad
Alimentaria.

* Incorporacién de 6 meses en

empresas del programa.

GERENCIA/DIRECCION/RESPONS

ABLES DE DTO.

*  Curso Experto en Marketing
Agroalimentario (CEMA)

* Transformacion Organizacional y
Gestion del Cambio

*  Workshops en Innovacion de
Producto — EIT Food

BOLSA DE GASTO

Hasta 3.000€ por empresa
participantes para ejecutar el
Plan de Acciones
desarrollado por el Consultor
y aprobado por la Empresa.

ACTIVIDADES DE PROMOCION

* Visita a Feria Internacional
Mision Directa/ Inversa de Vino
Misidn Directa
/Exposicién/Inversa de
Alimentos.

COFINANCIADO FINANCIACION 100% O COFINANCIADO COFINANCIADO COFINANCIADO
(80-20) 50% (80-20)
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EMPRESAS BENEFICIARIAS DEL PROGRAMA:

Para la cuarta edicién del Programa Impulsa Agro 2020-2021, se plantea continuar trabajando con
las cooperativas y pymes participantes en ediciones anteriores, siempre y cuando asuman el
compromiso de avanzar en la profesionalizacion de equipos, mejorar la comercializacién e
internacionalizacidon de productos y trabajar en nuevas lineas y/o modelos de negocio.

Todas las empresas que cumplan los requisitos de participacion deberdan someterse al mismo
proceso de seleccién, hayan participado anteriormente en el programa o no. De esta forma se
ofrecerd igualdad de oportunidades a todas las empresas de la provincia, valorando, entre otros, el
grado de internacionalizacion, viabilidad del proyecto empresarial, potencial de crecimiento vy
capacidad econdmico-financiera.

Requisitos de los beneficiarios:

Ser cooperativa o pyme agroalimentaria de la provincia de Ciudad Real con clara vocacién
internacional, haya participado en el programa anteriormente o no.

Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la seguridad social.
Tener una facturacién anual superior a 1.000.000€. En el caso de aquellas empresas que no
lleguen a dicho volumen de facturacién, se valorard de forma positiva su potencial de
crecimiento.

Contar con recursos econdmico-financieros estables que les permita abordar un proyecto
internacional.

La empresa debe demostrar un claro compromiso con el programa, debiendo asignar a una
persona interna como responsable de liderar el proyecto. Ademas, la direccion debe estar
directamente involucrada con el mismo.

DURACION DEL PROGRAMA:

El programa tendrd una duracion desde la fecha de lanzamiento de la Convocatoria, hasta como

maximo, el 30 de noviembre de 2021.

El trabajo individual con cada empresa participante se concentrara previsiblemente durante 2020, si

bien el bloque de acciones transversales se ejecutara a lo largo del periodo 2020-2021.

INSCRIPCION Y PROCEDIMIENTO DE ADMISION:

Plazo de Inscripcion:

Plazo de inscripcidn abierto para las empresas hasta el jueves, 27 de febrero de 2020.

Para formalizar su solicitud de participacidn, los interesados deben enviar por email a

impulsa@camaracr.org la siguiente documentacion:

v’ Ficha de Inscripcién debidamente cumplimentada, sellada y firmada.
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v Certificados de encontrarse la empresa al corriente con las obligaciones ante la Seguridad

Social y Hacienda.

v" Modelo 390 Declaracién Resumen Anual IVA del Ultimo ejercicio, para acreditar cifra de

facturacion anual.

<

Balances de Situacidn y Cuenta de Resultados de los Ultimos tres ejercicios.

v Certificado de ayudas de los tres Gltimos afios.

Procedimiento de concesion:

El procedimiento de concesidon sera por concurrencia competitiva.

Proceso de evaluacién y aceptacion:

El proceso de evaluacion y aceptacion de empresas participantes en el programa Impulsa Agro 2020-
2021, tendra tres fases:

Primera Fase

Los técnicos de Camara de Comercio de Ciudad Real comprobaran que las candidaturas

recibidas:

Corresponden a cooperativas o pymes de la provincia de Ciudad Real del sector
agroalimentario.

Cumplen con el minimo de facturacidn establecido por el programa.

Tienen capacidad econdmico-financiera estable para abordar un proyecto de
internacionalizacion.

Demuestran una alta implicacién con el programa, habiendo asignado una persona
de la empresa responsable de liderar el proyecto.

Sequnda Fase
El equipo técnico de la Camara y/o los consultores homologados por el programa Impulsa

Agro realizardn un Diagndstico Inicial de Exportacién a aquellas empresas que hayan

superado la primera fase. En esta segunda fase se evaluara:

La trayectoria de la empresa.

Modelo de negocio.

Ubicacion de la empresa en el proceso de internacionalizacidn.

Potencial de crecimiento de la empresa y encaje de la internacionalizacidon en su
estrategia.

Identificacion de Ventajas Competitivas.

Identificacion de necesidades de la empresa y propuestas de las lineas de actuacién.
Conclusiones del informe.

Importante: La empresa solicitante debera estar disponible para reunirse con el equipo

técnico de la Camara y/o consultor del programa para la realizacion de este Diagndstico

durante los 15 dias siguiente de efectuar la inscripcion.
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Tercera Fase

Un Comité de Evaluacion formado por la Direccion y el Equipo Técnico de
Internacionalizacién de la Cdmara de Comercio de Ciudad Real valoraran los resultados del
Diagnéstico Inicial de Exportacion.
Aquellas empresas que presenten un resultado positivo en el Diagndstico Inicial de
Exportacidn serdn admitidas para participar en el programa Impulsa Agro en su ediciéon 2020-
2021.
En caso de que el numero de solicitudes sea superior al niumero de plazas disponibles,
tendrdan prioridad aquellas empresas que:
1. Apuesten por incorporar un técnico de comercio exterior (o areas
complementarias) de la Bolsa de Técnicos del programa.
2. Tengan un mejor resultado en el Diagndstico Inicial en términos de viabilidad
de proyecto y aprovechamiento del programa.

MAS INFORMACION:

En pagina web www.camaracr.org

Area de Internacionalizacion Empresarial.
Cristina Delgado

Teléfono: 926 27 44 44
impulsa@camaracr.org;
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