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WALCON € Giracis

CONFIGURAR AUDIO Y MICROFONO EN PC

Si no escuchas a nadie o no te pueden escuchar a ti: ‘

o

Haz clic sobre el icono situado en
la esquina superior derechay
selecciona “Mic Settings”.

Haz clic sobre “Windows Sounds

2

Settings”.

“d Quit

Change Avatar
Find Users

Help

Mic Settings
Room Settings
Preferences
Send Bug Report
Reinitialize Voice
Privacy Policy
Terms Of Use
Log Out

Audio Settings

Microphone Optlons
Active Microphone

BMicréfono interno (Conexant ISST Audio

Microphone Activation Sensitivity:

3

4

\WindowsiSoundiSettings

Done
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CONFIGURAR AUDIO Y MICROFONO EN PC

En lo pestafo “Grabar” solo Debes hacer lo mismo en la
debes tener habilitado un pestana “Reproducciéon”.
micréfono.

Reproduccion Wrabar Sonidos Comunicaciones

Selecciongin dispositivo de reproduccién para modificar su configuracion:

Micréfono externo
Conexant ISST Audio
No conectado

Auriculares
Conexant ISST Audio
No conectado

Micréfono interno
Conexant ISST Audio
Dispositivo predeterminado

Altavoz

Conexant ISST Audio

Dispositivo predeterminado
i ¥

Mezcla estéreo
Conexant ISST Audio
Actualmente no disponible

Configurar Predeterminar |v  Propiedades

Cancelar Aplicar

Configurar Predeterminar || | Propiedades

Cancelar Aplicar
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CONFIGURAR AUDIO Y MICROFONO EN PC

Haoz clic en “Aceptar” para cerrar Haz clic en “Done” para cerrar el
el menu. menu.

% Sonido X
Reproduccién Grabar Sonidos Comunicaciones

Seleccione un dispositivo de reproduccién para modificar su configuracion: Au d 10 S ett' n g S

Conexant ISST Audio

7 Microphone Options
Altavoz
% Active Microphone

icr6fono interno (Conexant ISST Audio
Microphone Activation Sensitivity
—

2 3

Dispositivo predeterminado

No conectado

( Auriculares
Conexant ISST Audio

WindowsiSoundiSettings

Done

Configurar ‘minar ‘v Propiedades

Cancelar Aplicar
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CONFIGURAR AUDIO Y MICROFONO EN PC
Si el problema persiste tras l R | x

realizar los pasos anteriores,
por favor, deshabilita todos los

dispositivos de grabaciéon y
reproduccion y habilita solo los | : :
que vayas a utilizar,. | &+ - B
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CONFIGURAR AUDIO Y MICROFONO EN MAC

Si el sistema operativo niega el
acceso del micréfono o Virbelo,
verds la siguiente ventana
emergente y deberds hacer clic en
“Privacy Settings”.

Microphone Access Required

This app requires access to your microphone. If you see a popup asking for access to your
microphone, please click OK. If not, please click the button below, select Microphone in the list on
the left, and check (or uncheck and recheck) the box for this app on the right, then relaunch the app.

Privacy Settings
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CONFIGURAR AUDIO Y MICROFONO EN MAC

Se abrird el “Panel de Privacidad”
en “Preferencias del Sistema”, | |
deberds hacer clic en la pestafia de

“Micréfono” y marcar la casilla de
verificacion junto a la aplicacién de
Virbela:




EMAIL

Escribenos a nuestro correo
directo

info@walconvirtual.com

@

TELEFONO

Llamanos si tienes
cualquier duda

+34 965 362 394
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