CONFIGURACION
AUDIO Y MICROFONO
VIRBELA

POWERED BY

WALCON @ Virbela

V. 4




wALCON @ i

CONFIGURAR AUDIO Y MICROFONO EN PC

Si no escuchas a nadie o no te pueden escuchar a ti:

o 2"

Haz clic sobre el icono situado en Haz clic sobre “Configuracién de
lo esquina superior derechay sonido de Windows”
selecciona “Configuracion del '

micréfono”.

Ajustes de audio
Cambiar avatar
Buscar usuarios
Ayuda
Configuracion del
micréfono
Configuracion de la
habitacion

Opciones de salida de audio
Microfono activo

icrophone (Logitech StreamCam)

Sensibilidad de activacion del micréfono

1 2 3 4

Preferencias
Enviar informe de

errores
Reinicializar voz
Politica de privacidad
Condiciones de uso

) N y Cerrar sesion
s . ) ) (e

Configuracionidelsonidolde Windows

Hecho
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CONFIGURAR AUDIO Y MICROFONO EN PC

En lo pestafa “Grabar” solo Debes hacer lo mismo en la
debes tener habilitado un pestafa “Reproduccion”.
micréfono.

abar  Sonidos Comunicaciones

Selecciongin dispositivo de reproduccién para modificar su configuracion:

Altavoz
Conexant ISST Audio
Dispositivo predeterminado

Auriculares
Conexant ISST Audio
¥) No conectado

Micréfono externo
Conexant ISST Audio
No conectado

Micréfono interno
Conexant ISST Audio
Dispositivo predeterminado

Xy

Mezcla estéreo
Conexant ISST Audio
Actualmente no disponible

Configurar Predeterminar 1v Propiedades

Cancelar Aplicar |

Configurar predeterminar || | Propiedades

‘ Cancelar Aplicar
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CONFIGURAR AUDIO Y MICROFONO EN PC

Haoz clic en “Aceptar” para cerrar Haz clic en “Hecho” para cerrar
el menu. el menu.

“ Sonido X

Reproduccién Grabar Sonidos Comunicaciones AjuSteS de audiO

Seleccione un dispositivo de reproduccién para modificar su configuracion:

Opciones de salida de audio

At Micréfono activo
Conexant ISST Audio
st DT icrophone (Logitech StreamCam
( Auriculares i -
9 Conesan: [557:Audio Sensibilidad de activacion del micréfono
¥) No conectado

1 2 3
Configuracion de'sonidoide Windows

Hecho

Configurar ‘minar ‘ v Propiedades

Cancelar Aplicar
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CONFIGURAR AUDIO Y MICROFONO EN PC

 Sonido X

Si el problema persiste tras Kol - i R
realizar los pasos anteriores,
por favor, deshabilita todos los

dispositivos de grabacién y
reproduccion y habilita solo los
que vayas a utilizar. En caso de
que no funcione, deshabilitar
tombién el dispositivo que se

estd utilizando y volver a

I Configurar Predeterminar |v| | Propiedades
habilitarlo.
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CONFIGURAR AUDIO Y MICROFONO EN MAC

Si el sistema operativo niega el
acceso del micréfono a Virbelo,
verds la siguiente ventana
emergente y deberds hacer clic en
“Configuracion de Seguridad”.

Se requiere acceso al micréfono

Esta aplicacién requiere acceso a tu micréfono. Si ve una ventana emergente

x
solicitando acceso a su micréfono, haga clic en Aceptar . De lo contrario, .
. . I e . Configuracion de
haga clic en el botén Configuracion de privacidad, seleccione Micréfono en la Ciaag
lista de la izquierda y marque (o desmarque y vuelva a marcar) la casilla de g
esta aplicacién a la derecha, luego reinicie esta aplicacién.
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CONFIGURAR AUDIO Y MICROFONO EN MAC

ecuri rivac

Se abrird el “Panel de Privacidad”
en “Preferencias del Sistema”,
deberés hocer Clic en lO pestoﬁo de i i Allow the apps below to access your microphone.
“Micréfono” y marcar la casilla de
verificacion junto a la aplicacién de

Virbela: i e

¥ (W Telegram Lite

eeeee | Filevault Firewall ~ Privacy

@ AN virbela

ooooooo




EMAIL

Escribenos a nuestro correo
directo

info@walconvirtual.com

@

TELEFONO

Llamanos si tienes
cualquier duda

+34 965 362 394
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Estamos en las principales
redes sociales jSiguenos!
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