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Consejeria de Economia, Empresas y Empleo

Orden 57/2017, de 9 de marzo, de la Consejeria de Economia, Empresas y Empleo, por la que se establecen las
bases reguladoras de las ayudas destinadas a promover y mejorar la competitividad del comercio minorista en
Castilla-La Mancha, cofinanciadas en un 80% por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional. [2017/3674]

La Comunidad Autonoma de Castilla-La Mancha, en virtud del articulo 31.1.112 de su Estatuto de Autonomia, tiene com-
petencia exclusiva sobre comercio interior, sin perjuicio de la politica general de precios, de la libre circulacion de bienes
en el territorio del Estado y de la legislacidon sobre defensa de la competencia de acuerdo con las bases y la ordenacién
de la actividad econdémica general y la politica monetaria del Estado, en los términos de lo dispuesto en los articulos 38,
131y 149.1.112 y 132 de la Constitucion.

Por su parte, la Consejeria de Economia, Empresas y Empleo ejerce, a través de la Direccion General de Turismo, Co-
mercio y Artesania, la competencia en materia de fomento, modernizacién y desarrollo del comercio y la programacion
y gestion de ayudas destinadas a estos fines, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 11 m) del Decreto 81/2015,
de 14 de julio, por el que se establece la estructura organica y se fijan las competencias de los érganos integrados en la
Consejeria de Economia, Empresas y Empleo.

En ejecucion de estas competencias, la Consejeria de Economia, Empresas y Empleo, a través de la Direccidon General
de Turismo, Comercio y Artesania, pone en marcha un conjunto de programas de ayuda dirigidos, por una lado, a pro-
mover la competitividad e incrementar la capacidad innovadora del pequefio y mediano comercio de nuestra regién, con
la finalidad de contar con empresas mas preparadas para hacer frente a los desafios que la economia actual plantea de
forma que puedan competir en las mejores condiciones y, por otro, a fomentar la realizacién de actuaciones por parte de
las asociaciones de comerciantes que promocionen el comercio de zonas comerciales prioritarias.

El sector comercial, en especial el pequefio y mediano comercio, constituye un sector clave en la economia de nuestra
region por su contribucién a la cohesion social, al empleo, a la distribucidn de la riqueza y al bienestar y calidad de vida
de los ciudadanos.

Precisamente por ello, el Gobierno de Castilla-La Mancha debe trabajar en la mejora de la competitividad e innovacion
de este sector, ya que existen debilidades significativas que se deben compensar a través de la ejecucion de politicas
de apoyo a la competitividad e innovacion, con el objetivo de crear de un entorno favorable capaz de contribuir a la re-
cuperacion econémica de la region.

Esta Orden de ayudas se enmarca en el Eje 4 de Comercializacion del Plan Estratégico de Fortalecimiento Empresa-
rial de Castilla-La Mancha (Plan Adelante 2016-2019), consensuado entre el Gobierno Regional y los agentes econé-
micos y sociales mas representativos de la Region. De acuerdo con dicho Plan, el Gobierno fomenta la modernizacion
y el impulso de nuevas técnicas de comercializacién por parte de las pymes de Castilla-La Mancha, y contribuye a
incrementar la competitividad y a aumentar la capacidad de comercializacion de nuestras empresas, impulsando la
implantacion de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), a fin de asegurar una mayor competitividad
en los mercados.

El procedimiento de concesidn de las ayudas reguladas en esta orden se tramitara en régimen de concurrencia compe-
titiva, de conformidad con lo establecido en el articulo 22 del Reglamento de desarrollo del texto refundido de la Ley de
Hacienda de Castilla-La Mancha, en materia de subvenciones, aprobado por Decreto 21/2008, de 5 de febrero.

Asimismo, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 71.2 del texto refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La
Mancha, aprobado por Decreto Legislativo 1/2002 de 19 de noviembre, las ayudas reguladas en esta orden se otorgaran
con arreglo a los principios de publicidad, transparencia, objetividad, igualdad y no discriminacion, eficacia en el cumpli-
miento de los objetivos fijados, y eficiencia en la asignacion y utilizacién de los recursos destinados a tal fin.

Al amparo de lo dispuesto en el articulo 14, apartados 2 y 3, de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Ad-
ministrativo Comun de las Administraciones Publicas, todos los tramites relacionados con el procedimiento de concesion
de las subvenciones reguladas en esta orden se realizaran Unicamente por medios electrénicos.
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Las ayudas concedidas en el marco de esta orden podran ser cofinanciadas por el Fondo Europeo de Desarrollo
Regional (Feder) con una intensidad del 80%, de acuerdo con lo establecido en el Programa Operativo Feder para
Castilla-La Mancha 2014-2020.

Por todo ello, al amparo de las competencias previstas en el Decreto 81/2015, de 14 de julio, por el que se establece
la estructura organica y se fijan las competencias de los érganos integrados en la Consejeria de Economia, Empre-
sas y Empleo, asi como en el articulo 73 del texto refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha aprobado
por Decreto Legislativo 1/2002, de 19 de noviembre, y en uso de las atribuciones concedidas por la Ley 11/2003, de
25 de septiembre, del Gobierno y Consejo Consultivo de Castilla-La Mancha,

Dispongo:
Capitulo I. Disposiciones generales
Articulo 1. Objeto y finalidad.

La presente orden tiene por objeto establecer las bases reguladoras para la concesion, en régimen de concurrencia
competitiva, de las ayudas destinadas a promover y mejorar la competitividad del comercio minorista en Castilla-
La Mancha, con la finalidad de modernizar la actividad comercial minorista de nuestra regién, consolidar el tejido
empresarial existente, estimular el empleo en el sector e incrementar su competitividad y rentabilidad, a través de la
regulacion de un conjunto de programas especificos.

Articulo 2. Régimen juridico.

1. Las ayudas que regula esta orden, ademas de lo previsto por la misma, se regiran por los preceptos basicos
establecidos en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y en su Reglamento de desarrollo,
aprobado por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, asi como por lo establecido en el texto refundido de la Ley de
Hacienda de Castilla-La Mancha, aprobado por el Decreto Legislativo 1/2002, de 19 de noviembre, y su Reglamento
de desarrollo, aprobado por el Decreto 21/2008, de 5 de febrero.

2. También se regiran por el Reglamento (UE) n°® 1407/2013 de la Comisién, de 18 de diciembre de 2013, relativo a
la aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Union Europea a las ayudas de minimis,
por el Reglamento (UE) n® 651/2014 de la Comisidn, de 17 de junio de 2014, por el que se declaran determinadas
categorias de ayudas compatibles con el mercado interior en aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado, por
el Reglamento (CE) n® 1299/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013, por el que
se establecen disposiciones especificas relativas al apoyo del Fondo Europeo de Desarrollo Regional al objetivo de
cooperacion territorial europea, por el Reglamento (CE) n® 1301/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17
de diciembre de 2013, sobre el Fondo Europeo de Desarrollo Regional y sobre disposiciones especificas relativas al
objetivo de inversioén en crecimiento y empleo y por el que se deroga el Reglamento (CE) n° 1080/2006, por el Regla-
mento (CE) n° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013, por el que se estable-
cen disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo
de Cohesion, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y por el
que se establecen disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo de Cohe-
sion y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga el Reglamento (CE) n°® 1083/2006 del Consejo y, en su
caso, por la reglamentacién comunitaria que en sustitucién de los mencionados reglamentos estuviere vigente, por
la Decision ¢(2015)892 de 12 de febrero de 2015 por el que se aprueba el Programa Operativo Castilla-La Mancha
Feder 2014-2020 en el marco del objetivo de inversién en crecimiento y empleo, por la Orden HFP/1979/2016, de
29 de diciembre, por la que se aprueban las normas sobre los gastos subvencionables de los programas operativos
del Fondo Europeo de Desarrollo Regional para el periodo 2014-2020, por el articulo 7.2 de la Ley 7/2012, de 29 de
octubre, de modificacién de la normativa bancaria y presupuestaria y de adecuacion de la normativa financiera para
la intensificacion de las actuaciones en la prevencion y lucha contra el fraude y por el articulo 34.2 de la Ley 10/2010,
de 28 de abiril, de prevencién del blanqueo de capitales y de financiacién del terrorismo.

3. Las ayudas concedidas en el marco de esta orden tienen el caracter de ayudas de minimis. A este respecto, el ar-
ticulo 3.2 del Reglamento (UE) n° 1407/2013 de la Comisidn, de 18 de diciembre, dispone que “el importe total de las
ayudas de minimis concedidas por un Estado miembro a una Unica empresa no excedera de 200.000 euros durante
cualquier periodo de tres ejercicios fiscales”. En caso de superar esta cantidad, la empresa beneficiaria procedera
al reintegro del exceso obtenido sobre el citado limite asi como del correspondiente interés de demora de acuerdo
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con lo establecido en el articulo 78 del texto refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha, aprobado por
el Decreto Legislativo 1/2002, de 19 de noviembre.

Articulo 3. Definiciones.
A los efectos previstos en esta orden, se entendera por:

a) Empresa: toda entidad, independientemente de su forma juridica, que ejerza una actividad econémica. En par-
ticular, se consideraran empresas las entidades que ejerzan una actividad artesanal u otras actividades a titulo
individual o familiar, asi como las sociedades de personas y las asociaciones que ejerzan una actividad econémica
de forma regular.

b) Pymes: todas aquellas entidades que, con independencia de su forma juridica ejercen una actividad econémica,
se ajusten a la definicién que de las mismas determine, en cada momento la Unién Europea, siendo aplicable en
tanto no sea objeto de modificacién la definicion prevista en el Anexo | del Reglamento (UE) n°® 651/2014 de la Co-
mision, de 17 de junio de 2014, segun la cual:

1°. La categoria de microempresas, pequefas y medianas empresas (pyme) esta constituida por las empresas que
ocupan a menos de 250 personas y cuyo volumen de negocios anual no excede de 50 millones de euros o cuyo
balance general anual no excede de 43 millones de euros.

2°. En la categoria de las pyme, se define a una pequefia empresa como una empresa que ocupa a menos de 50
personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera los 10 millones de euros.

3°. En la categoria de las pyme, se define a una microempresa como una empresa que ocupa a menos de 10 perso-
nas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera los 2 millones de euros.

c¢) Actividad principal: aquella actividad que genera mayor volumen de negocio o, en el caso de que no fuera posible
determinar este aspecto, aquella a la que se destine una mayor superficie de venta.

d) Zona comercial prioritaria: aquellas zonas singularizadas individualmente, con tradicional dinamismo comercial,
que estan formadas por comercios situados o bien alrededor de una calle comercial o de un centro de polaridad que
actua como foco de atraccion y que responden a una zona geografica especificamente delimitada, y que compren-
dan mas de treinta pymes comerciales en la distribucion territorial ocupada por las mismas.

e) Poblacién computable: la ultima publicada por el Instituto Nacional de Estadistica para el nucleo de poblacién.

Articulo 4. Programas subvencionables.
1. Se establecen los siguientes programas de ayudas:

a) Programa 1: Implantacion de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Este programa tiene por
objeto la incorporacion de nuevas tecnologias en las pymes comerciales minoristas destinadas a la mejora de la
gestion empresarial, asi como el fomento de la visibilidad y presencia en internet e integraciéon en el comercio elec-
tronico.

b) Programa 2: Promocién de la calidad. Este programa tiene por objeto la implantacion y certificacion de sistemas
de calidad en las pymes comerciales minoristas de Castilla-La Mancha.

c) Programa 3: Promocion del disefio. Este programa tiene por objeto apoyar al comerciante en la mejora de su
imagen comercial, de manera que les produzcan un salto cualitativo y mejoren su competitividad.

d) Programa 4: Promocién de zonas comerciales prioritarias. Este programa tiene por objeto incentivar a las asocia-
ciones de comerciantes de zonas comerciales prioritarias para coordinar las diversas actividades conjuntas de los
establecimientos que forman parte de dicha zona, con la finalidad de que éstas ofrezcan a los ciudadanos una oferta
comercial continuada, plural, especializada y competitiva.

2. Las correspondientes convocatorias podran comprender todos o algunos de los programas relacionados en este
articulo y, dentro de cada uno de estos, todas o algunas de las actuaciones subvencionables que se establecen en
la presente orden.

Articulo 5. Requisitos comunes de las actuaciones subvencionables.

Los requisitos comunes que deben reunir las actuaciones subvencionables con cargo a la presente orden, ademas,
de los previstos de forma especifica para cada programa, son los siguientes:

a) Que sean técnica, econémica y financieramente viables.
b) Que se realicen dentro del territorio de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha.
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c¢) Que no se hayan iniciado con anterioridad a la fecha de presentacion de la solicitud. Se consideraran iniciadas las
actuaciones cuando exista cualquier compromiso en firme de adquisicién de bienes o prestacion de servicios que
afecte al proyecto, o cuando se emitan facturas o se realicen pagos.

Articulo 6. Beneficiarios.
Podran acceder a la condicidon de beneficiario de las ayudas reguladas en la presente orden:

a) Para los programas 1, 2 y 3: las pymes comerciales, incluidas las comunidades de bienes o cualquier otro tipo de
unidad econdémica o de entidad carente de personalidad juridica, que desarrollen una actividad comercial minorista
incluida en alguno de los epigrafes del Impuesto de Actividades Econdmicas recogidos en el anexo que se incorpora
a esta orden.

Las pymes beneficiarias podran ser empresas auténomas, asociadas o vinculadas, segun los tipos previstos en el
articulo 3 del Anexo | del Reglamento (UE) n® 651/2014, de la Comision, de 17 de junio de 2014. Asimismo, la con-
sideracion de estas categorias de empresas se hara de acuerdo con los criterios establecidos en los articulos 4 a 6
del citado Anexo.

De acuerdo con el articulo 11.3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, cuando se trate de agrupaciones de per-
sonas fisicas o juridicas, publicas o privadas sin personalidad, deberan hacerse constar expresamente, tanto en la
solicitud como en la resolucién de concesion, los compromisos de ejecucion asumidos por cada miembro de la agru-
pacion, asi como el importe de subvencién a aplicar por cada uno de ellos, que tendran igualmente la consideracion
de beneficiarios. En cualquier caso, debera nombrarse un representante o apoderado unico de la agrupacion, con
poderes bastantes para cumplir las obligaciones que, como beneficiario, corresponden a la agrupacion. No podra
disolverse la agrupacion hasta que haya transcurrido el plazo de prescripcién previsto en los articulos 39 y 65 de la
citada ley.

b) Para el programa 4: Las asociaciones de comerciantes de zonas comerciales prioritarias, constituidas por pymes
comerciales que desarrollen una actividad comercial minorista incluida en alguno de los epigrafes del Impuesto de
Actividades Econdmicas contemplados en el anexo que se incorpora a esta orden.

Dichas asociaciones deberan encontrarse inscritas en el Registro de Asociaciones profesionales o empresariales
correspondiente y contar con una participacién de un minimo de diez pymes comerciales en el proyecto subvencio-
nable.

Articulo 7. Requisitos para ser beneficiario.
Para acceder a la condicion de beneficiario, los solicitantes deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones por reintegro de subvenciones, de sus obligaciones
tributarias, tanto con la Administracién estatal como con la Administracién regional, y frente a la Seguridad Social,
con anterioridad a dictarse la propuesta de resolucion en la forma prevista en esta orden y legislacion concordante.
b) Que el gjercicio de la actividad econémica y las actuaciones e inversiones objeto de subvencion se realicen dentro
del territorio de Castilla-La Mancha.

c) No estar incursos en ninguna de las circunstancias establecidas en los apartados 2 y 3 del articulo 13 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre.

d) No estar incursa la persona fisica, los administradores de las personas juridicas o aquellos que ostenten la re-
presentacion de aquellas, en ninguno de los supuestos de incompatibilidad que contempla la Ley 11/2003, de 25 de
septiembre, del Gobierno y del Consejo Consultivo de Castilla-La Mancha, de conformidad con lo expuesto en el
articulo 74.2 del texto refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha, o en aquellos regulados en la legis-
lacién electoral de aplicacion.

e) Disponer de un plan de prevencion de riesgos laborales, siempre que estuvieran obligados a ello, y no haber
sido sancionados, en virtud de resolucién administrativa o sentencia judicial firme, por falta grave o muy grave en
materia de prevencion de riesgos laborales, durante el afio inmediatamente anterior a la fecha de solicitud de la
subvencion.

f) Estar dados de alta en alguno de los epigrafes del Impuesto de Actividades Econdmicas previstos en el anexo
gue se incorpora a la presente orden, con anterioridad a la fecha de presentacion de la solicitud de subvencion. En
el caso de estar dados de alta en dos 0 mas epigrafes del Impuesto de Actividades Econdmicas, sera considerado
beneficiario siempre que la actividad principal esté incluida dentro de los epigrafes subvencionables.

g) Hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del Impuesto de Actividades Econdémicas.
h) No haber sido beneficiario de una ayuda para la misma actuacion o actuaciones en cualquiera de las tres Ultimas
convocatorias efectuadas por la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.
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Articulo 8. Obligaciones de los beneficiarios.
Son obligaciones del beneficiario de la subvencién:

a) Cumplir el objetivo, ejecutar el proyecto, realizar, iniciar y poner en marcha la actividad o adoptar el comporta-
miento que fundamenta la concesion de la subvencion dentro del plazo de ejecucion previsto en la resoluciéon de
concesion.

b) Justificar ante el 6rgano competente, en los términos previstos en esta orden y demas legislacion concordante, el
cumplimiento de los requisitos y condiciones, asi como la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad
que se determine en la resolucion de concesion de la subvencion.

c) Someterse a las actuaciones de comprobacion, a efectuar por el érgano concedente, asi como cualesquiera otras
de comprobacién y control financiero que puedan realizar los érganos de control competentes, tanto regionales o
nacionales como comunitarios, aportando cuanta informacion le sea requerida en el ejercicio de estas actuaciones.
d) Comunicar al érgano concedente de la subvencion, con anterioridad a la justificacion de la ayuda, la obtencién
de otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos que financien el proyecto subvencionado, procedentes de esta
administracion o de cualesquiera otras administraciones o entes publicos o privados, nacionales o internacionales.
e) Realizar la comunicacion y acreditacion de los supuestos contemplados en el articulo 33.

f) Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas documentos debidamente auditados en los tér-
minos exigidos por la legislacion mercantil y sectorial aplicable al beneficiario en cada caso, asi como cuantos es-
tados contables y registros especificos sean exigidos por estas bases reguladoras. Los beneficiarios que participan
en la ejecucion de las operaciones reembolsadas sobre la base de los costes subvencionables en los que se haya
incurrido efectivamente estaran obligados a o bien llevar un sistema de contabilidad aparte, o bien asignar un cédigo
contable adecuado; sin perjuicio de las normas de contabilidad nacional, de conformidad con lo establecido en el
articulo 125.4 b) del Reglamento (UE) n° 1303/2013.

g) Conservar todos los documentos justificativos relativos a los gastos apoyados por los fondos, durante un plazo
de tres afios, a partir del 31 de diciembre siguiente a la presentacion de las cuentas en las que estén incluidos los
gastos de la operacién, segun lo dispuesto en el articulo 140.1 del Reglamento (UE) n® 1303/2013 del Parlamento
Europeo y el Consejo de 17 de diciembre de 2013. La forma de conservar la documentacion se ajustara a lo previsto
en el apartado 3, del citado articulo, segun el cual, los documentos se conservaran o bien en forma de originales, o
de copias compulsadas de originales, o bien en soportes de datos comunmente aceptados, en especial versiones
electronicas de documentos originales o documentos existentes unicamente en version electronica.

h) Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos contemplados en estas bases reguladoras y de-
mas casos previstos en la legislacion vigente.

i) Cumplir con los requisitos exigidos por la legislacién vigente para el ejercicio de su actividad, pudiendo la Adminis-
traciéon en cualquier momento requerirles la acreditacion de dichos extremos.

j) Cumplir lo dispuesto en la normativa comunitaria, nacional y autonémica en materia de subvenciones, de igualdad
de trato y lo dispuesto en la normativa medioambiental.

k) Cumplir las medidas de informacién y comunicacion previstas en el articulo 13.

) Incluir las inversiones objeto de subvencién en los activos de la empresa beneficiaria, y mantenerlas dentro de su
actividad econdmica asociadas al proyecto al que se destina la ayuda concedida y en el ambito territorial de Castilla-
La Mancha, durante los tres afios siguientes al pago final al beneficiario, o en el plazo establecido en las normas de
ayuda de estado, en caso de ser aplicables. Ello no impedira la sustitucion de instalaciones o equipos que hayan
quedado obsoletos o se hayan averiado dentro de este periodo, siempre y cuando la actividad econémica se man-
tenga en la zona durante los tres afos; todo ello en cumplimiento con la condicién de durabilidad de las operaciones
cofinanciadas prevista en el articulo 71 del Reglamento (UE) n® 1303/2013 del Parlamento Europeo y el Consejo
de 17 de diciembre de 2013. Esta obligacion se considera incumplida, en cualquiera de los siguientes supuestos
previstos en la norma comunitaria:

1°. En el supuesto de cese o relocalizacion de la actividad productiva fuera de la zona del programa.

2°. Cuando se produzca un cambio en la propiedad de un elemento de la infraestructura, que proporcione a la em-
presa beneficiaria una ventaja indebida.

3°. En el supuesto de un cambio sustancial que afecte a la naturaleza, los objetivos o las condiciones de ejecucion
de la operacion cofinanciada, de modo que se menoscaben sus objetivos originales.

m) Cumplir el resto de obligaciones establecidas en el articulo 14 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, su norma-
tiva de desarrollo y las establecidas en la resolucion de concesion.

n) Ajustar su actuacion a lo previsto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de datos de
caracter personal y demas normativa de desarrollo.

) Comunicar a la Direccién General competente en materia de comercio, en un plazo no superior a 30 dias, cual-
quier modificacion que se produzca respecto a los datos identificativos o a las circunstancias tenidas en cuenta en
el momento de la concesion, asi como de los compromisos y obligaciones asumidas por el beneficiario.
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0) Suministrar a la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, previo requerimiento y en un
plazo de 15 dias, toda la informacién necesaria para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el Titulo Il de
la Ley 4/2016, de 15 de diciembre, de Transparencia y Buen Gobierno de Castilla-La Mancha.

Articulo 9. Gastos subvencionables y plazo de ejecucion.

1. Se consideran gastos subvencionables los costes reales, efectivamente realizados, que se adquieran a terceros
en condiciones normales de mercado, respondan de manera indubitada a la naturaleza de la actuacion subvencio-
nada y se realicen, adquieran y paguen, en todo caso, dentro del plazo de ejecucion.

2. Cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en el texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, para el contrato
menor, el solicitante debera aportar como minimo tres ofertas de diferentes proveedores, con caracter previo a la
contraccion del compromiso para la obra, la prestacién del servicio o la entrega del bien, salvo que por las espe-
ciales caracteristicas de los gastos subvencionables no exista en el mercado suficiente numero de entidades que
los suministren o presten, circunstancia que haran constar en la memoria descriptiva. La eleccion entre las ofertas
presentadas se realizara conforme a criterios de eficiencia y economia, debiendo justificarse expresamente en la
citada memoria la eleccién, cuando no recaiga en propuesta econémica mas ventajosa.

3. El plazo de ejecucion de la actividad objeto de subvencion y de cumplimiento de las condiciones impuestas en los
respectivos programas que comprende esta orden, tendra una duracion maxima de tres meses a contar desde el dia
siguiente a la notificacién de la resolucion de concesion.

4. La resolucion individual de concesion determinara, sin superar la duracién maxima indicada en el apartado 3, el
plazo de ejecucion de cada proyecto subvencionable, en atencién a la naturaleza y caracteristicas del proyecto y en
funcién de lo solicitado por el interesado.

Articulo 10. Gastos y sectores no subvencionables.
1. No se consideran gastos subvencionables:

a) Cualquier tipo de tasas e impuestos publicos tales como el IVA, o de naturaleza similar que sean recuperables,
que no computaran a efectos de determinacion de la inversion minima subvencionable.

b) Los gastos realizados con anterioridad a la fecha de presentacién de la solicitud.

c) Los gastos financieros; de asesoria juridica o financiera; notariales y registrales; de administracion especificos;
de garantia bancaria; intereses deudores de las cuentas bancarias; intereses, recargos y sanciones administrativas
y penales; gastos de procedimientos judiciales; tributos; y los costes indirectos.

d) Los gastos de personal.

2. No seran subvencionables las actuaciones promovidas por empresas que se encuadren en los sectores expre-
samente relacionados en el articulo 1.1 del Reglamento (UE) n° 1407/2013 de la Comision, de 18 de diciembre de
2013, relativo a la aplicaciéon de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea a las
ayudas de minimis.

Articulo 11. Incompatibilidades.

1. Las subvenciones concedidas al amparo de esta orden seran incompatibles con otras que se obtengan con cargo
a los Presupuestos de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha o de otras Administraciones Publicas o entes
publicos o privados, nacionales o internacionales para la misma finalidad.

2. Elimporte de las subvenciones en ningun caso podra ser de tal cuantia que, aisladamente o en concurrencia con
otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, supere el coste de la actividad subvencionada.

Articulo 12. Financiacion.

Estas ayudas podran ser cofinanciadas con una intensidad del 80 % por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(Feder) de acuerdo con lo establecido en el Programa Operativo de la Region de Castilla-La Mancha para la pro-
gramacion del Feder 2014-2020, a través del Eje prioritario 3 y Objetivo Tematico 3, prioridad de Inversion 3d, con
la siguiente especificidad:
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Los programas 1, 2 y 3: Implantacion de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), promocion de la
calidad, y promocién del disefio, se incardinan en el Objetivo especifico 3.4.1 “Promover el crecimiento y la consoli-
dacion de las pyme”; Programa 19110003.

El programa 4: Promocién de “Zonas comerciales prioritarias, se incardina en el Objetivo especifico 3.4.2 “Promover
la innovacion de las pyme; Programa 19110005.

Articulo 13. Régimen de informacién y comunicacion.

1. Los beneficiarios de las subvenciones, quedan obligados al cumplimiento de las medidas de informacion y comu-
nicacion sobre el apoyo procedente de los Fondos, conforme a lo establecido en el apartado 2.2 del anexo Xll del
Reglamento (UE) n° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de 2013 por el que se
establecen disposiciones comunes relativas a los Fondos Estructurales y de Inversion Europeos.

2. En todas las medidas de informacién y comunicacién que el beneficiario lleve a cabo, debera reconocer el apoyo
de los Fondos al proyecto, mostrando:

a) El emblema de la Unién, conforme a las caracteristicas técnicas establecidas por la Comisiéon Europea, y una
referencia a la Unién Europea.

b) Una referencia al Fondo Europeo de Desarrollo Regional (Feder).

c) Los logotipos de la Marca Castilla-La Mancha y/o subtipo comercio, disponibles para su descarga en http://www.
castillalamancha.es/gobierno/marca-comercial-y-turistica, y de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha,
disponible para su descarga en http://www.castillalamancha.es/gobierno/imageninstitucional/logos.

Ademas, cualquier documento relacionado con la ejecucion del proyecto destinado al publico, contendra una decla-
racion expresa de la cofinanciacién del proyecto por parte del Feder, y de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha.

3. Durante la realizacion del proyecto y hasta que se haga efectivo el pago de la ayuda publica otorgada, el benefi-
ciario informara al publico del apoyo obtenido de los Fondos, y para ello debera:

a) Incluir en su pagina Web o sitio de Internet, en caso de que disponga de uno, una breve descripcion del proyecto,
de manera proporcionada al nivel de apoyo prestado, incluyendo sus objetivos y resultados y destacando la cofinan-
ciacion tanto de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, como de la Unién Europea a través del Feder.

b) Colocar un cartel informativo sobre el proyecto, que mencionara la ayuda financiera de la Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha, y de la Unién Europea a través del Feder.

El cartel tendra un tamafio minimo A3, y se colocara en un lugar bien visible para el publico, como puede ser la
entrada del edificio de la sede de la pyme o asociacion beneficiaria, o cualquier otro con el que el proyecto subven-
cionado guarde una mayor relacion; el cartel indicara el nombre y el objetivo principal del proyecto y destacara la
cofinanciacion tanto de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, como de la Unién Europea a través del
Feder. La informacion sobre la cofinanciacion europea debera ocupar como minimo un 25% de la superficie total del
cartel, que debera mantener en perfectas condiciones durante todo el periodo de exhibicion.

4. Las caracteristicas técnicas de las medidas de informacién y comunicacion de las operaciones y las instrucciones
para crear el emblema, junto con la definicion de los colores estandar, seran adoptados por la Comision mediante
actos de ejecucion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 115.4 del Reglamento (UE) n® 1303/2013 del
Parlamento Europeo y el Consejo de 17 de diciembre de 2013, y el Reglamento de ejecucion (UE) n° 821/2014 de
la Comisién, de 28 de julio de 2014.

5. Asimismo y de conformidad con lo dispuesto en el apartado 3.2 del Anexo Xl del Reglamento (UE) n® 1303/2013
del Parlamento Europeo y el Consejo de 17 de diciembre de 2013, la aceptacion por parte del beneficiario, de la
financiacion correspondiente a la subvencion publica otorgada, implica la aceptacion de su inclusién en la lista de
operaciones que se publique de conformidad con el articulo 115.2 del citado Reglamento.

Articulo 14. Marco de rendimiento e indicadores de productividad.
1. Teniendo en cuenta el marco de rendimiento que el Programa Operativo Feder de Castilla-La Mancha 2014-2020

incorpora, y en cumplimiento con lo dispuesto en los articulos 21 y 22 del Reglamento (UE) n° 1303/2013 del Par-
lamento Europeo y el Consejo de 17 de diciembre de 2013, el seguimiento de los avances de estas ayudas en el
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transcurso del periodo de programacion, se efectuara a través de los siguientes indicadores previstos para el Eje
prioritario 3:

Identificacion/Codigo Tipo de Indicador Indicador
C002 P (de productividad)  N° de empresas que reciben subvenciones
F02 F (financiero) Importe total del gasto subvencionable anotado en el sistema de la

AC y certificado segun art. 126.c de RDC”

2. Las convocatorias de este Programa incluiran una prevision de realizacion, para cada uno de los indicadores an-
teriores. Al término de la ejecucién de cada convocatoria, el érgano instructor del procedimiento elaborara un informe
sobre la consecucion de estos indicadores.

Capitulo Il. Programas subvencionables

Seccioén 12. Programa 1: Programa para la implantacion de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
Articulo 15. Actuaciones subvencionables.

1. Podran ser objeto de subvencion las siguientes actuaciones:

a) Adquisicion e implantacion de software especifico directamente relacionado con el desarrollo de la actividad
empresarial. No seran subvencionables los programas antivirus, asi como actualizaciones de software, renovacion
de licencias o cualquier gasto de mantenimiento, por tanto, los programas informaticos deben ser implantados por
primera vez.

b) Desarrollo e implantacion de una pagina web corporativa cuyos contenidos versen exclusivamente sobre la acti-
vidad o actividades comerciales minoristas subvencionables.

La pagina web corporativa debera disponer de navegacion por menus y contener como minimo: paginas de pre-
sentacion de la empresa, detalle de la actividad comercial realizada, localizacion de la actividad econdémica y de
las actuaciones e inversiones objeto de subvencion, contacto e informacion de los productos que ofertan. No sera
subvencionable la actualizacion de una pagina web existente ni se admitiran dominios registrados bajo la titularidad
de terceras empresas.

c) Desarrollo e implantaciéon de una pagina web de comercio electrénico (e-commerce) cuyos contenidos versen
exclusivamente sobre la actividad o actividades comerciales minoristas subvencionables. No sera subvencionable
la actualizacion de una pagina web existente ni se admitiran dominios registrados bajo la titularidad de terceras
empresas.

d) Adaptacién internacional a través de idiomas y contenidos adecuados de una pagina web existente cuyos conte-
nidos versen exclusivamente sobre la actividad o actividades comerciales minoristas subvencionables.

2. Asimismo sera subvencionable la adquisicidn, con caracter accesorio, de ordenadores de sobremesa asi como
terminales punto de venta (TPV) que resulten necesarios para poder desarrollar alguna de las actuaciones relacio-
nadas en el apartado 1, siempre y cuando se tenga la condicidn de beneficiario de una ayuda para la realizacién de
alguna de las actuaciones incluidas en el mismo. Sera subvencionable como maximo un unico ordenador, que no
podra ser susceptible de uso personal, y/o un TPV por beneficiario.

Articulo 16. Criterios de valoracion.

1. Con el fin de establecer un orden de prelacion entre las solicitudes presentadas, se tendran en cuenta los criterios
de valoracion que a continuacion se indican:

a) Numero de actuaciones solicitadas. Se valorara hasta un maximo de 20 puntos, con el siguiente desglose:

1°. Si solicita una actuacién para este programa: 5 puntos.

2°. Si solicita dos actuaciones para este programa: 10 puntos.

3°. Si solicita tres actuaciones para este programa: 15 puntos.

4°. Si solicita cuatro actuaciones para este programa: 20 puntos.

b) Antigliedad de la entidad solicitante, considerandose, a estos efectos, la fecha de alta en alguno de los epigrafes
del Impuesto de Actividades Econémicas previstos en el anexo que se incorpora a esta orden. Se valorara hasta un
maximo de 20 puntos, con el siguiente desglose:

1°. Antigiedad de hasta 5 afos: 5 puntos.
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2°. Antigliedad de mas de 5 afos y hasta 10 afios: 10 puntos.

3°. Antigliedad de mas de 10 afios y hasta 15 afios: 15 puntos.

4°. Antigliedad de mas de 15 afios: 20 puntos.

¢) Ubicacion de la actividad econdmica y de las actuaciones e inversiones objeto de subvencién. Se valorara hasta
un maximo de 15 puntos, con el siguiente desglose:

1°. Si la actividad econdmica y las actuaciones e inversiones estan ubicadas en un municipio con una poblaciéon
computable de mas de 10.000 habitantes: 5 puntos.

2°. Si la actividad econémica y las actuaciones e inversiones estan ubicadas en un municipio con una poblacion
computable entre 5.000 y 10.000 habitantes: 10 puntos.

3°. Si la actividad econdmica y las actuaciones e inversiones estan ubicadas en un municipio con una poblacion
computable de menos de 5.000 habitantes: 15 puntos.

2. En caso de empate en las puntuaciones obtenidas como consecuencia de la aplicacion de los criterios objetivos
de valoraciéon anteriormente regulados, se procedera a su priorizacion de acuerdo con el orden de presentacion de
solicitudes.

Articulo 17. Cuantia de la subvencion.

1. La cuantia de las subvenciones que podran concederse para este programa no podra superar el 40% del gasto
que se considere subvencionable.

2. Asimismo, el importe de la ayuda no podra superar, en ningun caso, los siguientes limites:

a) Para la adquisicion e implantacion de software especifico: 600 euros.

b) Para el desarrollo e implantacién de una pagina web corporativa: 1.000 euros.

c) Para el desarrollo e implantacion de una pagina web de comercio electronico (e-commerce): 1.400 euros.

d) Para la adaptacion internacional a través de idiomas y contenidos adecuados de una pagina web existente: 500
euros.

e) Para la adquisicidn, con caracter accesorio, de ordenadores de sobremesa asi como terminales punto de venta
(TPV): 500 euros.

Seccién 22. Programa 2: Programa para la promocion de la calidad

Articulo 18. Actuaciones subvencionables.
1. Podran ser objeto de subvencion las siguientes actuaciones:

a) Implantacién de la norma UNE 175.001. Las entidades o profesionales encargados de desarrollar las labores de
consultoria de implantacion de la norma de calidad deberan cumplir el requisito de acreditar experiencia en materia
de gestion de calidad, mediante curriculum profesional especifico del personal técnico encargado de realizar labores
de consultoria de implantacién o mantenimiento de la norma en los comercios.

b) Certificacion de la norma UNE 175.001. Los organismos de certificacion que desarrollen sus actividades en el
ambito de esta subvencidon deberan estar acreditados por la Entidad Nacional de Acreditacién (ENAC) para la certi-
ficacion de sistemas de gestién de calidad en actividades relacionadas con el comercio.

2. No seran objeto de subvencién los gastos de dietas o estancia, manutencion y desplazamiento del consultor o
auditor, ni los servicios habituales prestados a la pyme o relacionados con los gastos de explotacion normales de
las empresas.

Articulo 19. Criterios de valoracion.

1. Con el fin de establecer un orden de prelacion entre las solicitudes presentadas, se tendran en cuenta los criterios
de valoracion que a continuacion se indican:

a) Numero de actuaciones solicitadas. Se valorara hasta un maximo de 20 puntos, con el siguiente desglose:

1°. Si solicita una actuacién para este programa: 10 puntos.

2°. Si solicita dos actuaciones para este programa: 20 puntos.

b) Antigliedad de la entidad solicitante, considerandose, a estos efectos, la fecha de alta en alguno de los epigrafes
del Impuesto de Actividades Econdmicas previstos en el anexo que se incorpora a la presente orden. Se valorara
hasta un méaximo de 20 puntos, con el siguiente desglose:
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1°. Antigliedad de hasta 5 afios: 5 puntos.

2°. Antigliedad de mas de 5 afos y hasta 10 afios: 10 puntos.

3°. Antigliedad de mas de 10 afios y hasta 15 afios: 15 puntos.

4°. Antigliledad de mas de 15 afios: 20 puntos.

¢) Ubicacion de la actividad econdmica y de las actuaciones e inversiones objeto de subvencién. Se valorara hasta
un maximo de 15 puntos, con el siguiente desglose:

1°. Si la actividad econdmica y las actuaciones e inversiones estan ubicadas en un municipio con una poblaciéon
computable de mas de 10.000 habitantes: 5 puntos.

2°. Si la actividad econdmica y las actuaciones e inversiones estan ubicadas en un municipio con una poblacién
computable entre 5.000 y 10.000 habitantes: 10 puntos.

3°. Si la actividad econémica y las actuaciones e inversiones estan ubicadas en un municipio con una poblacién
computable de menos de 5.000 habitantes: 15 puntos.

2. En caso de empate en las puntuaciones obtenidas como consecuencia de la aplicacion de los criterios objetivos
de valoracién anteriormente regulados, se procedera a su priorizacion de acuerdo con el orden de presentacion de
solicitudes.

Articulo 20. Cuantia de la subvencion.

1. La cuantia de las subvenciones que podran concederse para este programa no podra superar el 70% del gasto
que se considere subvencionable.

2. Asimismo, el importe de la ayuda no podra superar, en ningun caso, los siguientes limites:

a) Para la implantacion de la norma UNE 175.001: 900 euros.
b) Para la certificaciéon de la norma UNE 175.001: 500 euros.

Secciodn 32. Programa 3: Programa para la promocion del disefio
Articulo 21. Actuaciones subvencionables.
Podran ser objeto de subvencién las siguientes actuaciones:

a) Elaboracion de un manual de identidad corporativa.

b) Elaboracion de un proyecto de disefio de interiorismo.

¢) Adquisicién de mobiliario comercial especifico, siempre que suponga una innovacién organizativa y se tenga la
condicién de beneficiario de una ayuda para la elaboracién de un proyecto de disefio de interiorismo.

d) Elaboracion de un proyecto de disefio de escaparates.

e) Adquisicion de rétulos, escaparates, toldos, marquesinas comerciales y sistemas de iluminacién, siempre que
supongan un valor afladido a la empresa y se tenga la condicién de beneficiario de una ayuda para la elaboracion
de un proyecto de disefio de escaparates.

Articulo 22. Criterios de valoracion.

1. Con el fin de establecer un orden de prelacién entre las solicitudes presentadas, se tendran en cuenta los criterios
de valoracion que a continuacion se indican:

a) Numero de actuaciones solicitadas. Se valorara hasta un maximo de 20 puntos, con el siguiente desglose:

1°. Si solicita una actuacién para este programa: 10 puntos.

2°. Si solicita dos actuaciones para este programa: 15 puntos.

3°. Si solicita tres actuaciones para este programa: 20 puntos.

b) Antigliedad de la entidad solicitante, considerandose, a estos efectos, la fecha de alta en alguno de los epigrafes
del Impuesto de Actividades Econémicas previstos en el anexo que se incorpora a esta orden. Se valorara hasta un
maximo de 20 puntos, con el siguiente desglose:

1°. Antigliedad de hasta 5 afios: 5 puntos.

2°. Antigliedad de mas de 5 afos y hasta 10 afios: 10 puntos.

3°. Antigliedad de mas de 10 afios y hasta 15 afios: 15 puntos.

4°. Antiglledad de mas de 15 afios: 20 puntos.
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c¢) Ubicacion de la actividad econdmica y de las actuaciones e inversiones objeto de subvencién. Se valorara hasta
un maximo de 15 puntos, con el siguiente desglose:

1°. Si la actividad econdmica y las actuaciones e inversiones estan ubicadas en un municipio con una poblaciéon
computable de mas de 10.000 habitantes: 5 puntos.

2°. Si la actividad econdmica y las actuaciones e inversiones estan ubicadas en un municipio con una poblacién
computable entre 5.000 y 10.000 habitantes: 10 puntos.

3°. Si la actividad econdmica y las actuaciones e inversiones estan ubicadas en un municipio con una poblacion
computable de menos de 5.000 habitantes: 15 puntos.

2. En caso de empate en las puntuaciones obtenidas como consecuencia de la aplicacion de los criterios objetivos
de valoracion anteriormente regulados, se procedera a su priorizacion de acuerdo con el orden de presentacion de
solicitudes.

Articulo 23. Cuantia de la subvencion.

1. La cuantia de las subvenciones que podran concederse para este programa no podra superar el 50% del gasto
que se considere subvencionable.

2. Asimismo, el importe de la ayuda no podra superar, en ningun caso, los siguientes limites:

a) Para la elaboracién de un manual de identidad corporativa: 1.000 euros.

b) Para la elaboracién de un proyecto de disefio de interiorismo: 500 euros.

c) Para la adquisicion de mobiliario comercial especifico: 1.000 euros.

d) Para la elaboracién de un proyecto de disefio de escaparates: 500 euros.

e) Para la adquisicién de rétulos, escaparates, toldos, marquesinas comerciales y sistemas de iluminacion: 500
euros.

Seccion 42. Programa 4: Programa para la promocion de “Zonas comerciales prioritarias”
Articulo 24. Actuaciones subvencionables.
Podran ser objeto de subvencion las siguientes actuaciones:

a) Acciones de animacién comercial, publicidad, promocién de ventas y escaparatismo.

b) Adquisicion e instalacion de proyectos globales de sistemas de entoldado o microclima.

c) Puesta en marcha de programas de fidelizacién u otros proyectos funcionales de caracter colectivo cuya finalidad
sea aumentar las ventas, atraer a nuevos consumidores y satisfacer la clientela.

d) Instalacion de una zona Wifi gratuita de acceso controlado en su ambito fisico de ubicacién, tanto para uso interno
de las pymes comerciales como para uso de sus clientes. No sera subvencionable la cuota de conexion a internet.
e) Desarrollo e implantacién de una pagina web corporativa y/o de comercio electrénico (e-commerce) cuyos conte-
nidos versen exclusivamente sobre los comerciantes asociados participantes en el proyecto. La pagina web corpo-
rativa debera disponer de navegacion por menus y contener como minimo: paginas de presentacion de la empresa,
detalle de la actividad comercial realizada, localizacion de la actividad econdmica y de las actuaciones e inversiones
objeto de la subvencion, contacto e informacion de los productos que ofertan. No sera subvencionable la actualiza-
cion de una pagina web existente ni se admitiran dominios registrados bajo la titularidad de terceras empresas.

Articulo 25. Criterios de valoracion.

1. Con el fin de establecer un orden de prelacion entre las solicitudes presentadas, se tendran en cuenta los criterios
de valoracion que a continuacion se indican:

a) Numero de actuaciones solicitadas. Se valorara hasta un maximo de 20 puntos, con el siguiente desglose:

1°. Si solicita una actuacién para este programa: 5 puntos.

2°. Si solicita dos actuaciones para este programa: 10 puntos.

3°. Si solicita tres actuaciones para este programa: 15 puntos.

4°, Si solicita cuatro actuaciones para este programa: 20 puntos.

b) Antigliedad de la asociacién solicitante, considerandose, a estos efectos, la fecha de inscripcion en el registro
de asociaciones profesionales o empresariales correspondiente. Se valorara hasta un maximo de 20 puntos, con el
siguiente desglose:
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1°. Antigliedad de hasta 5 afios: 5 puntos.

2°. Antigliledad de mas de 5 afos y hasta 10 afios: 10 puntos.

3°. Antigliedad de mas de 10 afios y hasta 15 afios: 15 puntos.

4°. Antigliedad de mas de 15 afios: 20 puntos.

¢) Ubicacion de la actividad econdmica y de las actuaciones e inversiones objeto de subvencién. Se valorara hasta
un maximo de 15 puntos, con el siguiente desglose:

1°. Si la actividad econémica y las actuaciones e inversiones estan ubicadas en un municipio con una poblacién
computable de mas de 10.000 habitantes: 5 puntos.

2°. Si la actividad econdmica y las actuaciones e inversiones estan ubicadas en un municipio con una poblacién
computable entre 5.000 y 10.000 habitantes: 10 puntos.

3°. Si la actividad econdmica y las actuaciones e inversiones estan ubicadas en un municipio con una poblacion
computable de menos de 5.000 habitantes: 15 puntos.

d) Numero de pymes comerciales participantes que formen parte de la asociacion de zona comercial prioritaria. Se
valorara hasta un maximo de 20 puntos, con el siguiente desglose:

1°. De 10 a 30 pymes comerciales: 5 puntos.

2°. De 31 a 50 pymes comerciales: 10 puntos.

3°. De 51 a 100 pymes comerciales: 15 puntos.

4°. Mas de 100 pymes comerciales: 20 puntos.

2. En caso de empate en las puntuaciones obtenidas como consecuencia de la aplicacion de los criterios objetivos
de valoracion anteriormente regulados, se procedera a su priorizacion de acuerdo con el orden de presentacion de
solicitudes.

Articulo 26. Cuantia de la subvencion.

1. La cuantia de las subvenciones que podran concederse para este programa no podra superar el 50% del gasto
que se considere subvencionable.

2. Asimismo, el importe de la ayuda no podra superar, en ningun caso, los siguientes limites:

a) Para la realizacién de acciones de animacion comercial, publicidad y promocién de ventas: 1.800 euros.

b) Para la adquisicion e instalacién de proyectos globales de sistemas de entoldado o microclima: 2.000 euros.

c) Para la puesta en marcha de programas de fidelizacion u otros proyectos funcionales de caracter colectivo: 1.000
euros.

d) Para la instalacion de una zona Wifi gratuita: 2.500 euros.

e) Para el desarrollo e implantacion de una pagina web corporativa o de comercio electrénico (e-commerce): 2.000
euros.

Capitulo lll. Procedimiento de concesidn, instruccion y resolucion de las ayudas
Articulo 27. Procedimiento de concesion.

1. El procedimiento para la concesion de estas ayudas se tramitard en régimen de concurrencia competitiva, me-
diante la comparacién de las solicitudes presentadas a fin de establecer una prelacion entre las mismas, a partir de
la aplicacion de los criterios de valoracion recogidos en el Capitulo Il y adjudicar, con el limite del crédito fijado en
cada convocatoria, aquellas que hayan obtenido mayor valoracién en la fase de evaluacion, de conformidad con lo
establecido en los articulos 22 y siguientes del Reglamento de desarrollo del texto refundido de la Ley de Hacienda
de Castilla-La Mancha, en materia de subvenciones, aprobado por Decreto 21/2008, de 5 de febrero.

2. El procedimiento de concesion de las subvenciones se iniciara de oficio mediante convocatoria aprobada por el
oérgano competente, y publicada en la Base de Datos Nacional de Subvenciones y en el Diario Oficial de Castilla-La
Mancha, de acuerdo con el procedimiento establecido en el articulo 20.8 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

En todo caso, la eficacia de la convocatoria queda supeditada a la publicaciéon de la misma y de su extracto en el
Diario Oficial de Castilla-La Mancha.

Articulo 28. Solicitudes: Plazo y forma de presentacion.

1. Las solicitudes se presentaran en el plazo que se establezca en la correspondiente convocatoria, y se dirigiran a
la persona titular de la Direccion General competente en materia de comercio.
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2. No seran admitidas a tramite las solicitudes que se presenten fuera del plazo establecido, resolviéndose la inad-
mision de las mismas, previa resolucién que debera ser dictada en los términos previstos en el articulo 21 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

3. Solo se admitira en cada convocatoria una unica solicitud por interesado. En caso de presentacién de mas de una
solicitud, solamente sera admitida la presentada en ultimo lugar.

Asimismo, el limite de actuaciones subvencionables sera de cuatro, con independencia de si se corresponden o no
con uno o mas programas. En caso de que se superase dicho limite, esta Administracion solo atendera a las cuatro
primeras actuaciones marcadas, en funcion del orden numérico de relacion establecido en la solicitud.

4. Las solicitudes se presentaran de forma telematica con firma electrénica, a través del formulario normalizado que
se establezca en la correspondiente convocatoria, que se incluira en la sede electronica de la Administracion de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha (https://www.jccm.es). Al presentarse de esta forma, los documentos
a aportar podran ser digitalizados y presentados junto con la solicitud como archivos anexos a la misma. No se ad-
mitiran a tramite, las solicitudes presentadas por medios distintos al anteriormente sefialado.

5. La acreditacién del cumplimiento de los requisitos para obtener la condicién de beneficiario de cualquiera de los
programas contenidos en la presente orden, se realizara en la forma indicada en la correspondiente convocatoria.

6. Una vez recibida la solicitud si ésta no reune los requisitos exigidos o no se acompafiasen los documentos precep-
tivos, el 6rgano instructor requerira a la entidad interesada para que la subsane en el plazo maximo e improrrogable
de 10 dias, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 24.4 del Reglamento de desarrollo del texto refundido
de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha en materia de subvenciones, aprobado por Decreto 21/2008, de 5
de febrero, con la indicacién de que si no lo hiciera, se le tendra por desistido de su solicitud, previa resoluciéon que
debera ser dictada en los términos previstos en el articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

7. Sin perjuicio de lo indicado en el articulo 30, todos los tramites relacionados con los expedientes de subvenciones
se notificaran por medios electronicos, a través de la plataforma de notificaciones telematicas en la sede electrénica
de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. Para ello, en el momento de la solicitud, el
interesado debera estar dado de alta en la plataforma de notificaciones telematicas de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha https://notifica.jccm.es/Notifical.

Articulo 29. Instruccion, calificacion previa y evaluacion de las solicitudes.

1. La instruccion del procedimiento administrativo correspondera al servicio competente en materia de comercio de
la Direccién General competente en dicha materia, el cual realizara de oficio cuantas actuaciones estime necesarias
para la determinacién, conocimiento y comprobacion de los datos en la valoracion del cumplimiento de los requisitos
exigidos en la obtencién de la condicion de beneficiario. A tal efecto, el instructor podra solicitar cuantos informes
estime necesarios para resolver o que sean exigidos por la normas de aplicaciéon a estas ayudas, de conformidad
con el articulo 25 del Reglamento de desarrollo del texto refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha, en
materia de subvenciones, aprobado por Decreto 21/2008, de 5 de febrero.

2. Completada y analizada la documentacion, el érgano instructor emitira un informe de calificacién de los proyec-
tos recibidos por cada programa, haciendo constar en el mismo las solicitudes que, cumpliendo los requisitos para
acceder a la concesion de estas subvenciones, deban remitirse a la comisién técnica, y cuales, no cumpliendo los
mismos, se proponga su desestimacion al érgano competente para resolver el procedimiento. Dicho informe se
elevara a la comision técnica, como 6rgano colegiado, a los efectos de llevar a cabo la comparacion y priorizacion
de los proyectos.

3. La comision técnica, a la vista de las solicitudes que reudnan los requisitos necesarios establecidos en la presente
orden, elaborara un informe que incluira una lista priorizada de los proyectos presentados en funcién de los criterios
de valoracion.

4. La comision técnica estara presidida por la persona que ejerza la jefatura del servicio con funciones en materia
de comercio de la Direccion General competente en la materia y contara con un minimo de dos vocales, actuando
uno de ellos como secretario, todos ellos funcionarios de la Direccién General competente en materia de comercio,
designados por la persona titular de dicha Direccion General.
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Las reglas de funcionamiento de la comision técnica de evaluacion seran las establecidas en los articulos 15 a 18
de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

5. Cuando atendiendo al numero de solicitudes presentadas una vez finalizado el plazo para ello, el crédito con-
signado en la convocatoria correspondiente fuera suficiente, se exceptuara el requisito de establecer un orden de
prelacion entre todas ellas, siempre que reunan los requisitos.

Articulo 30. Propuesta de resolucion.

1. El 6rgano instructor, a la vista del expediente y del informe de la comision técnica, formulara la propuesta de reso-
lucién provisional, debidamente motivada, que se publicara en el tablon de anuncios electrénico de la Administracién
de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, incluido en la sede electrdnica, https://www.jccm.es, surtiendo
todos los efectos de notificacion practicada segun lo dispuesto en el articulo 45.1.b) de la Ley 39/2015, de 1 de oc-
tubre, concediendo un plazo de 10 dias para presentar alegaciones.

2. Se podra prescindir del tramite de audiencia cuando no figuren en procedimiento ni sean tenidos en cuenta otros
hechos ni otras alegaciones y pruebas que las aducidas por los interesados, y la cuantia que figure en la solicitud
presentada y el importe de la subvencion de la propuesta de resolucién sean coincidentes, en cuyo caso la propues-
ta de resolucién tendra caracter de definitiva.

3. Una vez examinadas las alegaciones en su caso presentadas, el érgano instructor elevara al 6rgano competente
para resolver el procedimiento, propuesta de resolucién definitiva que incluira, ademas de los solicitantes para los
que se propone la concesion de la subvencién, su cuantia, y el porcentaje de la ayuda en relacion con la inversion
finalmente subvencionable.

4. Las propuestas de resolucién provisional y definitiva, no crean derecho alguno a favor de la entidad beneficiaria
propuesta frente a esta Administracion, mientras no se le haya notificado la resolucién de concesion.

Articulo 31. Resolucién del procedimiento.

1. Ala vista de la propuesta de resolucion Unica o definitiva, la persona titular de la Direccién General competente en
materia de comercio dictara la resolucién procedente, que se notificara a los interesados por medios electrénicos,
a través de la plataforma de notificaciones telematicas en la sede electrénica de la Administraciéon de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha.

2. Dicha resolucién sera motivada y determinara los solicitantes de las ayudas a los que se les concede la subvencion
y la desestimacion expresa de las restantes solicitudes, con indicacién cuando asi ocurriera, de aquellas solicitudes
que cumpliendo las condiciones establecidas en las bases reguladoras para adquirir la condicion de beneficiario, no
hayan sido estimadas por rebasarse la cuantia maxima del crédito fijado en la correspondiente convocatoria.

3. Se notificara la resolucién de concesién de la ayuda, de manera individual a cada beneficiario, haciendo constar:

a) La identificacion del beneficiario.

b) La identificacion del proyecto subvencionado.

c) El plazo de ejecucion de la actividad objeto de subvencion, y de cumplimiento de las condiciones impuestas.

d) El importe de la inversion aprobada.

e) El porcentaje de subvencion, y la cuantia de la ayuda concedida como resultado de aplicar el citado porcentaje a
la inversion aprobada.

f) El plazo de justificacion.

g) Los recursos que caben contra la misma.

h) Cualquier otra condicion particular que deba cumplir el beneficiario.

4. El plazo maximo para resolver y notificar la resolucién no podra exceder de tres meses, a contar desde la fecha
de finalizacion del plazo para presentar solicitudes. El vencimiento del plazo maximo sin haberse notificado resolu-
cion expresa, legitima a los interesados para entender desestimada por silencio administrativo la concesién de la
subvencion.

5. La resolucién no pondra fin a la via administrativa y contra la misma cabe interponer recurso de alzada ante la
persona titular de la Consejeria competente en materia de comercio, conforme a lo dispuesto en los articulos 121y
122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.
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Articulo 32. Modificacién de la resolucion.

1. Una vez recaida la resolucion de concesion, los beneficiarios podran solicitar motivadamente la modificacion de
su contenido, y en particular de las condiciones que éstos hayan de cumplir, siempre que no se varie el destino y
finalidad de la subvencién, no suponga en ningun caso un incremento de la subvencién inicialmente concedida,
se comunique por escrito con anterioridad a la finalizacion del plazo de ejecucién y se dé alguno de los siguientes
supuestos:

a) Que circunstancias sobrevenidas, dificiles de prever en el momento de la presentacion de la solicitud determinen
variaciones en las caracteristicas, duraciéon o cualquier otra obligacion cuyo cumplimiento se someta a plazo en la
resolucion de concesion de la subvencion. El beneficiario debera justificar detalladamente dichas circunstancias en
su solicitud.

b) Que circunstancias sobrevenidas determinen la necesidad de que el beneficiario modifique las caracteristicas
técnicas o econdmicas del proyecto inicialmente aprobado por la Administracion, en aspectos tales como el importe
de la inversion aprobada o de sus conceptos.

2. La resoluciéon de modificacion de concesion de ayuda debera dictarse en el plazo maximo de 15 dias desde
la fecha de presentacion de la solicitud de modificacion. El vencimiento del plazo maximo sin haberse notificado
resolucién expresa, legitima a las entidades interesadas para entender desestimada por silencio administrativo la
modificacion solicitada.

Articulo 33. Deber de comunicacién en diversos supuestos.

1. En los supuestos de variacion en la forma juridica del beneficiario, cambio de titularidad del mismo, fusiones, esci-
siones, absorciones, segregaciones, division de negocios, transformacién social contemplada en la legislacién mer-
cantil o sucesion empresarial, la entidad beneficiaria o solicitante en su caso, debera comunicar tal circunstancia a la
Direccién General competente en materia de comercio, en un plazo no superior a 30 dias a contar desde la fecha en
que se produzca aquella, acompanando de la documentacion correspondiente acreditativa de dicha circunstancia.

2. En aquellos casos recogidos en el apartado anterior que supongan un cambio en la titularidad del beneficiario o
solicitante de la ayuda, podra optarse por:

a) Proceder al reintegro o pérdida del derecho al cobro de la ayuda percibida incrementada con los intereses de
demora devengados o, en su caso, desistir de la solicitud presentada.

b) Acreditar la subrogacion del empresario cesionario en las obligaciones derivadas de la subvencion. Para ello
debera presentar el formulario de comunicacion de la sucesién establecido en la correspondiente convocatoria y al
que se acompafnara la documentacién que se indicara en el mismo.

3. Cumplida en tiempo y forma la comunicacion, en el plazo maximo de un mes desde la recepcién de la misma, se
dictara por la Direccién General competente en materia de comercio, resolucion admitiendo o denegando la subro-
gacion.

4. En los casos en que se deniegue la subrogacién o se constate el incumplimiento por el beneficiario de la obliga-
cion de comunicacion y de acreditacion documental, se iniciara el procedimiento de reintegro de la subvencion, o en
su caso, de pérdida del derecho al cobro.

Capitulo V. Justificacion, control, publicacion y reintegro de subvenciones
Articulo 34. Justificacion de la subvencion.

1. El plazo para la presentacion de la justificacion por el beneficiario se establece en 10 dias habiles a partir de la
fecha establecida para la finalizacion del plazo de ejecucion.

2. La justificacion por el beneficiario del cumplimiento de las condiciones impuestas y de la consecucion de los obje-
tivos previstos, se realizara mediante cuenta justificativa con aportacion de justificantes de gasto, que se presentara,
ante el érgano que dictd la resolucion de concesidn, de forma telematica con firma electrénica, a través del formula-
rio incluido en la sede electrénica de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha (https://
www.jccm.es). Al presentarse de esta forma, los documentos a aportar podran ser digitalizados y presentados como
archivos anexos.
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3. El contenido de la cuenta justificativa sera el siguiente:

a) Memoria justificativa del proyecto y de las actuaciones realizadas, resultados obtenidos y posibles desviaciones
en cuanto al presupuesto aprobado en la resolucién de concesion, posibles incumplimientos de condiciones fijadas
o cualquier otra informacién que considere relevante.

b) Relacion clasificada de las facturas y gastos realizados incluida en la cuenta justificativa del modelo de justifica-
cion, con identificacion del proveedor y su numero de NIF, nimero de factura, fecha de emision, importe sin IVA, total
pagado, fecha del pago, forma de pago y cuenta contable separada.

c) Facturas justificativas de los gastos realizados, emitidas segun lo dispuesto en la normativa de aplicacion, y docu-
mentacion acreditativa de la efectividad de su pago. Las facturas deberan referirse a bienes o servicios de la misma
naturaleza que los que constan en los presupuestos aportados en la solicitud de la ayuda, y deberan estar emitidas
y totalmente pagadas dentro del plazo de ejecucion establecido en la resolucién individual de concesién, entendién-
dose por pago, a estos efectos, el desplazamiento efectivo del montante econdmico del patrimonio del inversor.
Las facturas o documentos de valor probatorio equivalente en el trafico juridico mercantil o con eficacia adminis-
trativa, deberan contar con un sistema de sellado que incluira la referencia a su condiciéon de gasto cofinanciado a
través de Feder, su porcentaje de imputacion al proyecto y su importe imputado, de tal forma que pueda asegurarse
de manera indubitada que no puedan haber sido justificados para la percepcion de otras ayudas.

El beneficiario también debera acreditar la efectividad de su pago mediante documentos emitidos por bancos o
entidades financieras, excepto para facturas de cuantia inferior a 600 euros, con un maximo de 3.000 euros por
expediente, en las que se admitira el pago en metalico siempre que el beneficiario aporte un recibi firmado y sellado
por el proveedor, especificando el nimero de factura, el pago y su fecha (debajo de la firma aparecera el nombre y
el nimero del DNI del firmante); considerandose como validas, de conformidad con la Orden de 7 de mayo de 2008,
de la Consejeria de Economia y Hacienda, por la que se regula la forma de acreditacion del pago efectivo del gasto
realizado en materia de subvenciones, las siguientes formas de pago:

1°. Transferencia bancaria que se justificara mediante el resguardo del cargo de la misma, en la que debera figurar
el concepto de la transferencia, el nUmero de factura y cuantia abonada.

2°. Cheque nominativo y extracto bancario del cargo. En caso de no poder aportar el cheque se podra justificar
mediante certificado emitido por la entidad financiera donde se hubiera realizado la operacién o mediante recibi fir-
mado y sellado por el proveedor, especificando el nimero de factura, el pago, su fecha y nimero y fecha del cheque
(debajo de la firma aparecera el nombre y el nimero del DNI del firmante).

3°. Pagaré nominativo y extracto bancario del pago. La fecha de vencimiento del pagaré debe ser anterior al fin del
plazo de ejecucion y debe haberse pagado efectivamente dentro de dicho plazo. En caso de no poder aportar el pa-
garé se podra justificar mediante certificado emitido por la entidad financiera donde se hubiera realizado la operacion
o mediante recibi firmado y sellado por el proveedor, especificando el nimero de factura, el pago, su fecha y nimero
y fecha de vencimiento del pagaré (debajo de la firma aparecera el nombre y el nimero del DNI del firmante).

d) Informacién contable suficiente de todos los gastos realizados vy justificados, debidamente firmada y sellada por
la entidad beneficiaria, de la cual se deduzca el cumplimiento de la obligacion de llevar contabilidad aparte o codigo
contable adecuado de todas las transacciones relacionadas con la operacion cofinanciada, prevista en el articulo
8.f), salvo que el beneficiario no esté sujeto al deber de contabilidad.

e) Documentacion grafica suficiente que acredite el debido cumplimiento, durante la ejecucion del proyecto, de las
medidas de informacion y comunicacion contempladas en el articulo 13.3.

f) Una relacion detallada de otros ingresos o subvenciones que hayan financiado la actividad subvencionada con
indicacion de su importe y su procedencia.

g) Las tres ofertas de distintos proveedores que, en aplicacion del articulo 31.3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviem-
bre, deba, en su caso, haber solicitado el beneficiario, salvo que ya las hubiera aportado junto con la solicitud de
ayuda.

h) Para el programa de implantacién de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se aportara, de forma
especifica:

1°. Una memoria descriptiva, anexa a la memoria justificativa indicada en la letra a) de este apartado, que contenga:
- En el supuesto de adquirir e implantar software especifico: el alcance y funcionalidades de la aplicacion informatica
adquirida y las razones de haber optado por esa solucién.

- En el caso de desarrollo e implantacién de una pagina web corporativa o de comercio electrénico: el nombre del
dominio y una justificacion de la incorporacion de cada servicio mediante una breve descripcion del mismo.

- En el supuesto de adquirir un ordenador de sobremesa y/o terminal punto de venta (TPV): una justificacion del
caracter accesorio de estos equipos con alguna otra actuacion incluida en este programa.

2°. Certificado de la licencia a la que esté sujeto el software especifico adquirido e implantado.

i) Para el programa de promocion de la calidad se aportara, de forma especifica, una memoria descriptiva, anexa a
la memoria justificativa indicada en la letra a) de este apartado, que contenga el punto de la norma a superar y una
justificacion de haber superado la auditoria de primera certificacion.

j) Para el programa de promocién del disefio se aportara, de forma especifica, el manual de identidad corporativa y/o
de los correspondientes proyectos de disefio de interiorismo y escaparates. Igualmente, se acreditara que efectiva-
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mente se ha ejecutado el proyecto, asi como aplicado el manual de identidad corporativa en su caso, en el comercio
especifico.

k) Para el programa de promocién de zonas comerciales prioritarias se aportara, de forma especifica, una relacion
de las pymes comerciales que hayan participado en la actuacion subvencionable.

4. Cuando de la comprobacion de la justificacion de la subvencién presentada por el beneficiario, se apreciase la
existencia de defectos subsanables, el érgano instructor del procedimiento lo pondra en su conocimiento conce-
diéndole un plazo de diez dias para su correccion. La falta de subsanacion en el plazo establecido llevara consigo
la pérdida de la subvencion, produciendo los efectos sefialados en el articulo 40.2 del Reglamento de desarrollo del
texto refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha, en materia de subvenciones, aprobado por Decreto
21/2008, de 5 de febrero.

5. Transcurrido el plazo establecido para la justificacion de la subvencion sin que se hubiese presentado la docu-
mentacion justificativa de la subvencion concedida, el érgano competente requerira a la entidad beneficiaria para
que en el plazo improrrogable de un mes aporte la misma. La falta de presentacion de la justificacion, transcurrido
este nuevo plazo, llevara aparejada la pérdida del derecho al cobro de la subvencion.

Articulo 35. Comprobacion, control e inspeccién de las inversiones.

1. Realizadas las actuaciones de los proyectos aprobados, y una vez presentada la documentacion justificativa
correspondiente por el beneficiario de la ayuda, en los términos y con los requisitos previstos en la presente orden,
se realizara la correspondiente comprobacion técnico-econdmica de la justificacion que quedara reflejada en un
informe sobre el grado de cumplimiento de las condiciones, en el que se indicara la conformidad de las actuaciones
realizadas de acuerdo con la resolucion de concesion y la relacion de los gastos subvencionables admitidos. El con-
trol del cumplimiento de las condiciones a las que se supedita el pago de la subvencién, se realizara por el servicio
competente en materia de comercio del érgano concedente, examinando la documentacién de justificacion hasta la
emision del informe técnico-econdmico antes citado.

2. El servicio competente en materia de comercio podra realizar un control de los proyectos subvencionados, del
funcionamiento de la actividad y de la existencia fisica de las inversiones, en su caso justificadas en el ambito de
la ayuda otorgada. Para la ejecucién de estas actuaciones de control se podrdn emplear técnicas de muestreo,
utilizando una muestra suficientemente representativa que sera concretada mediante instruccion de la Direccion
General competente en materia de comercio.

3. El beneficiario de la subvencion estara obligado a facilitar las comprobaciones que garanticen la correcta realizacion
del proyecto o actuacion objeto de las mismas. Asimismo, estara sometida a las actuaciones de comprobacién a efec-
tuar por los 6rganos concedentes, asi como al control financiero de la Intervencion General de la Junta de Comunida-
des de Castilla-La Mancha, o cualquier 6rgano de la Unién Europea y, en su caso, a las actuaciones de comprobacion
establecidas en la normativa aplicable a la gestién de las ayudas cofinanciadas con los Fondos Estructurales.

4. A los efectos del seguimiento y control de las actividades financiadas, los beneficiarios deberan disponer de los
libros contables, registros diligenciados y demas documentos en los términos exigidos por la legislacion aplicable al
beneficiario, asi como las facturas y demas justificantes de gasto de valor probatorio equivalente y los correspon-
dientes justificantes de pago durante el plazo previsto en el articulo 8.9).

Articulo 36. Pago de la subvencion.

1. Si de la comprobacion de la documentacion justificativa de las actuaciones se deduce, la adecuada justificacion
de la subvencion, la realizacion de la actividad, su inicio y puesta en marcha, el cumplimiento de la finalidad que
determind su concesion, asi como el cumplimiento de las condiciones establecidas en la resolucion de concesion,
en esta orden, y demas normativa aplicable, se procedera al abono de la subvenciéon mediante un pago unico, previa
justificacion de haber realizado la actividad subvencionada y el pago total de la misma, en el plazo y en los términos
fijados en la resolucion de concesidn. No se realizaran pagos parciales ni anticipados.

2. No podra realizarse el pago de la subvencion en tanto el beneficiario no se encuentre al corriente en el cumpli-
miento de sus obligaciones tributarias con la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, o
sea deudor por resolucién de procedencia de reintegro.

Articulo 37. Publicidad de las subvenciones.

1. Las subvenciones concedidas al amparo de la presente orden, se publicaran en el Diario Oficial de Castilla-La
Mancha, mediante resolucién de la persona titular de la Direccion General competente en materia de comercio, en
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el mes siguiente a cada trimestre natural, en los términos establecidos en el articulo 16 del Decreto 21/2008, de 5
de febrero.

2. Asimismo, a efectos de publicidad de las subvenciones, se remitira a la Base de Datos del Sistema Nacional de
Publicidad de Subvenciones (BDNS), informacién sobre la resolucion de concesion recaida, en los términos esta-
blecidos en el articulo 20 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

3. La participacion en la convocatoria de ayudas que se efectue, supondra la aceptacion por parte de los beneficia-
rios de su inclusion en la lista de operaciones publicada y de la aceptacion de las normas sobre publicidad estable-
cidas en el articulo 115 y anexo XIl, del Reglamento (UE) n° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
17 de diciembre de 2013.

Articulo 38. Pérdida del derecho al cobro y reintegro de la subvencion.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 49.6 del Reglamento de desarrollo del texto refundido de la Ley de
Hacienda de Castilla-La Mancha, en materia de subvenciones, aprobado por Decreto 21/2008, de 5 de febrero, son
causas de pérdida del derecho al cobro total o parcial de la subvencidon concedida, las contempladas en el articulo
37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, asi como el resto de incumplimientos recogidos en la presente orden.

2. El incumplimiento por parte del beneficiario de lo establecido en la presente orden y demas disposiciones aplica-
bles originara la pérdida del derecho al cobro total o parcial de la subvencién concedida, sin perjuicio de la posible
calificacién del incumplimiento como infraccién administrativa, todo ello de acuerdo con lo dispuesto en la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, los articulos 78 y 79 del texto refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha,
aprobado por Decreto Legislativo 1/2002, de 19 de noviembre asi como a lo establecido en los articulos 52 y siguien-
tes del Reglamento de desarrollo del texto refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha, en materia de
subvenciones, aprobado por Decreto 21/2008, de 5 de febrero.

3. La pérdida del derecho al cobro total de la subvencidon concedida se producira como consecuencia de los siguien-
tes incumplimientos:

a) Obtencidn de la subvencion falseando las condiciones requeridas para ello u ocultando aquellas que lo hubieran
impedido.

b) Incumplimiento de la obligacién de justificacion.

¢) Incumplimiento total de la actividad o del proyecto que fundamenta la concesion de la subvencién. Se considerara
igualmente incumplimiento total de los fines para los que se concedid la subvencion, una justificacion inferior al 50%
del gasto subvencionable aprobado.

d) Resistencia, excusa, obstruccion o negativa de caracter muy grave a las actuaciones de comprobacion y control
financiero por la Administracion.

e) Actuacion dolosa tendente a engafar a la Administracion en cuanto a la justificacion de las actividades, o actua-
ciones que estuvieran incursas en fraude de ley.

4. Los demas incumplimientos de obligaciones recogidos en esta orden y en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
siempre que el cumplimiento por el beneficiario se aproxime de modo significativo al cumplimiento total y se acredite
por éste una actuacién inequivocamente tendente a la satisfaccion de sus compromisos, daran lugar a la pérdida del
derecho al cobro parcial, respetandose, en todo caso, el principio de proporcionalidad.

En concreto, y siempre que el beneficiario haya cumplido con los requisitos exigidos en el parrafo anterior, en el su-
puesto en el que se justifique una inversion inferior a la aprobada, pero igual o superior al 50% de ésta, se conside-
rara incumplimiento parcial y dara lugar a la pérdida del derecho al cobro de la subvencién de manera proporcional
a la inversion no justificada o no efectuada.

5. Los supuestos contemplados en este articulo seran asimismo y cuando corresponda, de aplicacion a los casos en
que proceda el reintegro total o parcial de la ayuda percibida y la exigencia de interés de demora desde el momento
del pago de la subvencioén hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro, sin perjuicio de otras res-
ponsabilidades en que se pudiera incurrir.

Asimismo, el incumplimiento de las obligaciones de mantenimiento de la inversién asumidas por el beneficiario, de
conservacion de documentos y todas aquellas que de conformidad con la normativa estatal, autonémica o comuni-
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taria resulten de aplicacién con posterioridad al abono de la ayuda, podran dar lugar al reintegro total de la ayuda
concedida o bien parcial, en este ultimo caso, en aplicaciéon de lo dispuesto en el apartado anterior.

En concreto, procedera el reintegro parcial en el supuesto de incumplimiento de la obligacién de mantenimiento de la
inversion asumida por el beneficiario, en la cuantia correspondiente a la inversiéon no mantenida, siempre y cuando
se mantuviera al menos el 50% de la inversion justificada. En caso contrario, la obligacion de reintegrar sera total.

6. El procedimiento de pérdida del derecho al cobro y de reintegro de subvenciones se regira por las disposiciones
generales sobre procedimientos administrativos contenidas en el Titulo IV de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, sin
perjuicio de las especialidades que se establecen en el Capitulo Il del Titulo Il del texto refundido de la Ley de
Hacienda de Castilla-La Mancha y disposiciones de desarrollo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 79 de
dicho Texto Refundido.

7. El régimen sancionador aplicable a los beneficiarios de estas ayudas sera el previsto en el Titulo IV de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre y en el Capitulo IV del Titulo Il del texto refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-
La Mancha.

Disposicién adicional primera. Proteccion de datos.

1. La informacién contenida en las solicitudes de subvencién presentadas al amparo de la presente orden, quedara
sometida a la normativa vigente en materia de proteccion de datos.

2. Los datos personales que los interesados cumplimenten, se integraran en ficheros automatizados pudiendo el
interesado ejercer los derechos de acceso, rectificacion y cancelacién reconocidos en la Ley Organica 15/1999, de
13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y demas normativa de desarrollo.

Disposicién adicional segunda. Modificacion de la estrategia del Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

Segun lo dispuesto en el articulo 1 de la presente orden y de conformidad con lo establecido en el articulo 12 de la
misma, podra alinearse a la respuesta de los retos demograficos que formen parte de la estrategia del programa
operativo Feder 2014-2020 de Castilla-La Mancha y, en su caso, a las iniciativas territoriales integradas a que se
refiere el articulo 36 del Reglamento (UE) 1303/2013 del parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de
2013, que se establezcan.”

Disposiciéon derogatoria unica. Derogacion normativa.

Se deroga la Orden de 29 de mayo de 2015, de la Consejeria de Empleo y Economia, por la que se establecen las
bases reguladoras de las ayudas destinadas a promover el crecimiento y la consolidacién del comercio minorista
en Castilla-La Mancha y fomentar la creacion, promocion y desarrollo de franquicias regionales, cofinanciadas en
un 80% por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional, publicada en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha numero
110, de 8 de junio de 2015.

Disposicion final primera. Habilitacion normativa.

Se faculta a la persona titular de la Direccion General competente en materia de comercio para dictar cuantos actos
e instrucciones sean necesarias para el desarrollo y aplicacion de lo dispuesto en la presente orden, asi como para
la realizacion de las correspondientes convocatorias.

Disposicién final segunda. Régimen de recursos.

Contra esta orden, que pone fin a la via administrativa, cabra interponer recurso contencioso-administrativo ante la
Sala de lo Contencioso Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Castilla-La Mancha, en el plazo de dos
meses contados desde el dia siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha.

Disposicién final tercera. Entrada en vigor.

La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha.
Toledo, 9 de marzo de 2017

La Consejera de Economia, Empresas y Empleo
PATRICIA FRANCO JIMENEZ
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Anexo

Actividades comerciales minoristas incluidas en el ambito de aplicacion de la presente orden.

Las siguientes actividades se han identificado con las claves y en los términos establecidos por el Real Decreto
Legislativo 1175/1990, de 28 de septiembre, por el que se aprueban las tarifas y la instruccién del Impuesto sobre

Actividades Econdmicas.

Agrupacion 64. Comercio al por menor de productos alimenticios, bebidas y tabaco realizado en establecimientos
permanentes.

Grupo 641. Comercio al por menor de frutas, verduras, hortalizas y tubérculos.

Grupo 642. Comercio al por menor de carnes y despojos; de productos y derivados carnicos elaborados; de huevos,
aves, conejos de granja, caza; y de productos derivados de los mismos.

Epigrafe 642.1.- Comercio al por menor de carnes y despojos; de productos derivados carnicos elaborados; de hue-
VOs, aves, conejos de granja, caza; y de productos derivados de los mismos.

Epigrafe 642.2.- Comercio al por menor, en dependencias de venta de carnicerias-charcuterias, de carnes frescas
y congeladas, despojos y toda clase de productos y derivados carnicos; de huevos, aves, conejos de granja, caza y
de productos derivados de los mismos.

Epigrafe 642.3.- Comercio al por menor, en dependencias de venta de carnicerias-salchicherias, de carnes fres-
cas y congeladas, despojos, productos procedentes de industrias carnicas y productos carnicos frescos, crudos,
adobados, tocino salado, embutidos de sangres (morcillas) y aquéllos otros tradicionales de estas caracteristicas
para los que estén autorizados; asi como de huevos, aves, conejos de granja, caza y de productos derivados de los
mismos.

Epigrafe 642.4.- Comercio al por menor, en carnicerias, de carnes frescas y congelados, despojos y productos y
derivados carnicos elaborados; asi como de huevos, aves, conejos de granja, caza y de productos derivados de los
mismos.

Epigrafe 642.5.- Comercio al por menor de huevos, aves, conejos de granja, caza; y de productos derivados de los
mismos.

Epigrafe 642.6.- Comercio al por menor, en casquerias, de visceras y despojos procedentes de animales de abasto,
frescos y congelados.

Grupo 643. Comercio al por menor de pescados y otros productos de la pesca y de la acuicultura y de caracoles.
Epigrafe 643.1.- Comercio al por menor de pescados y otros productos de la pesca y de la acuicultura y de caracoles.
Epigrafe 643.2.- Comercio al por menor de bacalao y otros pescados en salazon.

Grupo 644. Comercio al por menor de pan, pasteleria, confiteria y similares y de leche y productos lacteos.
Epigrafe 644.1.- Comercio al por menor de pan, pasteleria, confiteria y similares y de leche y productos lacteos.
Epigrafe 644.2.- Despachos de pan, panes especiales y bolleria.

Epigrafe 644.3.- Comercio al por menor de productos de pasteleria, bolleria y confiteria.

Epigrafe 644.4.- Comercio al por menor de helados.

Epigrafe 644.5.- Comercio al por menor de bombones y caramelos.

Epigrafe 644.6.- Comercio al por menor de masas fritas, con o sin coberturas o rellenos, patatas fritas, productos de
aperitivo, frutos secos, golosinas, preparados de chocolate y bebidas refrescantes.
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Grupo 645. Comercio al por menor de vinos y bebidas de todas clases.
Grupo 647. Comercio al por menor de productos alimenticios y bebidas en general.

Epigrafe 647.1.- Comercio al por menor de cualquier clase de productos alimenticios y de bebidas en establecimien-
tos con vendedor.

Epigrafe 647.2.- Comercio al por menor de cualquier clase de productos alimenticios y de bebidas en régimen de
autoservicio o mixto en establecimientos cuya sala de ventas tenga una superficie inferior a 120 metros cuadrados.

Epigrafe 647.3.- Comercio al por menor de cualquier clase de productos alimenticios y bebidas en régimen de auto-
servicio o mixto en superservicios, denominados asi cuando la superficie de su sala de ventas se halle comprendida
entre 120 y 399 metros cuadrados.

Epigrafe 647.4.- Comercio al por menor de cualquier clase de productos alimenticios y bebidas en régimen de auto-
servicio o mixto en supermercados, denominados si cuando la superficie de su sala de ventas sea igual o superior
a 400 metros cuadrados.

Agrupacién 65. Comercio al por menor de productos industriales no alimenticios realizado en establecimientos per-
manentes.

Grupo 651. Comercio al por menor de productos textiles, confeccion, calzado, pieles y articulos de cuero.

Epigrafe 651.1.- Comercio al por menor de productos textiles, confecciones para el hogar, alfombras y similares y
articulos de tapiceria.

Epigrafe 651.2.- Comercio al por menor de toda clase de prendas para el vestido y tocado.
Epigrafe 651.3.- Comercio al por menor de lenceria y corseteria.

Epigrafe 651.4.- Comercio al por menor de articulos de merceria y paqueteria.

Epigrafe 651.5.- Comercio al por menor de prendas especiales.

Epigrafe 651.6.- Comercio al por menor de calzado, articulos de piel e imitacidon o productos sustitutivos, cinturones,
carteras, bolsos, maletas y articulos de viaje en general.

Epigrafe 651.7.- Comercio al por menor de confecciones de peleteria.
Grupo 652. Comercio al por menor de medicamentos y de productos farmacéuticos; comercio al por menor de articu-
los de drogueria y limpieza; perfumeria y cosméticos de todas clases; y de productos quimicos en general; comercio

al por menor de hierbas y plantas en herbolarios.

Epigrafe 652.2.- Comercio al por menor de productos de drogueria, perfumeria y cosmética, limpieza, pinturas, bar-
nices, disolventes, papeles y otros productos para la decoracion y de productos quimicos.

Epigrafe 652.3.- Comercio al por menor de productos de perfumeria y cosmética, y de articulos para la higiene y el
aseo personal.

Epigrafe 652.4.- Comercio al por menor de plantas y hierbas en herbolarios.

Grupo 653. Comercio al por menor de articulos para el equipamiento del hogar y la construccion.

Epigrafe 653.1.- Comercio al por menor de muebles (excepto los de oficina).

Epigrafe 653.2.- Comercio al por menor de material y aparatos eléctricos, electrénicos, electrodomésticos y otros

aparatos de uso doméstico accionados por otro tipo de energia distinta de la eléctrica, asi como de muebles de
cocina.
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Epigrafe 653.3.- Comercio al por menor de articulos de menaje, ferreteria, adorno, regalo o reclamo (incluyendo
bisuteria y pequenos electrodomésticos).

Epigrafe 653.4.- Comercio al por menor de materiales de construccion y de articulos y mobiliario de saneamiento.

Epigrafe 653.5.- Comercio al por menor de puertas, ventanas y persianas, molduras y marcos, tarimas y parquet-
mosaico, cesteria y articulos del corcho.

Epigrafe 653.6.- Comercio al por menor de articulos de bricolaje.
Epigrafe 653.9.- Comercio al por menor de otros articulos para el equipamiento del hogar N.C.O.P.

Grupo 654. Comercio al por menor de vehiculos terrestres, aeronaves y embarcaciones y de maquinaria, accesorios
y piezas de recambio.

Epigrafe 654.2.- Comercio al por menor de accesorios y piezas de recambio para vehiculos terrestres.

Epigrafe 654.6.- Comercio al por menor de cubiertas, bandas o bandajes y camaras de aire para toda clase de ve-
hiculos.

Grupo 656. Comercio al por menor de bienes usados tales como muebles, prendas y enseres ordinarios de uso
doméstico.

Grupo 657. Comercio al por menor de instrumentos musicales en general, asi como de sus accesorios.

Grupo 659. Otro comercio al por menor.

Epigrafe 659.1.- Comercio al por menor de sellos, monedas, medallas conmemorativas, billetes para coleccionistas,
obras de arte y antigiiedades, minerales sueltos o en colecciones, fésiles, insectos, conchas, plantas y animales
disecados.

Epigrafe 659.2.- Comercio al por menor de muebles de oficina y de maquinas y equipos de oficina.

Epigrafe 659.3.- Comercio al por menor de aparatos e instrumentos médicos, ortopédicos, épticos y fotograficos.

Epigrafe 659.4. Comercio al por menor de libros, periddicos, articulos de papeleria y escritorio, y articulos de dibujo
y bellas artes.

Epigrafe 659.5.- Comercio al por menor de articulos de joyeria, relojeria, plateria y bisuteria.

Epigrafe 659.6.- Comercio al por menor de juguetes, articulos de deporte, prendas deportivas de vestido, calzado y
tocado, armas, cartucheria y articulos de pirotecnia.

Epigrafe 659.7.- Comercio al por menor de semillas, abonos, flores y plantas y pequefios animales.

Epigrafe 659.8.- Comercio al por menor denominado sex-shop.

Agrupacion 66. Comercio mixto o integrado; comercio al por menor fuera de un establecimiento comercial perma-
nente (ambulancia, mercadillos y mercados ocasionales o peridédicos); comercio en régimen de expositores en de-
posito y mediante aparatos automaticos; comercio al por menor por correo y catalogo de productos diversos.
Grupo 662. Comercio mixto o integrado al por menor.

Epigrafe 662.1.- Comercio al por menor de toda clase de articulos en economatos y cooperativas de consumo.

Epigrafe 662.2.- Comercio al por menor de toda clase de articulos, incluyendo alimentacion y bebidas, en estableci-
mientos distintos de los especificados en el Grupo 661 y en el epigrafe 662.1.
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