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camara de comercio e industria de ciudad real

ESTRATEGIA ORIENTADA AL CLIENTE

La Camara Oficial de Comercio e Industria de Ciudad Real es hoy una insfitucion
consolidada y altamente valorada, gracias a su orientacion al cliente, la excelenca de
sus servicios y la gestion profesional llevada a cabo.

Mision de la Camara

Representacion, promocion y defensa de los intereses generales del
comercio y la industria, y contribuir a la creacion de riqueza y empleo.

INTERNACIONALIZACION

CUALIFICACION

MARKETING RRHH

INNOVACION

PRODUCTIVIDAD FORMACION

GESTION

TECNOLOGIAS
YTICs

I+D

COMPETITIVIDAD
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Principales funciones de la Camara

Apoyar y estimular la
internacionalizacion de las empresas

Fomentar las exportaciones de
productos y servicios de las empresas
de Ciudad Real

Promover la cultura emprendedora y
la creacion de nuevas empresas.

Mejorar la competitividad de las
empresas y apoyar su consolidacion y
diversificacion

Impulsar la 14D, la innovacion y el
uso de las nuevas tecnologias

Ofrecer formacion de alta calidad a
emprendedores y empresas

Desarrollar infraestructuras de apoyo
empresarial

Desempear funciones de arbitraje
mercantil, nacional e internacional

Crear y administrar lonjas de
contratacion y bolsas de
subcontratacion.

Asesorar a las administraciones
pOblicas
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camara de comercio e indust |

Elementos diferenciales
y competencias desarrolladas

d Calidad y excelencia de los servicios \‘) Flexibilidad y adaptacion a las
prestados necesidades de las empresas
‘ Cercania a las empresas ‘) Gestion eficaz y eficiente de los de

recursos
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ustria de ciudad real

Ejes estratégicos
de actuacion

Q Internacionalizacion y Promocion Exterior
.D Creacion y desarrollo de empresas
Q Innovacion y competitividad

") Desarrollo de los recursos humanos

") Infraestructura y desarrollo local
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EFICIENCIA EN LA GESTION

1991(€2010

camara de comercio e industria de ciudad real

La Camara de Ciudad Real se ha convertido en una de las Camaras
mads eficientes de Espaiia

Casi el 67% de los recursos de la Cdmara van directamente destinados a actividades para las
empresas, gracias a unos menores costes de estructura y burocracia.

Los gastos de funcionamiento y personal, suponen un 31% frente al 46% de la media nacional.

ESTRUCTURA DE GASTOS

Otros gastos

e

Funcionamiento

®

v

Personal

-
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Gastos de Actividades

Fuente: Consejo Superior de Camaras. Atlas Cameral 2009

Media nacional Camara de Civdad Real
2008 2008



INGRESOS POR CUOTAS CAMERALES DE LAS EMPRESAS E INGRESOS
POR ACTIVIDADES Y SERVICIOS

Por cada euro que ingresa 3 € :
la Camara de Comercio,

via cuotas camerales de las

1991(€2010

camara de comercio e industria de ciudad real

Genera 3 euros adicionales

empresas
Ingresos por cuotas camerales Ingresos por actividades
2008 2008
(recurso cameral permanente) (recurso cameral no permanente generado

por la gestion de la Cimara)

Ingresos totales
2008




1.923.315¢
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ndustria de ciudad real

+260,

534.319: o)

Ingresos por cuotas camerales Ingresos por cuotas camerales
1991 2008

4.712.342¢

+1.949.,

229.964< z
= A\

Ingresos por actividades 1991 Ingresos por actividades 2008




PORCENTAJE DE LOS INGRESOS POR CUOTAS
1991€2010 CAMERALES DE LAS EMPRESAS SOBRE LOS INGRESOS
camara de comercio e industria de ciudad real POR ACTIVI DADES Y SERVICIOS

Gracias a la excelente gestion y trabajo Las cuotas camerales a las empresas han
realizados, los ingresos por actividades han pasado de representar un 70% de los
pasado del 30% o més del 7 1% de ingresos totales a representar tan solo el

los ingresos totales 29% de los ingresos



PATRIMONIO DE LA CAMARA OFICIAL DE COMERCIO

1991@ 2010 E INDUSTRIA DE CIUDAD REAL
camara de comercio e industria de ciudad real
].5,2 3 Millones €
EL ACTIVO TOTAL HA CRECIDO

+444.,

396]_ Millones € z

Activo Total 1991 Activo Total 2008

]_ 2 ° 06 Millones €

EL PATRIMONIO NETO TOTAL HA CRECIDO

+2382-

3 ° 1 5 Millones € z

Patrimonio Neto 1991 Patrimonio Neto 2008
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camara de comercio e industria de ciudad real

La Camara de Comercio e Industria de Ciudad Real ha trabajado con el claro objetivo de promover la
competitividad empresarial y territorial a través del desarrollo de infraestructuras de apoyo a la innovacion.

Parques Empresariales

Los Parques Empresariales promovidos por la Cémara de Comercio ofrecen a las nuevas

iniciativas empresariales un lugar y equipamiento fisico adecuado a sus necesidades,

contribuyendo a disminuir los costes para la empresa durante la fase de lanzamiento,
facilitando su entrada y consolidacion en el mercado.

‘) Alquiler de Oficinas y Naves ‘9 Salas de Reunién
.) Alquiler de Camaras Frigorificas ‘) Salas de Formacion

.) Servicios Comunes .) Domiciliacion de Empresas




TAMANO DE LAS PARCELAS
1991(€2010
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Ciudad Real Puertollano Ballesteros de Calatrava

SUPERFICIE TOTAL CONSTRUIDA

6.125 ..

®99¢e

Ciudad Real Puertollano Ballesteros de Calatrava




NUMERO DE OFICINAS Y NAVES

8 OOﬁcinas y naves

000

Ciudad Real Puertollano Ballesteros de Calatrava

camara de comercio e industria de ciudad

ad real

INVERSION REALIZADA

D, 7 M€

@09

Ciudad Real Puertollano Ballesteros de Calatrava
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EL PARQUE EMPRESARIAL DE CIUDAD REAL, EN EL POLIGONO DEL LARACHE, FUE UNA
EXPERIENCIA PIONERA, SIENDO EL PRIMERO DE CASTILLA-LA MANCHA,
INAUGURADO EN 1997.
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cdmara de comercio ¢ industria de ciudad real EL PARQUE EMPRESARIAL "VICENTE BUENDIA" DE PUERTOLLANO, INAUGURADO EN 2009,
RATIFICA LA APUESTA Y EL COMPROMISO DE LA CAMARA CON EL DESARROLLO ECONOMICO
DE LOS MUNICIPIOS Y COMARCAS DE LA PROVINCIA.
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EL VIVERO DE EMPRESAS "LA BALLESTA", EN BALLESTEROS DE CALATRAVA, ES EL PRIMER
VIVERO DE EMPRESAS DE CASTILLA-LA MANCHA CONSTRUIDO EN UN MUNICIPIO DE 800
HABITANTES, EN LA ZONA DE INFLUENCIA DEL AEROPUERTO CENTRAL CIUDAD REAL.

% e - )
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CEEl
Ciudad Real

Hemos sido pioneros en crear en
Castilla-La Mancha un CEEI, como
instrumento de desarrollo regional,
segn el modelo europeo de CEEls
y homologado en la metodologia
de trabajo de la red europea, con
el objetivo de promover el espiritu
emprendedor y la creacion de
empresas innovadoras y
competitivas y fomentar la
innovacion empresarial




1991€2010 Aeropuerto

camara de comercio e industria de ciudad real

El Aeropuerto Central Ciudad Real es el primer aeropuerto privado de uso piblico de

Esparia, pionero en su concepcion como motor de la economia de la region, aglutina

los mejores servicios y la mds modema tecnologia satisfaciendo las necesidades de
lineas aéreas, transporte de carga y pasajeros.

I A AT A R T
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400 650

Millones € Millones €

Inversion Fase | Inversion Fase Il

INVERSION TOTAL Y APORTACION AL PIB PROVINCIAL

1.050

Millones €

700

Millones €

Total inversion Aportacion PIB provincial

10%

del PIB en 10 anos
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Inversion revertida a la provincia
en la fase de construccion

NUMERO DE TRABAJADORES EN LA FASE DE CONSTRUCCION

Media de nimero de trabajadores Punta maxima de trabajadores



PREVISIONES DE TRAFICO DE PASAJEROS

camara de comercio e industria de ciudad real .

2013 2019
PREVISIONES DE TRAFICO DE CARGA

2013 2019

PREVISIONES DE EMPLEO GENERADO

e ®©

2013 2019




CAMPO DE VUELOS

1 9 9 1 @ 2 O 1 O Sistemas de Radioayudas  ILS CAT 11I, DVOR/D ME

camara de comercio e industria de ciudad real

Longitud de Pista (alle de Rodadura

4y 60.+15. 16

(lasifiacion Anchura de Pista Anchura de seguridad Operaciones/hora



IFICI I
1991(€2010 EDIFICIO TERMINAL DE PASAJEROS
camara de comercio e industr

Sl 23.000..  2.500.000

Vigjeros / afios de capacidad en la Primera Fose

EDIFICIO TERMINAL DE CARGA

7.200.: 73.000

Toneladas / afio de capacidad en la Primera Fase
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N

. Centro de Visitantes

N

“.El Centro de Visitantes ofrece un uso social, cultural y empresarial a
estosingular infraesfructura, a fravés de su zona femdtica y de museo
y de sussalas)y-adudiforium.



199 1((:3 2010 SUPERFICIE DEL CENTRO DE VISITANTES

camara de comercio e industria de ciudad real
. m?

280 150

personas personas

Aforo anfiteatro Aforo salén de actos Zona de exposiciones
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promocion de las
exportaciones
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TOTAL ACTIVIDADES INTERNACIONALIZACION

2.012

empresas

437

Acciones desarrolladas

I I I I‘

Ferias Misiones Exposiciones, Encuentros Programas
comerciales comerciales y Promocion Productos PIPE
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FONDOS CANALIZADOS A LAS EMPRESAS

]_ 5 9 3 Millones €

3,1
Millones €

Ferias Misiones Exposiciones, Encuentros Programas
comerciales comerciales y Promocion Productos PIPE
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Manifiesto Aumento del Nomero
de Empresas Exportadoras

En el aiio 1994 la provincia contaba con 78 empresas exportadoras frente a las
4172 existentes en la actualidad. Esto ha supuesto un incremento de un 428%
en los dltimos afios.

NUMERO DE EMPRESAS EXPORTADORAS

412

AUMENTO NUMERO DE EMPRESAS
EXPORTADORAS

+4.289

7

Ano 1994 Ano 2008



199 1@ 2010 ESPECTACULAR AUMENTO DEL VOLUMEN DE LAS EXPORTACIONES

camara de comercio e industria de ciudad real

Este aumento significativo de las empresas exportadoras, ha tenido un efecto
automatico en las exportaciones de la provincia de Ciudad Real que ha
experimentado un ascenso vertiginoso en muy pocos afios.

Desde 1994 a 2008 la tasa de crecimiento del volumen de
exportaciones ha sido de un 463%.

986 Millones €

LAS EXPORTACIONES DE LA PROVINCIA DE CIUDAD REAL
HAN AUMENTADO

+463

]_75 Millones €

Ao 1994 Ano 2008
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LA CAPACIDAD EXPANSIVA DE LA PROMOCION
EXTERIOR ESTA REFLEJADA EN LAS ACCIONES
REALIZADAS EN PAISES DE LOS CINCO CONTINENTES

Con la finalidad de favorecer la exportacion de los diferentes productos que son
elaborados por empresas de la provincia, se han realizado misiones comerciales a

Europa (2 7)

Alemania
Austria
Bélgica
Bosnia
Bulgaria
(roacia
Dinamarca
Eslovenia
Estonia
Finlandia
Francia
Grecia
Holanda
Hungria
Irlanda
Italia
Noruega
Polonia
Portugal
Reino Unido
Republica Checa
Rumania
Suecia
Suiza
Rusia
Turquia
Ucrania

diferentes paises.

Asia (10)

China

Corea del Sur
Filipinas
Hong Kong
India

Japon
Malasia
Singapur
Tailandia
Taiwan

Oriente Medio ( 1 O)

Arabia Saudita

Bahrein

Egipto

Emiratos Arabes Unidos
[rdn

Israel

Kuwait

Libano

Jordania

Qatar

Ameérica ( 1 6)

Canadd
Estados Unidos
Argentina
Brasil

Chile

Colombia
Costa Rica
Cuba

Ecuador
Mgjico
Panamd

Perd

Puerto Rico
Repdblica Dominicana
Uruguay
Venezuela

Africa ( 5 )

Argelia
Marruecos
Senegal

Suddfrica
Tlnez

Oceania ( 1 )

Australia
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Programa Iniciacion a la Promocion Exterior

Programa individualizado de Promocion Exterior, disefiado para que la pyme
encuentre todos los apoyos necesarios para iniciar su andadura en
los mercados exteriores.

Tiene una duracion de dos afios dividido en tres fases:

I Diagnastico de Posicion Competitiva

y de Potencial de Internacionalizacion

fase

! Diseno del Proceso de Internacionalizacion

y Prospeccion de Mercados

fase

3 Puesta en Marcha del Plan de Internacionalizacion

fase

Creado con el objetivo de impulsar la internacionalizacion de las empresas, la Camara

ha puesto en marcha, desde su inicio en 1997, 124 PIPES y
Programas de Seguimiento.




1991€2010 FENAVIN Y ESPANA ORIGINAL

camara de comercio e industria de ciudad real Ferius Nudonules Enfocudus a |u PromOCién EXTerior

FENAVIN

FENAVIN, desde su primera edicion en el aio 2001 y celebrdndose cada 2 afios, se ha
consolidado como la gran Feria Monogrdfica de Vinos de Espaiia, en la que importadores
y bodegueros espafioles acercan posiciones, alcanzan acuerdos comerciales y dan
conocer sus vinos en todos los rincones del mundo.

La Camara de Comercio desempedia dos papeles fundamentales en la organizacion y
desarrollo de la Feria.

Organizacion del Programa de Compradores Internacionales. En la edicion de
2009 se captaron cerca de 400 importadores de mds de 25 paises.

Gestion del Centro de Negocios de Fenavin, un punto de encuentro para
expositores y compradores internacionales con todos los servicios necesarios a
su alcance.
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8,00+
1,504
4,504

86,00+

PARTICIPANTES PROFESIONALES EN FENAVIN

L

Importadores

De entre los profesionales que
.3 participan en FENAVIN, los
Dt importadores representan un 86%,
los agentes un 4,5%, los
representantes de tiendas
‘) especializadas un 1,5%y, por
(ltimo, los periodistas especializados
y sommeliers el restante 8%.

Agentes
Tiendas especializadas

[ ]

os y S

El éxito de la Feria Nacional del Vino de Ciudad Real, convierte a Espaiia en
referente internacional dentro de las Ferias del Vino



ESPANA ORIGINAL

ESPANA ORIGINAL, Feria Nacional de las Denominaciones de Origen y otras indicaciones de
Calidad, tiene igualmente el objetivo primordial de hacer negocio. Infroduce como elemento
novedoso el programa de compradores nacionales e internacionales, lo que la convierte en una
feria muy diferente al resto de las ferias de este sector.

1991(€2010

camara de comercio e industria de ciudad real

La sequnda edicion de la feria Espaiia Original se cend registrando un incremento del 33% en
el nimero de contactos comerciales y compradores con respecto a la primera edicion, celebrada
el afio 2006.

AUMENTO DE CONTACTOS 2006-2008
0

Este espacio idoneo ha permitido que importadores y productores espafioles acercaran posiciones,
alcanzaran acuerdos comerciales y dieran a conocer nuestros productos agroalimentarios en todos
los rincones del mundo.

CENTRO.DE

| cElTh e :
! NEGOCIOS ¢ eSa|:1:.‘ - Mginal ;E'm.—u

Iy
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creacion de
empresas




199 ICC 2010 EMPRENDEDORES, CREACION Y DESARROLLO DE EMPRESAS

camara de comercio e industria de ciudad real La Cdmara de Comercio e Industria de Ciudad Real ofrece servicios de creacion y desarrollo de

empresas orientados al fomento del espiritu emprendedor y a promover la creacion de empresas

como instrumento de generacion de riqueza y empleo, apoyando a los emprendedores para que
su idea o proyecto se materialice en una empresa de éxito.

Creacion de Empresas
‘9 Motivacion Empresarial ') Concurso Idea

ﬁ) Creacion de Empresas Innovadoras ‘) Spin-off Tecnoldgico
~ de Base Tecnoldgica ’
‘) Apoyo a Mujeres Empresarias y ., Bisqueda de Financiacion Bancaria e
~ Emprendedoras ~ Inversores
‘) Asesoramiento Especializado .) Tramitacion de Ayudas
“) Estudios de Viabilidad ‘, Apoyo en la Puesta en Marcha
n) Elaboracion del Plan de Empresa ’) Trdmites Administrativos (VUE)
n) Alojamiento de empresas en los ‘) Tutoria y Seguimiento Posterior
~ Parques Empresariales ~ alaPuesta en Marcha
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Desarrollo Empresarial

.) Cooperacion Empresarial ‘) Asesoramiento Juridico

.) Innovacion y Nuevas Tecnologias ') Bisqueda de Financiacion

.’ Planes Estratégicos de Empresa ”) Tramitacion de Ayudas

‘) Calidad en el Comercio ’) Subcontratacién

.) Disefio de Estrategias Comerciales 0) Consolidacién y Competitividad de Pymes

PROYECTOS ESTUDIADOS Y DESARROLLADOS

Proyectos Estudiados  Proyectos Desarrollados Planes de Empresa Tramitacion de Ayudas
y Estudios de Viabilidad y Subvenciones




PROYECTOS PUESTOS EN MARCHA

1.769

Proyectos puestos en marcha

Empresas Creadas Proyectos de Ampliacion
o Diversificacion Empresarial

1991@2010

ndustria de ciudad real

DATOS DE EMPLEO E INVERSION

226

Millones €

Empleos Creados Inversion Inducida
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PROGRAMA DE APOYO EMPRESARIAL A LAS MUJERES
(PAEM)

Consultas atendidas Mujeres asesoradas

Empresas creadas Empleos creados
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camara de comercio e industria de ciudad real

Empresarial

(Camara @

Ciudad Real AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL

SIPLY [ A==
LT e TESORERIA GENERAL /
2 TEoRAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL =N

Consultas atendidas Expedientes tramitados

Empresas creadas Empleos creados




1991(€2010 CONCURSO DE APOYO A INICIATIVAS EMPRENDEDORAS

camara de comercio e industria de ciudad real

El Concurso IDEA de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha premia las
iniciativas empresariales innovadoras de mujeres y jovenes

Proyectos presentados

Proyectos premiados Premios obtenidos

204.074 «

Cuantia de los premios
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1991€2010 INNOVACION EMPRESARIAL Y NUEVAS TECNOLOGIAS

camara de comercio e industria de ciudad real

La Camara de Comercio e Industria ofrece un amplio abanico de servicios de apoyo a
la innovacion, como instrumento eficaz de mejora de la competitividad de las Pymes,
apoyando la creacion y consolidacion de empresas innovadoras de base tecnoldgica,
EIBTs, fomentando el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones
v los procesos de generacion y gestion de la innovacion, la participacion en programas
europeos, 0 el acceso a lineas de financiacion de proyectos de [+D+i.

e/ )
Innovacion Empresarial
.) Auditorias Tecnoldgicas ') Inteligencia Competitiva

.) Gestion de la innovacion ‘) Incentivos fiscales a la 14-D+i
.;) Fomento del uso de las TICs .;) Comercio electrdnico

0) Calidad y mejora confinua .) Tramitacion de ayudas

‘) Programa Marco de la U.E. .’ Firma digital

@F [1sme@amaras nexopyme s Camerfirma

LABORATORIO DE TECNOLOGIAS
i I D A
s H
L

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Informacion y asesoramiento
enl+D+i

Camerfactura
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Programas de Innovacion,
Investigacion y Tecnologia

o
o

Programas de Creacion de
Empresas de Base Tecnologica

PROGRAMAS DE INNOVACION EMPRESARIAL

Empresas participantes en
Programas de Innovacion

Programas de la sociedad
de la informacion

Programas de Innovacion
Empresarial



1991(€2010

camara de comercio e industria de ciudad real



1991@2010

e industria de ciudad real

formacion
empresarial
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FORMACION EMPRESARIAL

La Camara de Comercio desarrolla diversos programas formativos de alta calidad, dirigidos a empresarios,
directivos, mandos intermedios, trabajadores y emprendedores encaminados a adquirir o perfeccionar los
conocimientos y las habilidades necesarias para gestionar eficazmente sus empresas y para fomentar la
cultura emprendedora en la provincia, propiciando el infercambio de ideas, experiencias y conocimientos.

P . . ., e N .
‘) Comercio exterior y gestion ‘) Implantacion y uso de nuevas
" internacional ~ tecnologias

.) Jornadas sobre mercados exteriores ./) Habilidades directivas

Ve i N . /, W ‘ ., .
") Finanzas 0) Innovacion empresarial
.) Creacion de empresas .) Consolidacion de empresas
.) Marketing y comercializacién '@ Contabilidad y fiscalidad

‘) Calidad y gestion medioambiental .) Gestion de los recursos humanos
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DATOS DE FORMACION

Programas Total de horas Total de emprendedores
desarrollados impartidas 0 empresarios



FOROS DE COMERCIO EXTERIOR

l 9 9 1 @ 2 O 1 O Iniciativa pionera a nivel regional por su importancia y calado empresarial

camara de comercio e industria de ciudad real

Temas de actualiadad sobre comercio
Internacionalizacion de empresas

Lugar de encuentro para compartir experiencias empresariales, analizar tendencias en los
mercados exteriores y aprendizaje

Total participantes en los foros
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I* ENCUENTRO REGIONAL DE INNOVACION
Y CREACION DE EMPRESAS 2005

Organizacion del Primer Encuentro Regional de
Innovacion y Creacion de Empresas en Castilla-La
Mancha

Asistencia de responsables polificos, empresarios,
técnicos e instituciones vinculados a la innovacion
y la creacion de empresas

Asistentes al encuentro

Desarrollo de ponencias, mesas de debate, paneles
de expertos, falleres de trabajo y experiencias
empresariales

1 Encuentro Regional
de Innovacidén y Creacidn
de Empresas
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PRIMERAS JORNADAS NACIONALES
DE TECNICOS DE CEEls 2007

Ciudad Real acogio las primeras jornadas nacionales
de técnicos de CEEls, por la magnifica trayectoria,
el dinamismo y la implicacion en la asociacion
nacional de CEEls.

Se organizo un espacio de muestras de metodologias
y herramientas, con stands de todos los CEEIs
esparioles, técnicas de trabajo en grupo y entornos
colaborativos, y grupos de trabajo sobre temdticas
especificas y de definicion de las lineas estratégicas
de trabajo de ANCES.

Asistentes a las jornadas nacionales
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FORO REGIONAL DE INNOVACION 2008

La Camara de Comercio de Ciudad Real organizo el Primer
Foro Regional de Innovacion con el objetivo de fomentar
la innovacion y servir de punto de encuentro entre los
agentes especializados en innovacion y las empresas.

Se organizo un espacio de stands, ponencias y se analizaron
tres experiencias empresariales de éxifo de la provincia
de Ciudad Real.
Asistentes al foro
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camara de comercio e industria de ciudad real

1991€2010 Lonja Agropecuaria

La Lonja Agropecuaria, impulsada por la Cdmara de Comercio de Ciudad Real en colaboracion con la

Diputacion de Givadad Real y ASAJA, estd integrada dentro de la Asociacion Nacional de Lonjas y Mercados

de Origen (AELMO), tiene la finalidad de agilizar las transacciones de los productos agropecuarios, teniendo

como actividad principal la fijacion de precios orientativos de los principales productos agropecuarios de
la zona, tales como Cereales, Leguminosas, Ovino y Carne de Caza.

MESA DE PRECIOS

Dias de reunion de la lonja

017

Sesiones de Mesas de Precio

1.769

Asistencia de miembros de mesa

15.036
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Envios por FAX

3.827

Envios por correo ordinario

20.432

Envios por e-mail
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INFORMACION Y ASESORAMIENTO

La Camara Oficial de Comercio e Industria de Giudad Real ha ido desarrollando de manera creciente un gran nimero

de actividades de cardcter innovador, dirigidas a la internacionalizacion de las empresas, la formacion, la inversion

en infraestructuras, el fomento de la creacion de empresas, el apoyo al emprendedor,... Es por ello que, de forma
paulating, también se han incrementado el nimero de consultas y asesoramientos, en creacion y desarrollo de
empresas, en temas relacionados con el comercio exterior, asi como los correspondientes al resto de servicios.

TOTAL CONSULTAS ATENDIDAS DE
EMPRESARIOS Y EMPRENDEDORES

23.173

Creacion y desarrollo Comercio exterior Otros servicios
de empresas
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Ante las necesidades de los empresarios, la Cémara prepara una serie de publicaciones
en las que se les informa de los aspectos economicos mas relevantes que influyen de
forma sefialada en algunas de las decisiones del mundo empresarial.

REVISTA LA EMPRESA

"La Empresa" s la revista de la Cdmara. Hizo su
aparicion en noviembre de 19971 con el titular "El
Mercado Unico se adelanta: éEsta usted preparado?,
y cumple la mayoria de edad con el nimero 176 de
la edicion Noviembre/Diciembre 2009. Desde su
origen ha tenido el objefivo de informar a empresarios
y emprendedores, de manera puntual, sobre
actividades y programas que desarrolla la Cmara,
y aquellas novedades que afectan al sector
empresarial.

) AmAara
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INDICADOR DE CONFIANZA EMPRESARIAL

Desde el aio 2003, el Indicador de Confianza Empresarial (ICE) y el Andlisis de Coyuntura Econémica o Panel
de Opinidn reflejon la situacion econémica, o partir de la evolucién que sefialan mds de 4.000 empresas sobre
los puntos de exportacion, precios, empleo, cifra de negocio e inversion, siendo los indicadores sintéticos obtenidos
de estos tres dltimos los que indican el comportamiento de la economia provincial; asi como el estudio de los
factores que afectan al desarrollo de las empresas, junto a las politicas que influyen en lo actividad empresarial.

AEnoossoveuuss
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GUIA DE SERVICIOS

Guia de

Lo Guia de Servicios de la Camara de Comercio
defalla los servicios y programas, de alto valor
afiadido, que se ponen a disposicion a
empresarios y emprendedores de la provincia

de Civdad Real.

Camara
Cindud Real
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\ @amar?

Chndsd Weal

2007

|

Las Memorias Anuales de Actividades ponen
de manifiesto el trabajo realizado durante
cada afio, junto a lo descripcion de los proyectos
puestos en marcha y los programas formativos
desarrollados.
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ANUARIOS ECONOMICOS

Los Anuarios Economicos ponen de manifiesto
|a situacion en la que se encuentra la economia
de la provincia explicandolo con datos, grdficos
y esfadisticas. Entre los sectores tratados
destacan: Economia Provincial; Poblacion,
(limatologia; Produccion y Renta;

Infraestructuras y Equipamientos y Castilla-La

Mancha en Europa.
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ESTUDIO ECONOMICO DE PUERTOLLANO ‘96

El "Estudio Economico de Puertollano'96" expone
un detallado andlisis economico y empresarial de
Puertollano y su comarca, en el que se recoge la
imporfante influencia y el impacto del sector
pefroguimico y energético.
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CASTILLA-LA MANCHA

Calidad
epil somare g Desde la unidad de actuacion de las Camaras de

Castilla-La Mancha y el Consejo Regional de Camaras,
se han elaborado diferentes estudios desde los que
se han fomentado diferentes aspectos del comercio
dentro de nuestra region: La Guia de Buenas Prdcticas
S TUDIODELA L ALID AD Comerciales"; "La Calidad en el Comercio de Castilla-

EN EL COMERCIO DE La Mancha"; "Caracteristicas del Consumidor de
CASTILLA-LA MANCHA Castilla-La Mancha".

Edimaras
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UiA DE BUENAS PRACTICAS
© COMERCIALES

onsumidor satisf

El valor anadido de un & ‘echo

Las Camaras de Castilla-La Mancha en colaboracion
con la Consejeria de Sanidad han elaborado esta
quia, concebida para aportar la maxima utilidad al
comerciante, ante el refo de incentivar la calidad del
servicio como principal valor anadido del comercio.
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CARACTERISTICAS DEL CONSUMIDOR DE CASTILLA-LA MANCHA

Este estudio has sido elaborado en colaboracidn con la
Universidad y el Instituo de Consumo de Castilla-La
Mancha, con el objetivo de estudiar y conocer los hdbitos
de compra y los procesos de adqusicion de los
consumidores de Castilla-La Mancha, para defectar
hdbitos de consumo y determinar su esfructura de gasto,
que permitan un adecuado posicionamiento del tejido
comercial de la Region.
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AERONAUTICO EN CASTILLA-LA MANCHA

Dentro del mismo sistema de colaboracion con las empresas, las
Camaras y el Consejo Regional, han realizado diversos estudios
en los que se han recogido indicaciones para orientar la estrategia
empresarial y sus perspectivas en los principales sectores de la
Comunidad Autdnoma: Calzado, Cerdmica Estructural, Cuchilleria,
Electronica y Aerondutico.

S DE LAS ESTRATEGIAS
ANALSIT og RESULTADOS
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LA CRISIS ECONOMICA Y SU INCIDENCIA EN CIUDAD REAL 2008

"La Crisis Economica y su Incidencia en Ciudad Real 2008", estudio

elaborado por el profesor D. Ramén Tamames, en el que se tratan

los efectos de la crisis economica, con la identificacion de potenciales,
problemas y medidas de recuperacion a adoptar.

§ 1 INCIDENCIA
R1SIS ECONOM Ul
LA CRISES SEN CIUDAD R
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VINOVISION

Vinovisin es un boletin especifico mensual en el que se recopila toda la informacion relevante del sector del
vino, y pone a disposicion de las empresas una hemeroteca con las mas importantes revistas del vino a nivel
mundial

VinoVision

¥

(Bt (Hest) CAMARA de COMERCIO e INDUSTRIA

ALGUNOS DE LoS NP

NUMERO
MAYORISTAS

019 BRITANICOS MAs TZalN
IMPORTANTES

IESCO: Cocdons e minoristas

» Blprecio medio de su gama da vino es de 15.£ (+ 21 €)

= Tosco depone de 1500 bendes (145 Extras, 440 Supers,
158 Mtros, 755 Express)

= La dvorsedad do los vinos vendidos on las disantas ten-

tante gro de b gama do los vnos finos, compica b
posiilidad de facitar datos scbre el sumen exack de
botellas vendicas. Hoy en dia se venden més da 1100
vings dioronies, 00 do allos estin expuestos pam b
venta on s tandas, 225 wnos do propa manca ¥ 70
wvino fino de TESCO.

» Erire ks \ancs mis vendidos enconfames: 1) La Gioio-
sa Pinot Grigio, 2) Callowary Crossing Cabernet Shraz,
3) Tesco Chablss Fino. ¥ enre los wics gasecans: 1}
Tesco Cava, 2) Most NV, 3) Tesco Premier Crd NV,

SAINSBURY'S: Cadens de supermercados

* La cadena cosnta con 500 grandes tends y 200 esta-
blecmiento do un tamafio inferior
« Gama: 750 vinos déerons (muy smilar a ks qua fivie-

= Comgra una belata y e regalamos cia: NO gracias, o5
lo que dco ol & Howard Sneyd  Estamos comvencidos
0 nuestos consumidanes; prafieren a cabdad pr ana-
ma de la cantidsd

= Watrose cuseta con un 27% dol weo mnghts vendido en
al marcado briténico

Dispona de 185 Sendrs.

La gama de sus wnos: 750 tipos diiarentes.
Proveedores: mis de 250

Mgunos de sus vinos mejor vendicos: Vignale Pinct
Grgo (e} 592 € Oyster Bay Sawwgron Banc
(Muewa Zolanda) 10,35 € Warrose Cava (Espafia) 655
€ Los trios mepores vendices son: Cuvée Chassuer
Vins da Pays dOx (Franca) 4.43 € Cuvée des Vigna-
tons Besjolais (Francin] 7,40 € y boucahy Pére of Fin
Fleure [Franca) 899 €

ron hace 10 afies). 50480 de alics han sido clhsficados. Fumnie: Wine and Spiit
e Savenon | —
» Procio promedio por botola: airededor de 4 4 € (551 6)
* Agunos de s vinos mejr vendidos. Connubio. Piact SAUVIGNON
S B e A it in N 0 LIDER BE —
¥ uf 5
o, Bt WY (20756) TENDENCIAS e
ASDA. Uend “oniine”, realzan las compras  través de EN EE.UU.
Iniarnel 2 un precio moy econsmico

= 570 vinos ciiorontes, do Jos cuales 150 son de manca
[propa. Hace dos aflos tenlan una cantidad roloriaments
s alta quo ahora, mis de 700

= Bl equpo 4 compradores. 2 dieciores do marketing. 2
Bustanies

13 general del departamento de wina: Lindsay Tayler

= Agunos de sus vinos megr vanddos: Estiin corprend-
s en un pracio @ partr de 3 £ { = 4,45 €). tambein
wenidan muy bsen los vinos fosados i vinos de Ausiralia
El vino mesjor vendide con un preco pof encima de 3£ es.
ol Asdha Ricia Resenva

MORRISONS: Detallists, Minorists
# La cadena bens 370 tencas

= Gama de wno: en total 850 wnos direntes.
® 112 provosdores

Sa ha presentac recemiements un estudo obm
costurbres y fendencias do comsuma an ol mercado del
wno g Estados Unidos, en base & un iotal de 532 encues-

El estudic, presentado por Wine Opinices, destach
I preforencia por o Cabemel  Sauvignon, cuyss marcas

comunicacon ¥ o ks olicos, s costumbres y achiudss
respecto 3 los vinos de afta caldad, y las percepoones def
comumidar ferdo 3 las comecuancas del calentamiento
global sobre b produccién de vino. Lo resullados muesiran
& aumenta del cofsumo dé ks vinos que 58 publiclan,
aunqua @ relaccn ente ks puntuaciones de oilcos v las
compras do ving estaban imiadas a un nimero reducido de
comumdones. La nueva mods de ks vinos de 3 iros y

Fumnin: ciariodelving com

B/ Lemra, 2 - 13004 Ciudad Real - Tel: +34 926 274 444 - Fao: +34 926 255 681

Www.camaracr.org - comexi@icamaracr org
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gstudio de previbilidad

El Manual para la Creacion de Spin Off analiza los
diferentes pasos del proceso de constitucion de una
empresa spin off universitaria cada uno de los cuales
entrafia diferentes grados de concrecion que van desde
la valoracion de la idea hasta la elaboracion del plan
de empresa.
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MANUAL DE EXPERIENCIAS PRACTICAS DEL PROYECTO
ESTRATEGIAS DE INNOVACION

Con el Manual de Experiencias Prdcticas del Proyecto
Estrategias de Innovacion, las empresas pueden basar
su estrategia empresarial innovadora en aspectos
fecnoldgicos, organizativos o comerciales a través de la

defeccion de ventajas competitivas.




1991(€2010

camara de comercio e industria de ciudad real

GOBAN es la red de "Business Angels" puesta
en marcha por los CEEls de la Region, con el
apoyo de la Junta de Comunidades de Castilla-
La Mancha con el objetivo de proporcionar un
punto de encuentro enfre inversores y
emprendedores.
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GUIA PRACTICA DE
RIESGOS LABORALES PARA NUEVAS EMPRESAS

Con la Guia Practica de Prevencion de Riesgos Laborales para
Nuevas Empresas se informa a los empresarios que la salud
y la sequridad en el trabajo debe implicar a todos, tanto a
ellos mismos como a los trabajadores, de ahi que se deba
frabajar sequro con el cumplimiento de las normativas.
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ESTADISTICAS DE COMERCIO EXTERIOR

Las Exportaciones Espafiolas y el Entorno Infernacional aparecen reflejadas en el Boletin que, con cardcter anual,
se edita para informar al empresarios sobre el mercado infernacional, asi como, el andlisis de las Exportaciones
Regionales y las Exportaciones Provinciales.
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HERRAMIENTAS DE APOYO A EMPRENDEDORES Y PYMES

Las Herramientas de Apoyo a Emprendedores y a Pymes informa sobre las més avanzadas y modernas herramientas
que proporcionan un gran valor afiadido a los emprendedores, empresarios y profesionales que quieran llevar
a cabo sus proyectos empresariales.
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PROYECTOS, IDEAS, INNOVACION Y DESARROLLO

CEEI Civdad Real, Proyectos, Ideas, Innovacion
y Desarrollo, muestra los objetivos del Centro
Europeo de Empresas e Innovacion para canalizar
las iniciativas emprendedoras a través de la
creacion de empresas innovadoras y eficientes,
fomentar la diversificacion y lo modernizacion
de las pequerias empresas y confribuir a la mejora
del tejido industrial y empresarial, como
instrumento de la creacion de riqueza y empleo
en lo provincia de Ciudad Real.
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El Plan Cameral de Exportaciones es el
programa guia que recoje fodas las acciones
y actividades a poner en marcha para apoyar

la internacionalizacion de las empresas,

contribuyendo a facilitar el acceso a los
mercados exteriores y a consolidar su
presencia en el exterior.
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MANUAL DE INNOVACION

El “Manual de Innovacion: Guia Practica de la
Gestion de la [4-D+i para Pymes” recopila la
informacion y los conocimientos que los
emprendedores y empresarios necesitan para
realizar una planificacion y gestion eficaz y eficiente
de los procesos de innovacion en sus empresas,
estableciendo para ello la metodologia a sequir
para llevar a cabo una bisqueda de oportunidades
de innovacion.

Incorpora una innovadora herramienta para conocer
y calcular las deducciones previstas en el Impuesto
de Sociedades por actividades de investigacion y
desarrollo (I+D) e innovacidn tecnolégica (IT),
pudiendo anticipar la cuantia que podrdn deducir
por |+D e IT, valorar el coste de oportunidad en
términos economicos y realizar un seguimiento
del presupuestario del Proyecto de [+ D+i.
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de representacion en otras entidades

La Camara de Comercio e Industria de Ciudad Real estd presente en entidades e iniciativas
de inferés relevante, para el desarrollo empresarial y provincial.

aeropuerto

C e n tQ a l (R Aeropuerto, S.L.

Sociedad Promotora del Aeropuerto de Ciudad Real
CIUDAD REAL Presidencia del Consejo de Administracion

. Fundacion Centro Europeo de Empresas e
CEEI Ciudad Real oo .
Q Innovacion de Ciudad Real
s Creacion, Desarrollo de Empresas e Innovacion
Presidencia del Patronato de la Fundacion

Empresarial

VUE
Ventanilla Unica Empresarial

/
Consejo Superior de Camaras de Comercio,
@amaras Industria y Navegacion de Espana
Miembro del Comité Ejecutivo Nacional, 2006-2010
»,
@ amaras Consejo Regional de Camaras de Comercio e
Castilla-La Mancha Industria de Castilla-La Mancha

Presidencia del Consejo Regional 1998-2002
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Camara de Comercio Internacional

International Chambe
of Commerce|

1 Pexx< Instituto de Promocion Exterior de
Instituto de Promocidn Exterior cus""u-l'u Mu“d‘u
de Castila-La Mancha Miembro del Consejo de Direccion
(Camerpyme CAMERPYME, S.A.
Servicios Iniciativa Cameral de Desarrollo de Servicios On Line para
Pymes
@ AGRECE
Agrupacion de Exportadores del Centro de Espafia
AGRECE

PIP
M PIP Patronato de Infereses Provinciales de la Diputacion Provincial
DE INTERESES PROVINCUALES de Ciudad Real

AELMO
Asociacion Nacional de Lonjas y Mercados en Origen

Euroventanilla
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cdmara de comercio e industria de ciudad real Camerfirma Entidad de la certificacion electronica de las Camaras de
Certificado Digital (:0 m ercio
@amerdata CAMERDATA, S.A.
Red de Informacion de las Cdmaras de Comercio y web de
informacion empresarial
‘iudad Real Asociacion "Ciudad Real 2015"
2015
Y N Pl
Ewadi‘”%”‘” Plan Estratégico de Ciudad Real

Lanza Entidad Pdblica Empresarial Diario Lanza

CIUDAD REAL « DIARIO DE LA MANCHA

Mesa Ciudad Real Futuro

Consejo Regulador D.0. Queso Manchego

e Parque Arqueoldgico de Alarcos
B! Ciudad real




