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Organos
de Goblerno

Pleno de la Camara de Comercio e Industria

Es el 6rgano supremo de gobierno y representacion de la Camara de Comercio
y esta compuesto por 30 miembros, cuyo mandato es de cuatro afios. De éstos, 26 son
elegidos mediante sufragio libre, igual, directo y secreto, entre todos los electores de
Camara, clasificados en grupos y categorias, y otros 4 mas, vocales por cooptacién, son
elegido por los miembros del Pleno, entre personas de reconocido prestigio en la vida
economica. Ademas, se hombran 5 vocales cooperadores, con voz pero sin voto, y un
vocal mas, que es designado por la Administracion tutelante.

D. Moisés Argudo
Vocal por Coogeneracion Eléctrica Manchega, S.A.

D. Pedro Barato
Vocal Cooperador

D. Jesus Barcenas
Vocal por Electricidad Jesus Barcenas, S.L

D. Antonio Barco
Vocal por Urbanizaciones el Jabalén, S.L.

D. Ramén Bolainos
Vocal por Cooptacién

D. Vicente Buendia
Vocal por Vicente Buendia Saez

D. Senén Buitrago
Vocal por Topan, S.A.

D. Manuel Carmona
Vocal por Cooptacién

D. Juan José Fuentes
Vocal Representante de la Administracion Tutelante
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Juan Carlos Galiana
Vocal por Bodegas Galiana Alimentacion, S.L.

Pedro Garcia
Vocal por Daymobel, S.L.

. Francisco Javier Gonzalez
Vocal por Tecnobit, S.A.

. Juan Antonio Ledn

Vocal por Construcciones Ledn Trivifio, S.A.

. Mariano Ledn

Vocal por Llanomovil, S.L.

. Miguel Martin

Vocal por Gran Mesoén, S.L.

. José M? Menéndez

Vocal Cooperador

. Arturo Mesa

Vocal por Papeleria Mesa, C.B.

. Alfonso Monsalve

Vocal por Miguel Bellido, S.A.

. Miguel Fernando Mora

Vocal Cooperador

. Lucio Moreno

Vocal por Lumober, S.L.

. José Antonio Munoz

Vocal Cooperador

. Jesus Ocana

Vocal Cooperador

. Victoriano Pinilla

Vocal por Electromanchega de Instalaciones Eléctricas, S.A.

(Camara
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D. Agustin Puebla
Vocal por A. Puebla Larache, S.L.

D. José Agustin Ramirez
Vocal por Viajes el Corte Inglés, S.A.

D2. Isabel Rodriguez
Vocal por Cooptacion

D. Florencio Rodriguez
Vocal por ASAJA

D. Aureliano Rodriguez
Vocal por Supermercados Meda, S.L.

D. Francisco Javier Ruiz
Vocal por Francisco Javier Ruiz Abad, S.A.

D. Jose Luis Ruiz
Vocal por Baltran, S.A.

D. José Ramén Sainz
Vocal por Asefarcir

D. Valeriano Sanchez
Vocal por Cooptaciéon

D. Rafael Santos
Vocal por Elias Santos e Hijos, S.L.

D. Marcelo Valiente
Vocal por Aquagest

D. Antonio Villavieja
Vocal por Automnibus Interurbanos, S.A.

D. Fernando Villena
Vocal por Vinicola de Tomelloso
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Comité Ejecutivo

Es el 6rgano permanente de gestion y administracion de la Camara y esta formado
por el Presidente, Vicepresidente, el Tesorero, y los miembros del Pleno que se determinen.
La administracion tutelante, la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, regula el
numero de miembros integrantes del Comité, pudiendo designar a un representante que
debera ser necesariamente convocado a las reuniones del érgano.

PRESIDENTE

D. Juan Antonio Ledn

VICEPRESIDENTE PRIMERO

D. Vicente Buendia

VICEPRESIDENTE SEGUNDO

D. Arturo Mesa

TESORERO

D. Florencio Rodriguez
VOCALES

D. Lucio Moreno
D. Valeriano Sanchez
D. Antonio Villavieja

REPRESENTANTE DE LA ADMINISTRACION TUTELANTE

D. Juan José Fuentes

SECRETARIO GENERAL

D. José Cano

Camara

Ciudad Real



Organos Consultivos

Las comisiones son el 6rgano consultivo y de propuesta a los Organos de Gobierno:
Pleno, Comité Ejecutivo y Presidente.
) Los informes, dictdmenes o propuestas de las Comisiones son elevadas a los
Organos de Gobierno, adquiriendo plena eficacia cuando son aprobados por el Comité

Ejecutivo o por el Pleno.

Las Comisiones a su vez, puede crear grupos de trabajo para el estudio de temas
concretos y puntuales, disolviéndose una vez finalizado el objeto de su constitucion.

Objetivo y contenido de las Comisiones:

- Facilitar la funcién de representacion de la Camara conociendo sus puntos
de vista y posiciones sobre los diversos temas que traten.

érganos de gobierno ! memoria de actividades 2004

- Ser instrumento de la funcidén consultiva de las Camaras, asesorando a las
Administraciones en temas referentes al comercio y la industria. Esta funcién
se desarrolla mediante:

- Realizacién de propuestas, a iniciativa propia o de los érganos de
gobierno, sobre asuntos de la competencia de la Comision.

- Informando sobre disposiciones normativas vigentes y sobre proyectos
de leyes y disposiciones de normativas en tramite.
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COMISION DE INDUSTRIA

Presidente: D. Victoriano Pinilla

Vocales: D. Senén Buitrago
D. Jesus Ocafia
D. Agustin Puebla
D. Valeriano Sanchez

Secretario: D. Oscar Gil

E
COMISION DE INFRAESTRUCTURAS

Presidente: D. Mariano Lebdn

Vocales: D. Antonio Barco
D. Pedro Garcia
D. Aureliano Rodriguez
D. Valeriano Sanchez
D. Marcelo Valiente

Secretario: D. Oscar Gil

COMISION DE COMERCIO EXTERIOR

Presidente: D. Francisco Javier Ruiz

Vocales: D. Senén Buitrago
D. Antonio Cuquerella
D. Pedro Garcia
D. Alfonso Monsalve
D? Isabel Rodriguez
D. Florencio Rodriguez

Secretario: D. Alberto Rodriguez

(Camara

Ciudad Real
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Presidente: D. Ramoén Bolaios
Vocales: D. Juan Carlos Galiana
D. Miguel Fernando Mora
D. Lucio Moreno
D. José Antonio Mufoz
D. José Agustin Ramirez
Secretario: D. Oscar Gil
Presidente: D. Rafael Santos
Vocales: D. José M@ Menéndez
D. José Luis Ruiz
D. Valeriano Sanchez
D. Antonio Villavieja
Secretario: D. Oscar Gil
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Presidente: D2. Isabel Rodriguez
Vocales: D. Moisés Argudo
D. José Luis Ruiz
D. José Ramoén Sainz
D. Rafael Santos
D. Marcelo Valiente
Secretario: D. Oscar Gil
Coordinador General de D. Vicente Buendia

las Comisiones:

(Camara
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—Ntidades
Participadas

Centro Europeo de Empresas e Innovacién

El Centro Europeo de Empresas e Innovacion de Ciudad Real, CEEI Ciudad Real,
es una Fundacion privada sin animo de lucro, dedicada a promover la actividad empresarial
y la creacion de empleo, proporcionando asistencia técnica para la creacion y puesta en
marcha de proyectos empresariales de caracter innovador, como instrumento de creacion
de nuevas empresas Yy la diversificacion o desarrollo de Pymes.

CEEI Ciudad Real, ha sido el primer CEEI de la Region, y es miembro de pleno

derecho de la Asociacién Europea, EBN, y de la espafiola ANCEs, demostrando su gran
dinamismo e involucracién dentro de estas asociaciones.

Centro Europeo

de Empresas e Innovacion

CEEI Ciudad Real inici6 su actividad en septiembre de 1997, con el compromiso
de sus promotores de poner en marcha un eficiente instrumento de innovacion, bajo los
auspicios de la Direccién General de Politicas Regionales de la Comisién Europea, DG.
XVI, segun el modelo establecido de CEElIs, los cuales conforman una red de mas de 160
centros distribuidos en 15 paises de la Union Europea.
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Los objetivos de CEEI Ciudad Real se centran en canalizar las iniciativas
emprendedoras, a través de empresas innovadoras y eficientes, fomentar la diversificacion
y la modernizacion de las pequefias y medianas empresas, y contribuir a la mejora del
tejido industrial y empresarial, todo ello como instrumento de creacién de riqueza y empleo
en la provincia de Ciudad Real.

Camara

Ciudad Real
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CEEI Ciudad Real trabaja con un amplio conjunto de emprendedores, empresas
e instituciones, propiciando la mas alta calidad de servicios integrados de orientacion,
asesoramiento y puesta en marcha de proyectos empresariales innovadores.
Los servicios de CEEI a emprendedores y Pymes recorren el ciclo completo desde la
evaluacion de una idea o proyecto, hasta la maduracion y consolidacion como una empresa
eficiente e innovadora, a través de los siguientes servicios:

Apoyo al Emprendedor y Asistencia en la Preparacion del Plan de Empresa.

Consultoria Integral a Empresas.

Desarrollo de Habilidades Directivas.

Servicios de Apoyo a la Innovacién.

Alojamiento de Empresas.

Para las empresas ya creadas CEEI ofrece un servicio integral para fomentar la
consolidacién de éstas y la mejora de su competitividad, a través del fomento de la
innovacion empresarial.

Durante el afio 2004, CEEI Ciudad Real ha realizado una labor altamente importante
de informacion y asesoramiento a emprendedores y empresas, habiendo ayudado a
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poner en marcha 53 nuevas empresas y 109 proyectos de ampliacién o diversificacion
empresarial, que han generado 225 puestos de trabajo y una inversién inducida de mas
de 18 millones de euros.

En cuanto a la formacién empresarial, durante el 2004 se han desarrollado diversos
programas formativos dirigidos a empresarios, directivos, mandos intermedios y
emprendedores encaminados a adquirir o perfeccionar los conocimientos y las habilidades
necesarias para gestionar eficazmente sus empresas y para fomentar la cultura
emprendedora en la provincia, que han supuesto 34 acciones y mas de 2.100 horas de
formacién para 940 emprendedores y empresas.

Asi mismo, se han ejecutado distintos proyectos y programas de apoyo a la
innovacion, cuyos objetivos son promover la innovacion como instrumento eficaz de mejora
de la competitividad de las Pymes y apoyar a emprendedores y pymes en el proceso de
generacion y gestion de la innovacion.

Junto a estos programas se han desarrollado grandes proyectos, llevados a cabo
con instituciones publicas y privadas, y un amplio abanico de herramientas para
emprendedores y Pymes y se han firmado diversos convenios de colaboracién con distintos
organismos e instituciones.

(Camara

Ciudad Real



aeropuerto don quijote ! memoria de actividades 2004

Aeropuerto Don Quijote

El afio 2004 ha sido de vital importancia tanto para el Aeropuerto Don Quijote como
para la Camara de Comercio de Ciudad Real, por su implicacion en el proyecto desde
el comienzo. Tras un largo camino recorrido, las obras del futuro aeropuerto de Ciudad
Real daban comienzo.

En abril de 2004, comenzaban las obras del primer aeropuerto internacional privado
de uso publico de Espafia. Con la vista puesta en el comienzo de las operaciones, a
finales de 2006, se disfruta ya de lo que supone una gran oportunidad para la provincia
de Ciudad Real. De esta manera, Castilla-La Mancha crece y el Aeropuerto Don Quijote
contribuye a ese crecimiento de la mejor manera posible: fomentando el auge econdémico
y creando empleo.

El Aeropuerto Don Quijote cuenta en su desarrollo, con el apoyo de las
administraciones publicas. La Junta de Comunidades toma este gran proyecto como
propio, de forma que ambas entidades se unen en su afan por conseguir una importante
generacion de riqueza y empleo para Castilla-La Mancha.
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Buscando siempre este beneficio directo para los ciudadanos castellano-manchegos,
y en especial para la provincia de Ciudad Real, el Aeropuerto Don Quijote trabaja para
impulsar la cooperacién y colaboracidén con las poblaciones vecinas. La intencién es la
de ayudar a los municipios ubicados en el entorno del aeropuerto para que aprovechen
las oportunidades de desarrollo profesional y empresarial que ofrece la creacion de esta
infraestructura. Ademas, el Aeropuerto Don Quijote tiene como maxima en cuanto a la
contratacion, el empleo de personal de la provincia de Ciudad Real. Es pues un aeropuerto
que se levanta con el apoyo de todos, administracion y ciudadania, y sin duda, para
provecho de todos.

Momentos destacados

En el transcurso del afio 2004, la politica de apoyo al desarrollo adquirida desde
el aeropuerto con los diversos municipios de la provincia ha seguido patente. Felizmente,
hemos asistido a la firma de importantes Convenios de Colaboracion con distintos
municipios. Todo ello forma parte de un Plan de Desarrollo Rural, que el Aeropuerto Don
Quijote lleva a cabo como fruto del compromiso adquirido con la sociedad castellano-
manchega y en particular con la provincia de Ciudad Real.

La formacién también es importante para el aeropuerto de Ciudad Real. Un ejemplo
de ello es el deseo de los promotores de instalar una Escuela de Pilotos entre las
instalaciones aeroportuarias. Ademas, y como resultado de ese afan formativo, se cre6
en Puertollano un centro de estudios aeronauticos, conocido como Fundacién Virtus,
cuya mision es formar a profesionales técnicos del mundo de la aviacion. De este modo,
jévenes de la regidon y de toda Espafia tienen acceso a una formacién de especiales
caracteristicas, y directamente relacionada con el Aeropuerto Don Quijote. Antes de la
finalizacion del afio 2004, asistimos a la culminacién de estudios de la primera promocion
de técnicos en mantenimiento de aeronaves. En total, 26 son los alumnos que han
finalizado con éxito su formacién, y que muy pronto podrian formar parte del equipo del
Aeropuerto Don Quijote.

Unido a ese compromiso social adquirido por el Aeropuerto Don Quijote, existe
por su parte un profundo deseo de contribuir al fomento cultural de la regién. Claro ejemplo
de ello es el futuro Centro Cultural de Visitantes, situado dentro del complejo aeroportuario,
en la ladera de un volcan inactivo. Se trata de un museo que relatara la historia del Campo
de Calatrava desde sus inicios hasta el dia de hoy. Como todos sabemos, se trata de una
zona tradicionalmente volcanica, hecho que confiere al Centro una caracteristica forma

(Camara

Ciudad Real
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de volcan. Concebido con un marcado caracter pedagogico, el nuevo Centro desarrollara
distintas actividades enfocadas a mayores y pequeios. Su mision sera mostrar el papel
determinante de la tecnologia como motor del desarrollo histérico, y contendra, entre otros
elementos, diferentes recorridos disefiados en funcién de parametros medioambientales.
Gracias a la firma de un convenio de colaboraciéon entre el Aeropuerto Don Quijote y la
Universidad de Castilla-La Mancha. EI Centro de Visitantes cuenta para su creacion y
desarrollo con un equipo de prestigiosos profesores e investigadores, que prestaran su
asesoramiento cientifico al proyecto. El Presidente de la sociedad promotora del aeropuerto,
asi como de la Camara de Comercio, D. Juan Antonio Leon Trivifio, fue el encargado de
poner su firma en el convenio de colaboracion, que por parte de la Universidad de Castilla-
La Mancha suscribié el rector, D. Ernesto Martinez Ataz.

El Aeropuerto Don Quijote, que nace como una novedad en el sector aeronautico
espafol, abrird sus puertas contando con los mas modernos sistemas de gestidén
aeroportuaria y de seguridad, la mas alta tecnologia y con una maxima que se cumple
dia a dia: la excelencia en el servicio que proporciona a sus clientes, asi como el cuidado
y respeto por el medio ambiente.
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Principales caracteristicas técnicas

Promotor

Alcance del contrato

Empresa contratista
Importe de la 12 fase

Plazo de ejecucion

Superficie de actuacion
Movimiento de tierras
Aridos

Hormigones

Media de trabajadores — mes

Punta de trabajadores — mes

CR Aeropuertos

Proyecto y construccién de las obras de la
12 fase del aeropuerto

UTE ISOLUX-SACYR
209.844.812 €

24 meses

1.840,6 HA
4.000.000 m®
1.350.000 m?
200.000 m?
830

1.300
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aeropuerto don quijote

Descripcion de Aeropuerto Don Quijote: Instalaciones

- Campo de vuelos

- Terminal de pasajeros (Conexion directa al AVE Madrid — Sevilla)
- Terminal de carga

- Terminal de aviacién general

- Torre de control

- Edificio de salvamento y extincion de incendios

- Central eléctrica

- Centro de emisiones

- Urbanizacion

- Punto limpio

- Centro de visitantes
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Clasificacion 4F
Capacidad de operacion Airbus A — 380
Longitud de la pista 4.000 m
Anchura de pista 60 m
Calle de rodadura 3.000 m
Sistema de ayudas al aterrizaje CAT 1l

Capacidad de numero de operaciones 20 operaciones / hora (12 fase)

- Aviacién comercial
- Plataforma de carga
- Plataforma de aviacion general

- Hangares (privado + mantenimiento)

- 8 posiciones estacionamiento + 2 posicionamientos

()
-1



EDIFICIO TERMINAL DE PASAJEROS

Superficie 27.000 m?
Capacidad de procesamiento 2.000.000 viajeros / afio

Tres niveles Nivel planta baja
Nivel planta primera
Nivel planta superior

Control inspeccion equipajes 100% equipajes facturados

Conexion directa al AVE
(Madrid — Sevilla)

EDIFICIO TERMINAL DE CARGA

aeropuerto don quijote ! memoria de actividades 2004

Superficie total de carga 7.000 m?

- Superficie de oficinas 1.000 m?
- Superficie almacenamiento 2.000 m?
carga humeda
- Superficie almacenamiento 4.000 m2
carga seca
Capacidad de la plataforma 47.000 Toneladas / aino

EDIFICIO TERMINAL DE AVIACION GENERAL

Superficie de 900 m2.
Atencion VIP.
Sala de espera VIP.

Oficinas.

Zona de descanso para tripulaciones.
Zona de restauracion.
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BALEARES
A-43: Auitovia Lisboa - Badajor - Rt Mnophia de
Ciudad Real - Valencia (Deste - Estel - m Mg eana. T
AP-41 M de Madrid -
U] oo o ke oo - R -
{Comexign can A-4) [Norte - Sur} yor,  Nudo de comunicacianes A-43, AP-41,
ﬂ' A Autovin Matrid - Sevilla — u"-v: le"?lﬁ:rm o =
Linea AVE: Mairid, Cludad Real, Condaba, —
Autopistas a Franda — ﬁ- 3
‘Linea AVE: Madnid, Guadalajara, Zaragora,
Lérida, Barcelona
m A-92/A-45 Autovia Granada - Mitaga —

CONTROL

Altura libre 50m
Superficie construida 650 m?

CENTRAL ELECTRICA

Superficie 2.700 m?
Capacidad prevista 6.000 KVA

Sistema auténomo de generacion 3 grupos, 1.560 KVA cada uno
de energia

EDIFICIO DE SALVAMENTO Y EXTINCION DE INCENDIOS

Tiempo alcance a cualquier punto 2 minutos

Residencia de bomberos

Capacidad 5 vehiculos
Centro de observacion Vision global del campo de vuelos
Medio Ambiente Arquetas separadoras de hidrocarburos

Camara

Ciudad Real
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aeropuerto don quijote

Aeropuerto
Don Quijote

/

CENTRO DE EMISORES

Objetivo Comunicaciones para la operacion
del aeropuerto

URBANIZACION

Superficie 200 HA (1.850.000 m? zona industrial y servicios)

Acometidas Agua, telefonia, electricidad y agua

Estacion depuradora

PUNTO LIMPIO

Especificaciones Legislacion Medioambiental

Capacidad Aeropuerto 5.000.000 pasajeros / afio

CENTRO DE VISITANTES

Superficie 3.200 m?
Objetivo Aportacion a la comunidad. Uso social

Zonas de Visitas Oficinas, museo, sala de conferencias,
multiusos, cafeteria-mirador y tienda

Campos de vuelo y edificios aeropuerto
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Otras Entidades Participadas

Camara de Comercio Internacional

International Chambe
of Commerce

/
Consejo Superior de Camaras @amaras

/
Consejo Regional de Camaras de @amaras

Castilla-La Mancha Castilla-La Mancha

Fundacion INCYDE @émaras

Fundacién INCYDE

AGRECE

Agrupacion de Exportadores del Centro de Espaia ACRECE

(Camara

Ciudad Real
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Patronato de Intereses Provinciales i
Diputacion de Ciudad Real
PATRONATO

DE INTERESES PROVINCIALES

Euroventanilla

AELMO
Asociacién Nacional de Lonjas y Mercados en Origen

CAMERPYME, S.A. @amerpyme

Servicios

AC CAMERFIRMA S.A. @amerfirma

Certificad orDigital
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CAMERDATA, S.A. @amerdata

Plan Estratégico de Ciudad Real ‘iudad Real
2~ 0 1 5

Entidad Publica Empresarial Diario Lanza

Empresarial

Ventanilla Unica Empresarial

U
7~

(Camara
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Balance
(General del ano

EMPRENDEDORES Y EMPRESAS CONTACTADOS m

PROMOCION EXTERIOR

EMPRESAS PARTICIPANTES EN ACTIVIDADES DE PROMOCION EXTERIOR 271
ACCIONES DE PROMOCION EXTERIOR 63
PAISES CONTACTADOS 25

EMPRESAS PARTICIPANTES EN ACCIONES DE PROMOCION EXTERIOR

14%

1%
1%

13% 47%

24%

NUMERO DE EMPRESAS

PIPE 2000 39
Visitas a ferias @3
Encuentros de cooperacion 4
Exposiciones y Presentaciones 36
Misiones comerciales 65
Ferias 124



2IIAV

memoria de actividades camara de ciudad real

ACCIONES DE PROMOCION EXTERIOR

1%

16%

\ 8%
2%

61%
2%
NUMERO DE ACCIONES
Ferias 7
Misiones comerciales 10
Exposiciones y Presentaciones 5
Encuentros de cooperacion 1
Visitas a ferias 1
PIPE 2000 39

(Camara

Ciudad Real



CREACION Y DESARROLLO DE EMPRESAS

EMPRESAS CREADAS

PROYECTOS DE AMPLIACION O MODERNIZACION EMPRESARIAL
EMPRESAS INSTALADAS EN EL PARQUE EMPRESARIAL

PLANES DE EMPRESA

TRAMITES DE AYUDAS Y SUBVENCIONES

CREACION Y DESARROLLO DE EMPRESAS

balance general del afio ! memoria de actividades 2004

41%
59%

Bl Empresas Creadas

B Proyectos de Ampliacion o Modernizacion

159
109
20
36
73
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EMPLEO E INVERSION

EMPLEO GENERADO 348
INVERSION INDUCIDA 18,78 mill. €

CONSULTORIA A PYMES Y EMPRENDEDORES

CONSULTAS DE COMERCIO EXTERIOR 1.365
CONSULTAS DE CREACION Y DESARROLLO DE EMPRESAS 779

INNOVACION Y NUEVAS TECNOLOGIAS

PROGRAMAS Y PROYECTOS DESARROLLADOS 6
EMPRESAS PARTICIPANTES 187

FORMACION EMPRESARIAL

EMPRESAS Y EMPRENDEDORES PARTICIPANTES 1.378
ACCIONES FORMATIVAS 46
NUMERO DE HORAS 2.339

(Camara

Ciudad Real
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PARTICIPANTES EN ACCIONES FORMATIVAS

‘6%

46%
18%
10%
NUMERO PARTICIPANTES
Internacionalizacion 365
Motivacion 247
Gestion Empresarial 135
Jornadas y Seminarios 631

INFORMACION Y CERTIFICACION

CERTIFICADOS DE PERMANENCIA 1.835
CONSULTAS COMERCIALES 343
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Areas de
Actividad y Servicios

Area de Internacionalizacion de Empresas

La globalizacién de los mercados internacionales obliga a las empresas a abrir
nuevos horizontes comerciales, con la finalidad de diversificar su actividad exportadora
y posicionar en otras areas geograficas, consolidando nuevos mercados.

En este proceso de internacionalizacién, la empresa debe estar preparada ante
exigencias y normativas que los distintos mercados internacionales plantean.

Por ello, la Camara Oficial de Comercio e Industria de Ciudad Real, en su continuo
compromiso de fomentar y apoyar los intereses de las empresas de la provincia en su
internacionalizacién, pone a disposicidon del empresariado una gama de servicios de alto
valor anadido en materia de comercio exterior, con el deseo de contribuir a un mejor
desarrollo de las exportaciones.

En este sentido, las acciones desarrolladas durante 2004 han supuesto un
incremento del 14% respecto al afio anterior, observandose un creciente interés de las
empresas por internacionalizar su actividad que se pone de manifiesto en un incremento
de las empresas participantes en los distintos programas y actividades, del 15%.

ACCIONES PARTICIPANTES ACCIONES PARTICIPANTES

(=2}
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TOTAL

Por otra parte hay que destacar que las consultas atendidas en materia de comercio
exterior y los certificados de origen emitidos durante 2004 han aumentado un 10,5%
un 13,5% respectivamente.

<

2003

TOTAL 1.365 1.212
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Acciones de Promocion Exterior

- Misiones Comerciales Directas

La Camara organiza misiones comerciales con el objetivo de que

las empresas realicen una visita o viaje de negocios a un
determinado pais o regién, a través del cual el empresario

participante logra sumergirse en la realidad ggsse del mercado elegido
para sus productos y servicios. .=t

Trabajar con este tipo de modalidad ofrece claras ventajas:

- Se maximiza la eficiencia en el uso de los recursos y se obtienen
mejores resultados en la busqueda de contrapartes.

- El respaldo institucional muestra una imagen de mayor
responsabilidad y seriedad a las contrapartes extranjeras.

Camara

Ciudad Real



Durante 2004 se han desarrollado 10 misiones comerciales en las
que se ha contactado con 15 paises diferentes y en las que han participado
65 empresas.

MIAMI, NUEVA YORK (ESTADOS UNIDOS) AGROALIMENTARIO 1
LISBOA (PORTUGAL) MULTISECTORIAL 9
TALLIN (ESTONIA) VINOS 1
HELSINKI'Y OSLO (FINLANDIA y NORUEGA) AGROALIMENTARIO 8
LA HABANA (CUBA) BIENES DE EQUIPO 7
KUALA LUMPUR Y HONG KONG (CHINA'YY MALASIA) MULTISECTORIAL 5
TORONTO, MONTREAL (CANADA) AGROALIMENTARIO 5)
SAN JOSE Y PANAMA (COSTA RICAYY PANAMA) AGROALIMENTARIO 5
VARSOVIAY BUDAPEST (POLONIA y HUNGRIA) AGROALIMENTARIO 7
MOSCU Y KIEV (RUSIA y UCRANIA) BIENES DE CONSUMO 7

- Ferias Internacionales

area de internacionalizacion de empresas ! memoria de actividades 2004

Otro servicio de apoyo al exportador que se ofrece, es la participacion
agrupada de empresas de un mismo sector o sectores afines, con la finalidad
de presentar una imagen comun en el pais destino, y favorecer las relaciones
comerciales de las empresas participantes.
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En 2004 las ferias internacionales realizadas han sido 6 con una participacion
total de 120 empresas:

FERIAS INTERNACIONALES SECTOR

PARTICIPANTES

B
-1

- Exposiciones — Presentaciones y Cata de Productos

La Camara organiza degustaciones para profesionales del sector
interesados en cada uno de los productos de las empresas expositoras,
permitiendo al productor y al comprador tratar in situ las caracteristicas de
los productos.

En este caso en las 6 acciones desarrolladas la participacion ha
sido de 40 empresas.

EXPOSICIONES - EXPOSICIONES - CATA DE PRODUCTOS SECTOR PARTICIPANTES

(Camara

Ciudad Real



- Encuentros Cooperacion Internacional

Estos encuentros buscan facilitar a las empresas de la provincia
posibles formulas de colaboracién internacional con socios locales, que
favorezcan los objetivos conjuntos en el mercado destino.

El Encuentro de Cooperacidon de Varsovia es el primero en el que
participa la Camara de Ciudad Real, y para su celebracion se elabor6 una
agenda individualizada para cada una de las empresas participantes.

PAIS SECTOR PARTICIPANTES

- VARSOVIA (POLONIA) AUTOPARTES, MEDIOAMBIENTE, CONSTRUCCION Y CALZADO 4

- Visitas a Ferias

La Camara, con un grupo de empresas, establece una primera toma
de contacto con el mercado objetivo, para observar las ultimas tendencias
de los productos y obtener un mayor conocimiento del mercado. Ademas,
permite a la empresa disponer de informacion suficiente, de cara a plantarse
una futura participacion como expositor en la feria.

area de internacionalizacién de empresas ! memoria de actividades 2004

Por segunda vez, la Camara de Ciudad Real, ha visitado la Feria
Internacional del Mueble de Valencia con el objetivo de afianzar laa presencia
de las empresas el mueble de la provincia en una de las ferias mas importantes
del sector en Europa.

FERIA SECTOR PARTICIPANTES

" FERIA INTERNACIONAL DEL MUEBLE DE VALENCIA (ESPANA) MUEBLES 3
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Plan lmcraunn Promocidn Exterion
Exportar es crecer

- Programa PIPE 2000 y Seguimiento PIPE 2000

El Plan de Iniciacidén a la Promocion Exterior es un programa conjunto
de la Camara de Comercio y el ICEX, en colaboracién con la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha y la Unién Europea, que tiene como
objetivo impulsar la internacionalizacién de las Pequefias y Medianas
empresas espafolas y conseguir que se conviertan en nuevos exportadores.

El programa PIPE 2000 persigue, potenciar un cambio de cultura
en la Pyme y una mayor implicacién de la misma para aprender a exportar.
El objetivo es aumentar y consolidar la base exportadora espariola.

Esta disenado para que la empresa que quiera comenzar a exportar
encuentre todos los apoyos necesarios para iniciar su andadura en el
comercio exterior, con la ayuda de las instituciones espafiolas de promocion
exterior y de la mano de un especialista externo a la empresa.

SEGUIMIENTO PIPE 2000

(Camara

Ciudad Real
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Resumen de las Actividades de Promocion Exterior

En total, en 2004, se realizaron 24 actividades de promocién, frente a las 22
realizadas en el 2003, contando con la participacion de 232 empresas, de las que 123
pertenecian a la provincia de Ciudad Real. Esto ha supuesto un incremento de participacion
de empresas de un 14,85% respecto al 2003. De todas las acciones de promocion
realizadas en 2004, cabe destacar la organizacién de la | Feria para la reconstruccion de
Irak, “Rebuild Irak, en la que la Camara de Ciudad Real llevé a cabo la organizacion del
pabellon espafiol. Igualmente, durante el 2004 la Camara ha integrado en su plan de
acciones, la organizacion de encuentros de cooperacion empresarial como una herramienta
mas de apoyo al exportador.

ACCIONES PARTICIPANTES ACCIONES PARTICIPANTES

[<}]

TOTAL

ACCIONES DESARROLLADAS

1%

16% )
B Ferias

B Misiones comerciales

71 Exposiciones y presentaciones
[l Encuentros de cooperacion

W Visita a Ferias

2% B PIPE 2000
2%

8%
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EMPRESAS PARTICIPANTES

M Ferias
B Misiones comerciales
o Exposiciones y presentaciones
47% )
Encuentros de cooperacion
M Visita a Ferias

H PIPE 2000

FENAVIN

FENAVIN naci6 en 2001 dispuesta a hacerse un hueco en el panorama nacional
e internacional del sector vinicola, y se ha convertido en un escaparate de ambito
internacional al conjugar la exclusividad en una muestra, con la profesionalidad en su
concepto de negocio, logrando que ésta Feria Monografica del Vino Nacional atraiga tanto
a compradores tanto nacionales como internacionales, ademas de tener una gran
repercusion en los medios de comunicacion a nivel internacional.

2@5
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FENAVIN ofrece un novedoso punto de encuentro del sector comprador y vendedor:
su Centro de Negocios, organizado y dirigido por la Camara de Comercio de Ciudad Real.

FENAVIN tiene delegaciones comerciales en mas de 20 paises al objeto de
conseguir que los compradores de vino mas importantes del mundo estén, en cada una
de sus ediciones.

Asentada sobre unos solidos pilares donde la profesionalidad y la innovacion en
la concepcion de una feria han ido estrechamente unidos, han hecho de FENAVIN la feria
monografica del sector del vino por excelencia de nuestro pais.

En 2004 se inicio el trabajo para el programa de compreadores estratégicos para
la edicién de FENAVIN en 2005.

Asesoramiento e Informacion en Comercio Exterior

- Consultas de Comercio Exterior

Durante el 2004, se han atendido un total de 252 consultas en temas
especificos de comercio exterior.

- c@Bl

El Programa C@BI proporciona a las empresas la informacion que,
sobre comercio exterior, existe en Internet. En la red se encuentra una
gran cantidad de informacion de alto valor afiadido sobre mercados exteriores
que, o bien es desconocida, o bien resulta de dificil localizacién.

El Servicio C@bi ofrece informacién sobre diferentes aspectos de
comercio internacional y mercados exteriores; entre otros, de:

- Paises: Geografia y Economia.

- Normativas Vigentes.

- Cultura empresarial y de negocios en cada pais.

- Proyectos, concursos vy licitaciones internacionales.
- Comercio Electrénico.

- Sectores de produccion.

- Estadisticas.
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- C@CEX

El programa C@CEX, es un nuevo servicio de consultoria en
Comercio Exterior que la Camara de Comercio pone a disposiciéon de las
empresas, ofreciendo respuestas a las consultas mas frecuentes en la
operativa y gestién del Comercio Exterior.

El servicio C@cex permite a la propia empresa resolver directa y
facilmente sus consultas en materia de Comercio Exterior apoyandose en
una base de preguntas y respuestas, previamente elaboradas, disponible

. C(wcex

- Boletin Semanal de Comercio Exterior

Envio por e-mail, a mas de 350 exportadores o potenciales
exportadores, de informacion relevante sobre exportacién, mercados
exteriores, oportunidades comerciales y nuevas convocatorias vigentes de
ferias, misiones comerciales, jornadas, cursos ...

Certificados de Origen y Cuadernos ATA

Los Certificados de Origen son documentos que estan destinados exclusivamente
a probar el origen de las mercancias, con vistas a satisfacer las exigencias aduaneras o
comerciales tales como la apertura de créditos documentales.

Los Cuadernos ATA son un documento de Admisién Temporal de mercancias valido
en los 75 paises miembros de la Cadena ATA sustituyendo a los documentos nacionales
de exportacion e importacion temporal. Las Administraciones Aduaneras de todos los
paises, han venido concediendo ciertas facilidades para la circulacién de mercancias con
el fin de estimular las relaciones comerciales entre los diversos paises.

Durante 2004 se han emitido 1.101 Certificados de Origen y 12 Cuadernos ATA.

(Camara

Ciudad Real
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CEEI Ciudad Real
Creaciony
Desarrollo de Empresas

Area de Creacion y Desarrollo de Empresas

El principal objetivo es promover el espiritu emprendedor y la creacion de empresas,
asi como fomentar la consolidacién y la mejora de la competitividad de las ya existentes,
como instrumento de generacion de riqueza y empleo.

Asesoramiento Empresarial

En este area se desarrolla un amplio abanico de servicios altamente cualificados
de consultoria, que van desde la informacién y asesoramiento hasta la consultoria
especializada de proyectos, para la creacién y el desarrollo de empresas, todos ellos a
través del CEEI de Ciudad Real.

Durante el 2004 CEEI Ciudad Real ha estudiado 446 proyectos de los cuales se
han puesto en marcha 162, lo que supone un aumento del 20% respecto al 2003.

De los proyectos puestos en marcha, 53 corresponden a creacién de nuevas
empreas y 109 a proyectos de ampliacion, mejora o diversifiacibn empresarial. La puesta
en marcha de estos proyectos ha supuesto la creacion de 225 empleos y una inversién
inducida de 18,78 millones de euros.

2004 2003
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Programade

apoyo

empresarial

alasIMUJEIeS

PROYECTOS PUESTOS EN MARCHA

33%

M Empresas Creadas
B Ampliacion, mejora y diversificacion

- Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres (PAEM)

El Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres tiene como objetivo
sensibilizar a las mujeres y a su entorno hacia el autoempleo y la actividad
empresarial como instrumento eficaz para la creacion y consolidacion de
empresas lideradas por mujeres.

El programa proporciona informacion y asesoramiento para que las
empresarias estén en condiciones de ser competitivas mediante la
modernizacién o ampliacién de sus empresas.

El programa también dispone de un servicio de informacién y
asesoramiento online (www.e-empresarias.net), capaz de responder de
forma rapida y personalizada a diversas cuestiones sobre gestion empresarial
de emprendedoras y empresarias. Contiene, ademas, un boletin informativo
y un mapa de ayudas. Asimismo, ofrece una guia de autodiagnoéstico y la
posibilidad de contactar con otras empresarias.

Durante 2004 se han creado 28 empresas dirigas por mujeres, que
han supuesto la creacion de 30 puestos de trabajo.

CONSULTAS ATENDIDAS 170 137
MUJERES ASESORADAS 133 107
EMPRESAS CREADAS 28 21

(Camara

Ciudad Real
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Concurso IDEA

La Camara de Comercio de Ciudad Real, a través de CEEI como
entidad colaboradora de la Consejeria de Industria y Tecnologia, participa
en el Concurso IDEA desarrollando y presentando proyectos empresariales
al concurso.

Los proyectos presentados en el afio 2004 han sido:

- AGUAS DEL PRADO. Centro de balneoterapia y fisioterapia.

- DIVER PLANET. Alquiler y fabricacién de maquinas de jumping.
- AFYDEP. Servicios deportivos.

- SERVICIOS INFANTILES DULCINEA. Centro de asistencia
infantil.

- ORTO-CIUDAD REAL. Clinica dental especializada en ortodoncia
y cirugia ortognatica.
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Empresarial

- CENTRO DE AYUDAS TECNICAS, ORTOPROTESICAS Y
DEPORTIVAS. Disefio, fabricacién y comercializaciéon de toda
clase de aparatos para discapacitados.

- COMERCIAL MARQUES. Intermediacion comercial del sectorde
cereales.

De los cuales han sido premiados DIVER PLANET y CENTRO DE
AYUDAS TECNICAS, ORTOPROTESICAS Y DEPORTIVAS.

Ventanilla Unica Empresarial

La Ventanilla Unica Empresarial de Ciudad Real ha sido creada por las
Administraciones Publicas y la Camara de Ciudad Real, para facilitar la labor de los nuevos
empresarios. En un mismo espacio fisico se les ofrece la oportunidad de obtener una
completa informacion sobre el desarrollo de sus proyectos y la posibilidad de realizar los
diferentes tramites que condicionan el inicio de su actividad. De esta forma, los procesos
administrativos se agilizan y simplifican, reduciéndose los periodos de tramitacion.

La Ventanilla Unica Empresarial pone a su disposiciéon de emprendedores y
empresarios los servicios :

- Tramitacion: Hacienda, Seguridad Social, registros y autorizaciones de la
Comunidad Autbnoma, licencias municipales.

- Informacién y orientacién administrativa: Tramites, ayudas y subvenciones.

- Orientacién empresarial: Financiacion, formas juridicas, fiscalidad.

Camara

Ciudad Real



memoria de actividades 2004

[=4']
20
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Asi, se configura como un espacio unico integrado de tramitacion y asesoramiento
a emprendedores donde se presta un servicio completo de orientaciéon, y al mismo tiempo,
es un punto de tramitacién para la creacién de empresas, generando importantes ahorros
de tiempo.

En 2004 se han recibido 456 visitas presenciales, de las cuales 333 han sido
consultas de caracter general, dando lugar a la creacién de 106 nuevas empresas que
han generado 123 puestos de trabajo.

La forma juridica de las 106 empresas creadas se distribuye de la siguiente manera:

FORMA JURIDICA DE LAS EMPRESAS CREADAS
4%

B Empresario Individual

c B Sociedad Mercantil
[ Comunidad de Bienes
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Herramientas de Apoyo a Emprendedores y PYME’s

El CEEI de Ciudad Real cuenta con medios para dar cobertura técnica en el proceso de
motivacion para emprendedores y puesta en marcha de proyectos empresariales, a través
de herramientas informaticas de simulacion y realizacion del Plan de Empresa, ademas
de un amplio soporte bibliografico y documental que permiten contar con informaciéon y
asesoramiento.

Biblioteca de Modelos de Negocio

Documentacion formada por una biblioteca de 20 Modelos de Negocio
o Planes de Empresa esquematicos, se configura como una herramienta
de ayuda inminentemente practica para emprendedores y empresarios,
que les permite tener una toma de contacto con los negocios que estan
dispuestos a afrontar, en el area de las nuevas tecnologias.

E-Plan de Empresa

Herramienta de elaboracién del Plan de Empresa, se configura como
una solucién multimedia que permita a los emprendedores aprender la
metodologia y contenidos necesarios para elaborar un plan de empresa
de forma on-line, disefar su propio plan de empresa de forma asistida y
acceder de manera on-line a tutorias personalizadas.

Guia de Apoyo al Emprendedor

Las Guias de Apoyo al Emprendedor recopilan la informacién y los
conocimientos que los emprendedores y empresarios necesitan manejar,
a la hora de comenzar a dar los primeros pasos para el desarrollo de sus
proyectos empresariales. Esta guia esta formada por 4 dosieres que tratan
de la Guia del Plan de Empresa, Financiacién de Proyectos, Guia para la
Elaboracién de Estudios de Mercado y Aspectos Juridicos, Fiscales y
Laborales; y 2 Cds que incluyen un Asistente de Plan de Empresa, Simulador
Financiero, Cursos de Marketing y de Finanzas y la Guia para la Elaboracién
del Cuadro de Mando Integral.

(Camara

Ciudad Real
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Guia de Apoyo
al Emprendedor
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- Asistente Plan de Empresa

Consiste en una guia para el emprendedor, que le indica la sistematica
para realizar su plan de empresa, donde se recoge los contenidos necesarios
para minimizar el esfuerzo requerido por el emprendedor. El asistente se
materializa en una serie de plantillas de Word y Excel vinculadas entre si.
Al finalizar este proceso, el emprendedor obtendra como resultado su propio
plan de empresa.

Guia para la realizacion de Estudios de Mercado

Es una guia metodolégica en la que se ensefia a emprendedores
y empresarios como elaborar un estudio de mercado, de forma que les
permita obtener informacion para poder realizar una primera valoracién
con datos objetivos y de mercado de su idea empresarial, con anterioridad
a la decision de seguir adelante y realizar el Plan de Empresa.

Guia para la Elaboracion del Cuadro de Mando Integral

Esta guia es una herramienta excelente para comunicar a toda la
organizacion la vision de la misma, donde se comenta las principales
aportaciones del Cuadro de Mando Integral a la gestién de la empresa,
incidiendo en aquellos aspectos que se deben tener en cuenta al elaborar
e implantarlo.

Bolsa de Subcontratacion Industrial

Supone un apoyo a la subcontratacion industrial y al desarrollo de
empresas subcontratistas y cuya finalidad es apoyar a este tipo de empresas
y promocionar su actividad tanto en el interior como en el exterior. Actualmente
existen 7 empresas de Ciudad Real que forman parte de la Bolsa de
Subcontratacion Industrial.

A nivel nacional, las Bolsas cubren practicamente todas las
Comunidades Auténomas y han supuesto la creacion de la imagen de
marca "Spanish Subcontracting Network", reconocida internacionalmente,
como oferta de las empresas espafiolas subcontratistas.
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Las Bolsas de Subcontratacién apoyan a las empresas subcontratistas
en las siguientes areas:

- Area de Asesoramiento: ofrecen asesoramiento individualizado a
las empresas con el fin de resolver aquellas cuestiones que surgen
en el trabajo diario de la empresa.

- Area de Promocién: organizan actividades de promocion exterior
para dar a conocer a las empresas contratistas la oferta de empresas
espafnolas subcontratistas y sus posibilidades.

- Area de Formacién: organizan acciones formativas, tanto generales
como monograficas (técnicas, calidad, certificaciones, mercados
exteriores, idiomas, nuevas tecnologias, etc.) con el objeto de
mejorar la competitividad de la empresa subcontratista.

- Area de Informacién: elaboran directorios de empresas
subcontratistas, facilitan los contactos con empresas contratistas y
ofrecen acceso a estadisticas, informes, directorios, guias, bases
de datos, etc. de importancia para la empresa. Dentro de esta area
las Bolsas juegan un importante papel como fuente de informacién
de esta actividad en Espafa (elaboracién de informes, estudios,
etc.).

Convenios de Colaboracion con Entidades Financieras

Estos convenios, tienen por objeto fijar las condiciones para la realizacion de una
oferta global dirigidas a empresas electoras de la Camara de Comercio en Industria de
Ciudad Real, estableciendo lineas de financiacién especificas y en condiciones favorables.
Actualmente estan en vigor los convenios firmados con Caja Castilla-La Mancha, Unicaja,
BBVA y Caja Madrid y podran beneficiarse de estos convenios todos los empresarios que,
previa certificacion expedida por la Camara de Ciudad Real, justifiquen su vinculacion
con la misma.

Durante 2004 se han expedido 1.835 certificados, con los que las empresas de
la provincia han podido acceder a lineas de financiacién mas ventajosas.

(Camara

Ciudad Real



Corte de Arbitraje
Es el organismo encargado de administrar los arbitrajes mercantiles que le sean
sometidos. En estos arbitrajes, las partes, libremente, acuerdan por escrito que un tercero
resuelva definitivamente sus posibles diferencias de interpretacion, ejecucion y resolucion
de acuerdos o contratos.
Las funciones de la Corte son:
- Organizar y administrar el arbitraje
- Designar los arbitros
- Efectuar el seguimiento
- Velar por la ejecucion de los laudos

- Aligerar la resoluciéon de sus conflictos

- Elaborar informes sobre la practica del arbitraje mercantil

- Establecer convenios de colaboracion con instituciones arbitrales
internacionales.




N4

memoria de actividades camara de ciudad real

Parque Empresarial

El parque Empresarial de Ciudad Real, situado en el poligono industrial de Larache,
propiedad de la Camara de Comercio y gestionado por CEEI de Ciudad Real, es una de
las infraestructuras mas avanzadas de la region para albergar empresas de nueva creacion
y de caracter innovador. Ademas dispone de un Depdésito Aduanero que permite almacenar
las mercancias que llegan al territorio bajo control de la Aduana, por un plazo determinado,
sin el pago de los derechos arancelarios y demas impuestos que correspondan, hasta su
importacion definitiva.

Es la infraestructura con la que cuenta la Camara para albergar empresas de
nueva creacion y caracter innovador. El objeto del Parque Empresarial es acoger durante
su fase de lanzamiento, entre tres y cinco afios, proyectos empresariales innovadores,
propiciar la sinergia entre las empresas e impulsar el desarrollo de sectores emergentes.
El edificio esta disefiado de forma que exista flexibilidad total en las instalaciones, a la
hora de proporcionar alojamiento a las empresas dentro del Parque Empresarial, ademas
cuenta con los mas sofisticados sistemas de comunicaciones y control de accesos, tales
como:

- Control de accesos electronico.
- Acceso directo en red a Internet.
- Diferentes sistemas de seguridad activa y pasiva.

- Distribucion modular de fuentes de alimentacion con tomas Ups.

(Camara

Ciudad Real
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CARACTERISTICAS TECNICAS

Parcela

Superficie edificada

Patio de operaciones
Oficinas

Sala de Juntas

Naves-Taller

Naves de Frio y Congelacion

Muelles de Carga

EMPRESAS

Empresas instaladas desde el inicio
Empresas instaladas en 2004
N° Profesionales

Porcentaje de ocupacion

5.000 m?
3.524 m?
2.500 m?

22 modulos
25 personas
4

6

10

INSTALADAS

36

20
306
100%

EMPRESAS INSTALADAS

32%

25%

B Tecnologias de la informacion y
las comunicaciones

B Servicios de Consultoria e
Ingieneria

71 Servicios Logisticos y Distribucion

B Servicios Profesionales a
Empresas
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Las empresas instaladas durante el 2004, han sido las que se enumeran a continuacion:

ADUCEN, S.L.
Transitario y despacho de aduanas de importacion
y exportacion.

AZUERTRANS, S.L.
Almacenaje, distribucién y transporte terrestre de
mercancias.

AzuerTrans, s.l.

EMBIO, S.L.
Reciclado de componentes de impresora.

EPTRON, S.A.
Desarrollo de software, con especial atencion al
motion capture.

RETECAMAN, S.L.
Explotacion de servidores de internet y alojamiento m
de paginas web.

SAUCE SERVICIOS INTEGRALES, S.L.L.

@
.. . . sauce servicios miegrales sl
Servicios de limpieza. V

(Camara
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TECSEGUR, S.L.
Instalacion de sistemas de alarma, servicio de acuda
y custodia de llaves.

VARNET RED DE SERVICIOS INFORMATICOS, S.L.
Desarrollo de software.

VEGAJARDIN, S.L.
Exportacién de productos alimenticios.

CEEI CIUDAD REAL
Creacion y Desarrollo de empresas.

DEPOSITO ADUANERO 13XA1033
Depdsito aduanero y fiscal.

ONO
Servicios de telecomunicaciones.

MGO
Consultora en materia de prevencién de riesgos
laborales.

DIALOGO TECNOLOGICO
Soluciones informaticas integrales.

13XA1033

MmO
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IBERIA CONSULTING
Consultora en materia de prevencién de riesgos
laborales.

VODAFONE
Empresa dedicada a la telefonia movil y servicios
de datos.

URBANATURA
Consultora en urbanismo, medioambiente y
edificacion que presta servicios tecnicos y juridicos.

SPAIN GOURMET
Consorcio de exportacion.

MAS PRESION 2000, S.L.
Fabricacion, implantacién, gestion de areas y
equipos de lavado para vehiculos en régimen de
autoservicio.

MAMITA GRUPO MODA, S.L.
Comercializaciéon de moda maternal y de bebé.

COLEGIO OFICIAL INGENIEROS TECNICOS INFORMATICOS
Ordenacién de la profesion y defensa de los
colegiados.

(Camara

Ciudad Real
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Area de Innovacién y Nuevas Tecnologias

Las bases de la estrategia de la Camara de Ciudad Real, apoyada por la importante
labor que desarrolla el CEEI de Ciudad Real en el ambito de la innovacién y las nuevas
tecnologias, integran tres grandes objetivos:

- Promover la innovacion como instrumento eficaz de mejora de la
competitividad de las empresas, apoyando a las empresas en el proceso
de generacién y gestion de innovacion.

- Promover la implantacién de las nuevas tecnologias en las empresas,
apoyando a las pymes en el proceso de incorporacién de las mismas.

- Ofrecer servicios de valor afiadido enfocados a satisfacer las necesidades
de las Pymes en materia de innovaciéon y nuevas tecnologias.

Los programas llevados a cabo durante 2004 han sido:

Detect - It

area de innovacién y nuevas tecnologias ! memoria de actividades 2004

Creacion de una red de incubadoras y viveros de empresas, dedicada a detectar
y favorecer posibles proyectos de investigacion generados por las Pymes, y promover
la creacion de consorcios transnacionales que posibiliten la presentacion de propuestas
al VI Programa Marco.

DETECT-it

Partnerships for Innovation

TecnoCrea — EIBT’s

Programa de Empresas Innovadoras de Base Tecnolégica, que tiene como objetivo
la creacién y consolidacion de iniciativas empresariales basadas en innovaciones y nuevos
desarrollos de empresas de base tecnolégicos.
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Programa “Inteligencia Competitiva”

Se trata de un innovador programa para apoyar la implantacion en la empresas
de un proceso sistematico de “Inteligencia Competitiva”.

Las empresas participantes han sido:
- Tecnologia y Disefio Cabanes S.A.
- MI-PAC S.L.
- Mas Presion 2000 S.L.
- Electro Zemper S.A.
- Torytrans S.L.

Bio - Ances

Iniciativa pionera en Castilla-La Mancha que pretende formar, asesorar, apoyar y
acompanar a los emprendedores que desean poner en marcha un proyecto empresarial
en el ambito de la Biotecnologia.

Programa |+D+i

Durante 2004, se han celebrado un ciclo de jornadas regionales de difusion de las
lineas de financiacién publicas e incentivos y ventajas fiscales aplicables a las inversiones
empresariales en |+D+i, en el que han participado 115 empresas.

- Ciudad Real. 11 de mayo de 2004.

- Alcazar de San Juan. 3 de junio de 2004.
- Toledo. 15 de junio de 2004.

- Albacete. 21 de junio de 2004.

- Cuenca. 30 de junio de 2004.

(Camara

Ciudad Real
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Certificacion Digital de Empresas

Consiste en la distribucion de los Certificados Digitales Camerfirma, aportando
confianza a las empresas, tanto a nivel técnico como funcional en el ambito de las TIC'’s.

Las empresas, no solo obtinen un identificador digital, sino que también tienen la
posibilidad de acceder a servicios y aplicaciones electronicas que les permitirdn obtener
mejoras operacionales y economicas en su gestion diaria, incidiendo sobre los procesos
internos, comunicacioén con clientes y proveedores, etc.

Servicios on-line

La Camara aprovecha las posibilidades que ofrece internet y va incorporando cada
VeZ Mas servicios en su pagina web con el objetivo de convertirse en un referente de la
actividad empresarial de Ciudad Real y agilizar los tramites que se realicen con la Camara.

- Consulta de Actividades de Promocién Exterior
A través de la web de la Camara cualquier empresa puede consultar las
actividades en las que puede participar para promocionar sus productos
en el exterior

- Directorio de Empresas Exportadoras
Relacién de unas 300 empresas exportadoras de la provincia de Ciudad
Real y otras 5000 aproximadamente denominadas exportables, es decir,
gue aunque no tienen una actividad exportadora habitual o consolidada,
estan en disposicién de hacerlo.

- Solicitud Certificados de Origen y Cuadernos ATA
La Camara ofrece la posibilidad solicitar estos documentos a través de la
web y recibirlos en la empresa solicitante en el dia siguiente.

- Foro de Debate de Comercio Exterior
Con esta herramienta se pretende facilitar a las empresas exportadoras
una oportunidad de plantear sus inquietudes y necesidades sobre un asunto
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puntual de su actividad exportadora, para lograr contar con las vivencias
y experiencias que otras empresas pueden aportar como consecuencia de
su trayectoria profesional.

Consulta de Oportunidades Comerciales

La Camara de Comercio de Ciudad Real publica y traslada al empresariado
las ofertas y demandas que las Oficinas Comerciales de Espafia en el
exterior le emiten, con la finalidad de que los interesados lleguen a establecer
acuerdos comerciales.

Bolsa Regional de Especialistas de Comercio Exterior

Se trata de una herramienta disefiada para poner al servicio de los
profesionales en el area de comercio exterior, una bolsa de empleo, con
el fin de facilitar a las empresas que se inician en la actividad exportadora,
la contratacidon de técnicos especialistas en comercio exterior

Camerdata

Es la mayor base de datos de empresas del mercado espanol. Agrupa los
datos de las 85 Camaras de comercio espafiolas, con mas de 2.500.000
de empresas censadas en continua actualizacion

Base de Datos de Gestores de Residuos Autorizados

Esta base de datos integra los gestores autorizados por la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha. Esta informacion es altamente util
para la empresas, ya que sélo pueden gestionar sus residuos a través de
alguna de las empresas autorizadas.

“La Empresa” on-line
Version digital de la revista que la Camara de Ciudad Real edita
mensualmente, con un tirada de 10.000 ejemplares.

Servicio Diario de Noticias por e-mail
La actualidad econ6mica a disposicidén de los empresarios de la provincia
en su correo electrénico y a primera hora de la mafana.

(Camara

Ciudad Real
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Ciudad Real

| Foro Regional de
Comercio Exterior

Area de Formacién

La Camara esta especializada en formacién para empresas y profesionales,
impartiendo cursos y jornadas en las distintas areas que afectan a la actividad empresarial,
tratando de acercar la formacién a las empresas y adecuar la formacion impartida a las
necesidades empresariales.

Para ello se desarrollan diversos programas formativos dirigidos a empresarios,
directivos, mandos intermedios y emprendedores encaminados a adquirir o perfeccionar
las habilidades de empresariales y a fomentar la cultura emprendedora en la provincia.

ACCIONES PARTICIPANTES
T |
INTERNACIONALIZACION 14 11 365 284
MOTIVACION 7 15 247 392
GESTION EMPRESARIAL 5 7 135 26
JORNADAS Y SEMINARIOS 631 139

-__ 1378 | 841

Primer Foro Regional de Comercio Exterior

La Camara de Comercio de Ciudad Real organizd en marzo una iniciativa pionera
en la Region, por su importancia y calado empresarial, con la primera edicién este Foro
Regional de Comercio Exterior, en el que participaron un centenar de empresarios y
técnicos de exportacion de empresas de toda la regidon, asi como los responsables directos
de las politicas regionales y nacionales de apoyo a la internacionalizacion de las empresas.

En el Foro se desarrollaron diversas ponencias, mesas redondas y talleres de
trabajo, en los que se analizaron ampliamente temas de gran actualidad, como son los
instrumentos de apoyo al comercio exterior, los nuevos mercados emergentes, las
estrategias de marketing internacional y de cooperacién internacional, junto a un panel
de experiencias empresariales de éxito.
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Seminarios de Internacionalizacion

Con este tipo de acciones formativas, la Camara de Comercio de Ciudad Real
busca favorecer la formacion de los empresarios, gerentes, directivos y mandos intermedios
de las empresas exportadoras o potenciales exportadoras de la provincia, a través del
desarrollo de técnicas de gestiéon y de habilidades en el comercio internacional, y
acercandoles las ultimas novedades, cambios y tendencias que se van produciendo en
las distintas areas relacionadas con la internacionalizacién de las empresas, siempre
desde el compromiso de desarrollar una oferta formativa de calidad, innovadora y de
maxima utilidad para el empresario.

SEMINARIOS DE INTERNACIONALIZACION FECHA PARTICIPANTES

LAADUANA EN EL COMERCIO EXTERIOR 3 DE FEBRERO 22
COMO NEGOCIAR EN MERCADOS EXTERIORES 19 DE MARZO 21
PRIMEROS PASOS PARA LA EXPORTACION DEL VINO 4 DE MARZO 31
OPORTUNIDADES DE COOPERACION EMPRESARIAL EN BRASIL 31 DE MARZO 18
OPORTUNIDADES DE COOPERACION EMPRESARIAL EN POLONIA 22 DE ABRIL 5
FLETAMIENTO MARITIMO 8 DE JUNIO 1
MERCADO DEL SURESTE ASIATICO 11 DE OCTUBRE

Camara

Ciudad Real
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Jornadas Internacionales de Mercados Exteriores

La especializacion de la Camara de Ciudad Real, en formaciéon en comercio exterior,
se pone de manifiesto en la realizacion de éstas jornadas, en las que se desarrollan
determinados aspectos especificos de un mercado concreto, como son: normativa, canales
de distribucién, aranceles y demas cuestiones de interés que fomenten las relaciones
comerciales entre las empresas de la provincia y las del mercado objetivo.

JORNADAS INTERNACIONALES DE MERCADOS INTERNACIONALES FECHA PARTICIPANTES

CANADA 14 DE MAYO
BULGARIA 25 DE JUNIO 13
MEJICO 14 DE SEPTIEMBRE

TOTAL -‘.-

Cursos
CURSO BASICO DE COMERCIO EXTERIOR 22-03-04 AL 12-04-04 17
CURSO SUPERIOR DE INGLES COMERCIAL 3-05-04 AL 9-06-04 1
INGLES COMERCIAL NIVEL MEDIO 22-12-03 AL 12-03-04 20

=
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Jornadas de Motivacion

Estas jornadas persiguen fomentar entre los estudiantes y colectivos con menor
tasa de ocupacion, la creacién de una empresa o el autoempleo como una alternativa
profesional a tener en cuenta. En 2004 se han realizado 7 jornadas con un total de 247
participantes.

Programas de Formacion en Gestién Empresarial

Tienen como objetivo principal facilitar a emprendedores y empresarios los
conocimientos y habilidades necesarias para crear y gestionar eficazmente su empresa.

FECHA PARTICIPANTES

PROGAMA DE GESTION COMERCIAL Y MARKETING ESTRATEGICO 20-10-03 AL 02-02-04 15
PROGRAMA SUPERIOR DE GESTION INTERNACIONAL DE EMPRESAS 12-03-04 AL 14-12-04 27
PROGRAMA DE CONSOLIDACION Y COMPETITIVIDAD EN LA PYME 20-09-04 AL 14-12-04 27
CURSO DE AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL EN LA PYME 01-10-04 AL 01-03-05 25
CURSO DE CREACION DE EMPRESAS Y GESTION DE PYMES 04-10-04 AL 31-01-05

TOTAL “

(Camara

Ciudad Real
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Jornadas y Seminarios
El principal objetivo de éstas Jornadas y Seminarios, desarrollados por el CEEI

de Ciudad Real, es dar a conocer a los empresarios de la provincia las herramientas y
técnicas adecuadas para incrementar la efectividad en la gestion y la competitividad.

FECHA PARTICIPANTES

LAEMPRESAY EL MEDIO AMBIENTE: MARCO LEGAL 02-03-04 AL 11-03-04 29
NUEVA CONTABILIDAD SIMPLIFICADA PARA LAS PYMES 31-03-04 40
VENTAS PARA TECNICOS COMERCIALES 07-05-04 Y 14-05-04 36
APLICACIONES DE USO EMPRESARIAL "PRODUCTIVIDAD OFIMATICA" 18-05-04 1
LA CULTURA DE LA INNOVACION EMPRESARIAL 05, 26 Y 27-05-04 36
INCENTIVOS FISCALES [+D+i 11-05-04 AL 30-06-04 115
PRESENTACION DE LOS PROYECTOS BIOANCES Y TECNOCREA 21-10-04 21
SEMINARIO DE AYUDAS LOCALES 21-10-04 20
PRESENTACION DE LA PLATAFORMA VIRTUAL www.ciudadreal-virtual.com 28-10-04 15
JORNADAS FORMATIVAS SOBRE LA HERRAMIENTA E-LEARNING "E-PLAN DE EMPRESA" 19-10-04, 09 Y 30-11-04 65
UN NUEVO SECTOR: LA FRANQUICIA 17-11-04 ©
JORNADAS SOBRE ADMINISTRACION ELETRONICA 25-11-04 27
ESTUDIO SOBRE EL GRADO DE IMPLANTACION DE LAS NTIC EN LAS 30-11-04 110
EMPRESAS DE CIUDAD REAL Y EL ANIMADOR-GESTOR

JORNADA "NUEVA LEY GENERAL TRIBUTARIA" 02-12-04 23
INSTRUMENTOS DE APOYO A LA CREACION DE EMPRESAS 15-12-04 43

JORNADA "NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD" 16-12-04 31
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Lonj | gropecuaria

Ciudad Real

Lonja Agropecuaria
La Lonja Agropecuaria de Ciudad Real es un centro de formacién e informacion
de precios para los principales productos agrarios de la zona.

Sus objetivos pueden resumirse en uno, clarificar y agilizar la comercializacion de
los productos agropecuarios.

La Lonja se puso en marcha en 1996 con el impulso y colaboracion de Asaja y la
Camara de Comercio y bajo el patrocinio de la Excma. Diputacion Provincial.

Su area de influencia va mas a alla de los limites provinciales, regionales y
nacionales.

Las actividades que desarrolla son:
- Las Mesas de Precios son la base y el centro de todas sus actividades.
- Semanalmente se reunen productores y comerciantes para fijar unos precios
que, aunque orientativos, sirven de referencia para la mayoria de las
transacciones que se realizan en campo.

- Las distintas Mesas de Precios y los productos que en ellas cotizan son:

- Mesa de Ovino
Cordero Manchego y Merino, Ovejas y Cabrito.

- Mesa de Cereales, Leguminosas y Oleaginosas
Cebada, Trigo, Maiz, Avena, Centeno, Triticales, Leguminosas,
Yeros, Veza, Alfalfa y Girasol, Colza y Lino

- Mesa del Vino
Tintos, Blancos y Rosados.

- Mesa La Carne de Caza
Caza mayor: Ciervo, Jabali, Gamo y Muflon; y Caza Menor: Perdiz
Roja Autéctotona, Conejo y Liebre.

(Camara

Ciudad Real



Los sistemas de informacion y divulgacion que utiliza son los siguientes:

- Hoja Semanal de Cotizaciones: Recoge los precios que semanalmente se
fijan en la Lonja.

- Informacion y certificacién de precios: Gracias a los libros , actas y el
mantenimiento informatizado de las distintas sesiones de la Lonja, se puede
acceder a precios histéricos y certificaciones de la Lonja de Ciudad Real,
asi como a cualquier informacion sobre cotizaciones, en tiempo real, del
resto de Lonjas y Mercados Nacionales.

Contestador telefonico 807 429 948, capaz de atender mas de 300 llamadas
simultaneas y que ofrece cotizaciones en tiempo real de 16 lonjas nacionales,
junto a otras informaciones y servicios relacionados con el sector
agropecuario.

lonja agropecuaria ! memoria de actividades 2004
1

JORNADAS Y EVENTOS

- Visita de la Camara de Comercio de Cordoba
Coérdoba, 31 de Marzo.

- 1l Lonja Sectorial del Ovino
Mérida, 30 de Abril.

- XVIl Jornadas Interlonjas
Bellpuig, 27, 28 Y 29 de Mayo.

- 50 Aniversario de la Cooperativa Nuestro Padre Jesus del Perdén
Manzanares, 8 de Septiembre.

- Primera Reunion de la Mesa de la Carne de Caza en Fercatur
Ciudad Real, 18 de Septiembre.

- Reunién de la Mesa del Ovino en la Finca “El Coto”
14 de Octubre.
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Area de Estudios Econdmicos y Estadisticas

La actividad de este area se centra en la realizacion de analisis regulares y
periddicos de la situacion econdmica de la provincia de Ciudad Real y perspectivas con
el objetivo de ofrecer a las empresas y emprendedores un referente de informacion
econdmica, poniendo a disposicidon informacidén sobre su entorno econémico.

Indicador de Confianza Empresarial y Analisis de Coyuntura Econémica de la
provincia de Ciudad Real.

Recogen un anélisis trimestral de la situacion econdmica de la provincia cada
trimestre, a partir de la opinion de los empresarios sobre la cifra de negocio, empleo,
inversion, precios y exportaciones.

El Indicador de Confianza Empresarial (ICE) es un indicador derivado basico
elaborado a partir de los indicadores sintéticos obtenidos de cifra de negocio, empleo e
inversion, que nos indica cual es el comportamiento de la economia provincial.

(Camara

Ciudad Real
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La Bruajula

Suplemento trimestral de coyuntura econdémica en el que se analizan los principales
indicadores macroecondmicos de la provincia.
Analisis 2003 de las Exportaciones

La Camara elabora anualmente un informe estadistico sobre la evoluciéon de las
exportaciones de Ciudad Real, desagregado por sectores y paises.

Ademas, se colabora con el Consejo Superior de Camaras para la realizacion de
analisis y estudios a nivel nacional ofreciendo la economia con un punto de vista empresarial,
y creando una corriente de opinion favorable a la iniciativa de las empresas.

Informe de Coyuntura Econémica

En este informe semestral se realiza una valoracion de la evolucion reciente y las
perspectivas a corto plazo de la economia internacional, nacional, y de cada Comunidad
Auténoma.

Ademas incluye el anexo, “la innovaciéon de la Empresa Espafiola: Situaciéon Actual
y Perspectivas”.

Informe Econémico Anual

Presenta la valoraciéon del comportamiento de la economia internacional, espanola

y de las comunidades autbnomas.

Perspectivas Empresariales en Espaia y las Comunidades Autonomas

Realizacién y analisis de una encuesta que permite llevar a cabo la obtencién de
resultados regionales, sectoriales y por tamafos de empresa.
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Indicador de Confianza Empresarial

Este indicador analiza trimestralmente la actividad econdtmica, a través de la
opinién de 4.000 empresas, sobre la situacion en el ultimo trimestre y la perspectivas para
el siguiente de una serie de variables, permitiendo adelantar el comportamiento agregado
de la economia y adoptar las decisiones empresariales con mejor informacion.

Panel de Opinion
Encuesta coordinada a nivel nacional para estudiar los problemas de las empresas
y sus posibles soluciones. Los estudios que se han realizado en el ejercicio 2004 han
sido:
- Introduccion de la innovacién en la empresa espanola.

- Efectos en el incremento del precio del crudo.

Revista “La Empresa” @émara

Revista mensual editada por la Camara de Comercio y dirigida
a empresarios y emprendedores y en la que se informa de todas
las actividades y programas desarrollados por la Camara
y todas las novedades que afectan al sector empresarial.

Adaptandose a las necesidades de las empresas, en
Septiembre de 2004, "La Empresa" ha renovado completamente
tanto su contenido como su disefio.

(Camara

Ciudad Real
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Actos Institucionales
v Convenios Firmados

Actos Publicos

La Camara de Cuenca visita la Lonja de Ciudad Real coincidiendo con la celebraciéon de
una reunion ordinaria de la Mesa de los Cereales y Leguminosas.

Inauguracion de la Asamblea General de ASAJA.



N4

memoria de actividades camara de ciudad real

Una delegacion empresarial de Cordoba visité la Lonja de Ciudad Real para ser informados
de su funcionamiento.

Inauguracion Seminario Transnacional dentro de proyecto Equal Ciudad Real.

m

Visita del Consejero de Industria y Tecnologia tras su toma de posesién a la Camara de
Ciudad Real.

Convenio de colaboracion Aeropuerto Don Quijote y Ayuntamiento de Torralba de Calatrava.

Reunién Consejo Regional de Camaras y el Consejo Regulador de la Denominacioén de
Origen La Mancha para establecer canales de colaboracion.

(Camara

Ciudad Real
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actos institucionales y convenios firmados

La Camara concede su Medalla de Oro al ex Rector de la Universidad de Castilla-La
Mancha Don Luis Arroyo Zapatero.

La Camara organizd reuniones sectoriales para analizar las necesidades y demandas
reales de las empresas para elaborar el Plan Cameral 2005.

Una delegacion representativa de la ciudad argentina de General San Martin de Mendoza
visito la Camara de Ciudad Real.

Una delegacion estadounidense de la ciudad tejana College Station visitd la Camara de
Comercio, CEEI de Ciudad Real y el Aeropuerto Don Quijote.

El Consejero de Industria y Tecnologia y las Camaras de la regidon se reunieron para
reflexionar de forma conjunta sobre la situacion econdmica de Castilla-La Mancha para
fortalecer politicas de internacionalizacion empresarial.
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Convenios Firmados

12/01/04

07/05/04

10/05/04

10/05/04

07/07/04

07/07/04

09/08/04

29/10/04

01/12/04

Convenio de colaboracion entre la Camara de Ciudad Real y el Consejo
Superior de Camaras para el desarrollo del Programa de Apoyo Empresarial
a las Mujeres.

Convenio de colaboracion entre el Ministerio de Administraciones Publicas
y la Camara de Ciudad Real para el mantenimiento de la Ventanilla Unica
Empresarial.

Convenio de colaboracion entre la Camara de Ciudad Real y la Diputaciéon
Provincial de Ciudad Real para la realizacion de acciones de promocién
empresarial.

Convenio de colaboracion entre la Excma. Diputacion Provincial de Ciudad
Real y la Camara de Comercio de Ciudad Real para la promocion del
comercio exterior e interior de la provincia.

Addenda segunda al convenio firmado entre el Instituto de Promocion
Exterior de Castilla-La Mancha, el Instituto Espafol de Comercio Exterior,
Consejo Superior de Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacion
y el Consejo Regional de Camaras Oficiales de Castilla-La Mancha
para el desarrollo del Plan de Iniciacién a la Promocion Exterior (PIPE 2000).

Addenda segunda al convenio firmado entre el Instituto de Promocion
Exterior de Castilla-La Mancha, el Instituto Espariol de Comercio Exterior,
Consejo Superior de Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacion
y el Consejo Regional de Camaras Oficiales de Castilla-La Mancha
para el desarrollo del Programa de Seguimiento PIPE 2000.

Convenio de colaboracién entre el Instituto de Promocion Exterior de Castilla-
La Mancha y el Consejo de Camaras Oficiales de Castilla-La Mancha para
la promocién de las exportaciones castellanomanchegas.

Addenda al convenio de colaboracion entre la Fundacion INCYDE — Camara
de Ciudad Real — Ayuntamiento de Ballesteros de Calatrava para la
construccion y puesta en funcionamiento de un vivero de empresas.

Addenda al convenio de colaboracion entre el Ministerio de Administraciones
Publicas y la Camara de Ciudad Real para las actividades de la VUE en
2004.
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—QUIPO
Profesional

SECRETARIA GENERAL

José Cano
Encarnacion Morales

DIRECCION GENERAL

Gulnther Lorenz

COMERCIO EXTERIOR

Patricia Franco
Alberto Rodriguez
Nicolas Aponte
Ramoén Cerro
Maria Salinas
Juan Morales

ADMINISTRACION

Angel Mufioz
Antonia Gémez
Cesareo de la Santa

ESTUDIOS Y COMUNICACION

Carmen Madrid
Oscar Gil
Concha Martinez
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FORMACION

Manuel Reina

LONJA AGROPECUARIA

Juana Fernandez

VENTANILLA UNICA EMPRESARIAL

Rosa Lasheras

CENTRO EUROPEO DE EMPRESAS E INNOVACION

Manuel Roque
Belén Jiménez
Mayte Carmona
M? del Mar Garcia
Pilar Fernandez Pacheco
Miguel Fernando Mora

INFORMACION Y REGISTRO

Carmen Cabezuelo
Rosario Paton

CONSERJERIA

Inocente Donaire

Camara

Ciudad Real
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Equipo de Trabajo
Manuel Roque
Concha Martinez
Oscar Gil
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Varnet Red de Servicios Informaticos, S.L.

Disefio y Maquetacion
jg-asociados.com
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Lince Artes Graficas
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